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দর/সংার কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Department/Organization)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

িত উপেজলায় ফায়ার শন াপেনর িনিম গত িতন বছের ৭১ ফায়ার শন চার মােম বতমােন চাত শেনর সংা
৪৮৯। াশনাল ইমােজি সািভ স ৯৯৯ এর আওতায় ৮২৬৬৭ কল এ সাড়া দানসহ ১৬১৬৩ নর চা করা হেয়েছ । অিঘ টনাসহ
অা ঘ টনা সফলতার সােথ মাকািবলার মােম ৭৯৭৬০ অিঘ টনা ও ৩৪৫৮৪ অা ঘ টনা মাকািবলা কের ৪৮৯৫ কা
টাকার সদ রাসহ ৫২০৭২ জনেক জীিবত এবং ৭,২৬০ জনেক ত উার করা হয়। অ িবভােগর অাুেলের মােম িবগত ৩ বছের
৫৭,০০০ জন রাগী পিরবহন করা হয়। কমেদর মেনাবল ি ও সবার মান আেরা গিতশীল করার লে গত িতন বছের ১৩১ জনেক পদক
ও ২৭৬ জনেক বেদিশক িশণ দান করা হয়। ৫ পেদর বতনেড উীতকরণসহ ফায়ারান পদিব পিরবতন কের ফায়ারফাইটার
নামকরণ, পাশােকর পেট, িডজাইন ও ডমাকস িনবন করা হেয়েছ। বব শখ িজব ফায়ার একােডিম িনম ােণর লে
িগিত গজািরয়ার ১০২.৯২ একর জিম অধহণ করা হয়। ছয় মাস ময়ািদ িবিভ কােস র মােম ১৬৬০জন সাধারণ জনগণেক
উতর  িশণ  দান  করা  হেয়েছ।  সেচতনতা  ির  লে  ৫৮১৪  জন  নন  কিমউিন  ভলািয়ার  ও  ২৩০  জন  রািহা  শরণাথেদর
িশণ দান, অিিনব াপণী ৪৫৯৯৪ মহড়া, ১১৩২৪ সােভ  ও ৫০৪৪৩৪ জন জনসাধারণেদর িশণ দান করা হয়। তাছাড়া িবেশষ
িশেণর  জ  ায়াল  ত,  িশেদর  সেচতনতার  জ  িভিডও  তির,  িকা  কাশ,  িল  াকচার,  ওেয়ল  ফায়ার,  াস  ফায়ার
ফাইং  িসেলটর  াপন,  জাতীয়  িবিবালেয়র  মােম  পাােয়ট  িডেামা  ইন  ফায়ার  সাই  এ  টকেনালিজ  িবষেয়  অেমাদন
হেণ এবং িবিভ ক ও রাজ বরাের মােম ায় ৪৮২ কা টাকার আিনক সাজসরামািদ সংহ করা হেয়েছ।

সমা এবং চােলসহ:

অপিরকিত নগরায়ন, আবািসক এলাকায় কিমকাল দাকান/ গাডাউন াপন, অি িনব াপেণর জ শহর এলাকায় পািন, হাইে িসেম,
ইনিব ফায়ার ফাইং ফািসিলজ এর তা, ািফক জাম, রাাঘােটর অলতা এবং জনসেচতনতার অভাবজিনত কারেণ েয ােগ
সাড়া দান কের সময়মেতা ঘ টনা মাকািবলা ও উার কাজ পিরচালনা করা ফায়ার সািভ স ও িসিভল িডেফ অিধদেরর অতম ধান
চােল।

ভিবৎ পিরকনা:

বাবায়নাধীন কসহ সকরণ, ৬২০০০ কিমউিন ভলািয়ার তির, াপ এিরয়ােত ফায়ার শন িনম াণ, ১০ িবেশষািয়ত অি
িনব াপণ ও উার ইউিনট াপন, JICA ও KOICA-র সহায়তায় আিনক হডেকায়াট ার ও EOC াপন এবং আিনক ও িবমােনর
িশণ পিরচালনার লে আিনক বব ফায়ার একােডিম াপন, অাুেল সবা সসারণ, িত িবভােগ িবভাগীয় সদর দরসহ
ওয়াকশপ ও কম কতা কম চারীেদর জ আবািসক ভবন াপন, ােটলাইট ফায়ার শন াপন, অগ ােনাাম েগাপেযািগকরণ করা হেব।

২০২২-২৩ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

• অিসহ অা ঘ টনায় শতভাগ সাড়া দান করা হেব;
• রাগী /আহত িেক অাুেল সবা দান করা হেব;
• অিিনরাপা িনিতকে ২৫০০ পিরদশ ন, 700 সােভ  পিরচালনা করা হেব;
• জনসেচতনতা িকরেণ ৪২০০ অিিনব াপণী মহড়া, 6600 টেপাািফ ও গণসংেযাগ পিরচালনা করা হেব;
• িশ িতােন কম রতেদর ৩৬৫০০, সরকাির দের ৯২৫ জনেক মৗিলক িশণ দান করা হেব;
• ২১০ বতল ভবন ও ৩০০ হাটবাজাের উপিত জন সাধারণ মৗিলক িশণ দান করা হেব;
• ১০০০ জন নন কিমউিন ভলািয়ারেদর িশণ দান করা হেব;
• সমতা িকে ১১ মডাণ  ফায়ার শেনর আওতায় 0৬ ফায়ার শন িনম াণ কাজ সকরণ;
• বব শখ িজব ফায়ার একােডিম াপেনর িডিপিপ রা সবা িবভােগ রণ
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

মহাপিরচালক, ফায়ার সািভ স ও িসিভল িডেফ অিধদর

এবং

সিচব, রা সবা িবভাগ, রা মণালয়-এর মে ২০২২ সােলর ................. মােসর .................
তািরেখ এই বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
দর/সংার পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

‘‘অিকাসহ সকল েয াগ মাকািবলা ও নাগিরক রা িনিতকরেণর মােম এিশয়ার অতম  িতান িহেসেব সমতা
অজন’’

১.২ অিভল (Mission)
‘‘ েয াগ-ঘ টনায় জীবন ও সদ রার মােম িনরাপদ বাংলােদশ গেড় তালা’’

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ দর/সংার কম সাদেনর 

১. অি িনব াপণ, উার কায ম ও িচিকৎসা সবা পিরচালনা;
২. ঘ টনায় য়িত রাধকে িতেরাধলক কায ম পিরচালনা;
৩. জনসেচতনতা ও সমতা িকরেণ িশণ দান;
৪. অি িনরাপা বািদ জারদারকরণ;
৫. ফায়ার সািভ স ও িসিভল িডেফ এর ািতািনক সমতা ি।

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. অিিনব াপণ, অি িতেরাধ বা জারদার করা এবং য কান ঘ টনা/েয ােগ অসান ও উারকায  পিরচালনা
করা;
২. ঘ টনা ও েয ােগ আহতেদর াথিমক িচিকৎসা দান, তর আহতেদর ত হাসপাতােল রণ এবং রাগীেদর
অাুেল সবা দান;
৩. জনসেচতনতা ও সকল াপনায় অি ঘ টনােরাধকে েয়াজনীয় িশণ, পরামশ , মহড়া এবং ঘ টনা-েয াগ
তাৎিণকভােব মাকােবলার জ দেশর িবিভ ণ  জায়গায় টহল িডউ কায ম পিরচালনা করা;
৪. ওয়ারহাউজ, ওয়াকশপ ও বতল ভবেনর অি িতেরাধ ও িনব াপণ বা বাবায়নব ক ফায়ার লাইেস ও ছাড়প
দান করা;
৫. েয াগ বাপনা িবষেয় সরকারেক কৗশলগত পরামশ  দান এবং আজািতক অি িনব াপণ ও বসামিরক িতরা
সংাসেহর সে িলয়েজা রা ও এতদসংি আজািতক সভা সিমনাের িতিনিধ করা;
৬. ফায়ার সািভ স ও িসিভল িডেফ অিধদেরর উয়েনর জ পিরকনা ণয়ন, বাবায়নসহ অিিনব াপণ ও বসামিরক
িতরা িবষেয় গেবষণা কায ম পিরচালনা;
৭. জান-মােলর িনরাপা িসহ েয াগ মাকােবলায় ােসবক তির করা;
৮. সরকাির, আধা-সরকাির, ায়শািসত িতানসেহর কম কতা-কম চারী, জনসাধারণ ও িশাথেদর অিিনব াপণ
িতেরাধ  এবং  বসামিরক  িতরা  িবষেয়  িশণ  দান;
৯. অিধদেরর জনবেলর দতা ির লে অিিনব াপণ, উার ও াথিমক িচিকৎসা িবষেয় েগাপেযািগ আজািতক
মােনর িশেণর বা করা;
১০. আইন অযায়ী সািভ স চােজর িবিনমেয় সবা দান ও সংঘত অিকাের তদ কের িতেবদন ণয়ন করা।
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ড়া ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ড়া
ফলাফল/ভাব

কম সাদন
চকসহ

একক
ত অজন
২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা
২০২২-২৩

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর নাম
উপা

২০২৩-২০২৪ ২০২৪-২০২৫

েয াগজিনত িঁক ও
য়িত াস

পিরচািলত েয াগ
িবষয়ক মহড়া

সংা ৬৭২৭ ৩৬৯৩ ৪২০০ ৪৩০০ ৪৪০০
সংি িতান কপ, ানীয় সরকার
িতানসহ, জলা শাসন, েয াগ বাপনা
অিধদর

মাঠ পয ােয়র দরসহ হেত
া মািসক, মািসক ও
বািষ ক িতেবদন

ফায়ার শন াপন সংা ৪৭ ৩৩ ৬

দেশর ণ  ােন
৩৫, ৫১ ও ৬১
ফায়ার শন াপন ক
এবং ১০ িবেশষািয়ত
ইউিনট াপন ক;

ঢাকা িবভােগর
ণ  ােন ৪৪
ফায়ার শন াপন
ক

পিরকনা িবভাগ, ানীয় সরকার িতানসহ,
জলা শাসন, িম মণালয়, হায়ণ ও গণত
মণালয়,

অিধদেরর পিরকনা শাখা
হেত া মািসক ও বািষ ক
িতেবদন

দানত মৗিলক
িশণ

সংা
(জন)

১০৬৮১০ ৬৬২৪৪ ৩৮০০০ ৩৮৫০০ ৩৯০০০
সংি িতান কপ, জলা শাসন, ানীয়
সরকার িতানসহ, েয াগ বাপনা
অিধদর

মাঠ পয ােয়র দরসহ হেত
া মািসক, মািসক ও
বািষ ক িতেবদন

*সামিয়ক (provisional) ত
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সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] অি িনব াপণ,
উার কায ম ও
িচিকৎসা সবা
পিরচালনা;

১৬

[১.১] অিিনব াপণ, ঘ টনা
কবিলতেদর উার ও
িচিকৎসালেয় ানার

[১.১.১] [১.১.১] সাড়া দানত
ঘ টনা

সমি % ৯ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০

[১.২] অাুেল সািভ স
পিরচালনা

[১.২.১] [১.২.১] দানত
অাুেল সািভ স

সমি % ৩ ১০০ ৯৩ ৭০ ৬৫ ৬০ ৫৫ ৫০ ৭৫ ৮০

[১.৩] তাৎিণক সবা দােনর
জ টহল কায ম পিরচালনা

[১.৩.১] [১.৩.১] ট (টহল)
কায েমর জ িনধ ািরত
পেয়

সমি সংা ২ ৯০ ৯২ ৯২ ৯১ ৯০ ৯৫ ৯৭

[১.৪] িভিভআইিপ/
িভআইিপগেণর অি িনরাপা
দান

[১.৪.১] [১.৪.১] মাতােয়নত
ইউিনট

সমি % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০

[২] ঘ টনায়
য়িত রাধকে
িতেরাধলক
কায ম
পিরচালনা;

১৫

[২.১] জনসেচতনতার লে
অিঘ টনা, উার ও
িমকসহ অা ঘ টনায়
য়িতেরাধকে মহড়া
আেয়াজন

[২.১.১] [২.১.১] বসরকাির
ভবেন পিরচািলত মহড়া

সমি সংা ২ ৫৭৫ ৫১০ ৫০০ ৪৭০ ৪৪০ ৪০০ ৬০০ ৬৫০

[২.১.২] [২.১.২] বি/ আায়ন
ক/ াম/ ঘনবসিতণ 
এলাকায় পিরচািলত মহড়া

সমি সংা ২ ৩২৩ ৩২০ ৪০০ ২৭০ ২৫০ ২২০ ২০০ ৪৫০ ৫০০

[২.১.৩] [২.১.৩] হাসপাতাল/
া ক/ িিনেক পিরচািলত
মহড়া

সমি সংা ২ ৭৮৬ ৩৬০ ৪০০ ৩২০ ৩০০ ২৭০ ২৫০ ৪৫০ ৫০০

[২.১.৪] [২.১.৪] বািণিজক/
শিপংমল/ িবপিণিবতান/
হাটবাজাের আেয়ািজত মহড়া

সমি সংা ২ ৪৪৪৪ ২৬০০ ২৬০০ ২৩০০ ২১০০ ১৯০০ ১৭০০ ৩০০০ ৩৫০০

[২.১.৫] [২.১.৫] সরকাির
িতান/ আবািসক ভবেন
আেয়ািজত মহড়া

সমি সংা ২ ১৩৫ ১৫৫ ১৫০ ১৪৫ ১৪০ ১৩৫ ১৩০ ১৭০ ১৯০

[২.১.৬] [২.১.৬] সড়ক,
মহাসড়েকর িঁকণ  ােন
পিরচািলত মহড়া

সমি সংা ২ ৯৫ ১১০ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ ১১০ ১২০
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২.১.৭] [২.১.৭] ল বর,
স বর, নৗ-বর,
িবমানবর, লঘাট, ফরীঘােট
পিরচািলত মহড়া

সমি সংা ১ ৩৫ ৪০ ৪০ ৩০ ২৫ ২০ ১৫ ৪৫ ৫০

[২.২] জনসেচতনতার লে
টেপাািফ ও গণসংেযাগ
পিরচালনা

[২.২.১] [২.২.১] পিরচািলত
টেপাািফ ও গণসংেযাগ

সমি সংা ২ ৮৬৩১ ৬৮০০ ৬৬০০ ৬০০০ ৫৫০০ ৫০০০ ৪৫০০ ৭০০০ ৮০০০



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ১৩, ২০২২ ১৮:১২ া: ১০ ণ তািরখ: ধবার, ন ২৯, ২০২২

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৩] জনসেচতনতা
ও সমতা
িকরেণ িশণ
দান;

১৫

[৩.১] অি িতেরাধ ও িনব াপণ,
উার, াথিমক িচিকৎসা এবং
িমকসহ অা েয াগ
সেক সেচতনতা ির লে
দানত মৗিলক িশণ

[৩.১.১] [৩.১.১] িশ িতান/
কলকারখানায় কম রতেদর
দানত মৗিলক িশণ

সমি
সংা
(জন)

৪ ৮২৩২০ ৬৫০০০ ৩৬৫০০ ৩৫০০০ ৩৪০০০ ৩৩০০০ ৩২০০০ ৪০০০০ ৪৫০০০

[৩.১.২] [৩.১.২] সরকাির
বতল ভবন ও অা
িতােন পিরচািলত মৗিলক
িশণ

সমি সংা ২ ১০৫০ ৮০০ ৯২৫ ৮৫০ ৮০০ ৭৫০ ৭০০ ১২০০ ১৩০০

[৩.১.৩] [৩.১.৩] বািণিজক/
শিপংমল/ িবপিণিবতান/
হাটবাজাের দানত মৗিলক
িশণ

সমি সংা ২ ৩৮২ ২৫০ ৩৬৫ ৩০০ ২৮০ ২৫০ ২৩০ ৪০০ ৪৫০

[৩.১.৪] [৩.১.৪] বসরকাির
বতল ভবেন দানত মৗিলক
িশণ

সমি সংা ২ ২৫৪ ২০৫ ২১০ ১৮০ ১৬০ ১৪০ ১২০ ৩০০ ৪০০

[৩.২] ফায়ার সািভ স কম
বািহনীর জ পিরচািলত িশণ

[৩.২.১] [৩.২.১] কম কতা/
কম চারীেদর সমতা িকরণ
িবষেয় দানত িশণ

সমি
সংা
(জন)

২ ৪৩১ ৪৫০ ৪৫০ ৪২০ ৩৮০ ৩৫০ ৩২০ ৫০০ ৫৫০

[৩.২.২] [৩.২.২] সমসামিয়ক
িবষেয় িবেশষ লািন ং সশন
আেয়াজন

সমি সংা ১ ৪ ৬ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ৮ ৯

[৩.৩] কিমউিন ভলািয়ার
তকরণ

[৩.৩.১] [৩.৩.১] নন
কিমউিন ভলািয়ার ত

সমি
সংা
(জন)

১ ৭৪৪ ১১৬১ ১০০০ ৮০০ ৬০০ ৫০০ ৪০০ ১১০০ ১২০০

[৩.৩.২] [৩.৩.২] কিমউিন
ভলািয়ারেদর সেতজকরণ
িশণ

সমি
সংা
(জন)

১ ১১৫০ ১০০০ ১০০০ ৯০০ ৮০০ ৭০০ ৬০০ ১২০০ ১৫০০



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ১৩, ২০২২ ১৮:১২ া: ১১ ণ তািরখ: ধবার, ন ২৯, ২০২২

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৪] অি িনরাপা
বািদ
জারদারকরণ;

১৩
[৪.১] িবিভ িতােনর অি
িনরাপা বািদ জারদারকরণ

[৪.১.১] [৪.১.১] িশ
িতানসহ অা িতােন
পিরচািলত পিরদশ ন

সমি সংা ৫ ৪০২৯ ২৪০০ ২৫০০ ২৩০০ ২২০০ ২১০০ ২০০০ ২৭০০ ৩০০০

[৪.১.২] [৪.১.৩] দানত
ফায়ার লাইেস

গড় % ৪ ৮০ ৯০ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ৫৫ ৮০ ৮৫

[৪.১.৩] [৪.১.২] িবিভ
িতােন পিরচািলত সােভ 

সমি সংা ২ ৯৯৫ ৭০০ ৭১০ ৬০০ ৫০০ ৪০০ ৩০০ ৮০০ ৯০০

[৪.১.৪] [৪.১.৪] দানত
বতল ও বািণিজক ভবেনর
ফায়ার সফ ছাড়প

গড় % ২ ৭৫ ৭৫ ৬৫ ৬০ ৫৫ ৫০ ৪৫ ৭০ ৭৫



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ১৩, ২০২২ ১৮:১২ া: ১২ ণ তািরখ: ধবার, ন ২৯, ২০২২

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৫] ফায়ার সািভ স
ও িসিভল িডেফ
এর ািতািনক
সমতা ি।

১১

[৫.১] ১১ মডান  ফায়ার শন
াপন কের আওতায় ফায়ার
শন িনম াণ

[৫.১.১] [৫.১.১] িনিম ত ফায়ার
শন

মিত সংা ২ ২ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ১১

[৫.২] ংেদিনং এিবিল অব
ফায়ার ইমােজি রসপ
(সফার) ক বাবায়ন

[৫.২.১] [৫.২] ংেদিনং
এিবিল অব ফায়ার ইমােজি
রসপ (সফার) েজ
বাবায়ন

মিত % ২ ৯২ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০

[৫.৩] বব শখ িজব ফায়ার
একােডিম াপন ক

[৫.৩.১] [৫.৩] বব শখ
িজব ফায়ার একােডিম াপন
ক

তািরখ তািরখ ২ ৩০.০৬.২৩

[৫.৪] ফায়ার সািভ স ও িসিভল
িডেফ অিধদেরর কম কতা
কম চারীেদর জ ৬ বতল
িবিশ আবািসক ভবন িনম াণ
কের িডিপিপ রা সবা
িবভােগ রণ

[৫.৪.১] [৫.৪.১] ণয়নত
িডিপিপ

তািরখ তািরখ ১ ৩০.০৬.২৩

[৫.৫] দেশর ণ  ােন
৩৫ ফায়ার সািভ স ও িসিভল
িডেফ শন াপন কের
িডিপিপ রা সবা িবভােগ
রণ

[৫.৫.১] [৫.৫.১] নগ ঠনত
িডিপিপ

তািরখ তািরখ ২ ৩১.১২.২২

[৫.৬] ফায়ার সািভ স ও িসিভল
িডেফ অিধদেরর ১০
িবেশষািয়ত অিিনব াপণ ও উার
ইউিনট াপন কের িডিপিপ
রা সবা িবভােগ রণ

[৫.৬.১] [৫.৬.১] নগ ঠনত
িডিপিপ

তািরখ তািরখ ১ ৩০.০৬.২৩

[৫.৭] ফায়ার সািভ স ও িসিভল
িডেফ অিধদের অাুেল
সবা সসারণ (ফইজ-২)
কের িডিপিপ রা সবা
িবভােগ রণ

[৫.৭.১] [৫.৭.১] ড়া
অেমাদনত িডিপিপ

তািরখ তািরখ ১ ৩১.১২.২২



ড়া দািখেলর সময়: সামবার, ন ১৩, ২০২২ ১৮:১২ া: ১৩ ণ তািরখ: ধবার, ন ২৯, ২০২২

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত
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আিম, মহাপিরচালক, ফায়ার সািভ স ও িসিভল িডেফ অিধদর, সিচব, রা সবা িবভাগ, রা মণালয়-এর
িনকট অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন সেচ থাকব।

আিম, সিচব, রা সবা িবভাগ, রা মণালয় িহসােব মহাপিরচালক, ফায়ার সািভ স ও িসিভল িডেফ অিধদর-
এর িনকট অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন েয়াজনীয় সহেযািগতা দান করব।

ািরত:

মহাপিরচালক
ফায়ার সািভ স ও িসিভল িডেফ অিধদর

তািরখ

সিচব
রা সবা িবভাগ, রা মণালয়

তািরখ
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সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ BNBC Bangladesh National Building Code

২ CDMP Comprehensive Disaster Management Programme

৩ EOC Emergency Operation Centre

৪ FARSOW Fire & Rescue Special Operation Wing

৫ JICA Japanese International Co-operation Agency

৬ KOICA Korean International Co-operation Agency

৭ SAFAR Strengthening Ability of Fire Emergency Response
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সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ
বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা,

শাখা
লমাা অজেনর মাণক

[১.১] অিিনব াপণ, ঘ টনা কবিলতেদর উার ও
িচিকৎসালেয় ানার

[১.১.১] [১.১.১] সাড়া দানত ঘ টনা পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন উপপিরচালক, সহকারী পিরচালকেদর মািসক িতেবদন

[১.২] অাুেল সািভ স পিরচালনা [১.২.১] [১.২.১] দানত অাুেল সািভ স পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন) উপপিরচালক সহকারী পিরচালকেদর মািসক িতেবদন

[১.৩] তাৎিণক সবা দােনর জ টহল কায ম
পিরচালনা

[১.৩.১] [১.৩.১] ট (টহল) কায েমর জ িনধ ািরত পেয় পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন) উপপিরচালক, সহকারী পিরচালকেদর মািসক িতেবদন

[১.৪] িভিভআইিপ/ িভআইিপগেণর অি িনরাপা দান [১.৪.১] [১.৪.১] মাতােয়নত ইউিনট পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন) উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক িতেবদন

[২.১] জনসেচতনতার লে অিঘ টনা, উার ও
িমকসহ অা ঘ টনায় য়িতেরাধকে মহড়া
আেয়াজন

[২.১.১] [২.১.১] বসরকাির ভবেন পিরচািলত মহড়া পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন) উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক িতেবদন

[২.১.২] [২.১.২] বি/ আায়ন ক/ াম/ ঘনবসিতণ 
এলাকায় পিরচািলত মহড়া

পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন) উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক িতেবদন

[২.১.৩] [২.১.৩] হাসপাতাল/ া ক/ িিনেক পিরচািলত
মহড়া

পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন) উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক িতেবদন

[২.১.৪] [২.১.৪] বািণিজক/ শিপংমল/ িবপিণিবতান/
হাটবাজাের আেয়ািজত মহড়া

পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন) উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক িতেবদন

[২.১.৫] [২.১.৫] সরকাির িতান/ আবািসক ভবেন আেয়ািজত
মহড়া

পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন) উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক িতেবদন

[২.১.৬] [২.১.৬] সড়ক, মহাসড়েকর িঁকণ  ােন পিরচািলত
মহড়া

পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন) উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক িতেবদন

[২.১] জনসেচতনতার লে অিঘ টনা, উার ও
িমকসহ অা ঘ টনায় য়িতেরাধকে মহড়া
আেয়াজন

[২.১.৭] [২.১.৭] ল বর, স বর, নৗ-বর, িবমানবর,
লঘাট, ফরীঘােট পিরচািলত মহড়া

পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন) উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক িতেবদন

[২.২] জনসেচতনতার লে টেপাািফ ও গণসংেযাগ
পিরচালনা

[২.২.১] [২.২.১] পিরচািলত টেপাািফ ও গণসংেযাগ পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন) উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক িতেবদন
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কায ম কম সাদন চকসহ
বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা,

শাখা
লমাা অজেনর মাণক

[৩.১] অি িতেরাধ ও িনব াপণ, উার, াথিমক
িচিকৎসা এবং িমকসহ অা েয াগ সেক
সেচতনতা ির লে দানত মৗিলক িশণ

[৩.১.১] [৩.১.১] িশ িতান/ কলকারখানায় কম রতেদর
দানত মৗিলক িশণ

পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন)
অিধদেরর ফায়ার সফ সেলর মািসক ও মািসক
িতেবদন

[৩.১.২] [৩.১.২] সরকাির বতল ভবন ও অা িতােন
পিরচািলত মৗিলক িশণ

পিরচালক (পিরকনা উয়ন ও িশণ) উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক িতেবদন

[৩.১.৩] [৩.১.৩] বািণিজক/ শিপংমল/ িবপিণিবতান/
হাটবাজাের দানত মৗিলক িশণ

পিরচালক (পিরকনা উয়ন ও িশণ) উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক িতেবদন

[৩.১.৪] [৩.১.৪] বসরকাির বতল ভবেন দানত মৗিলক
িশণ

পিরচালক (পিরকনা উয়ন ও িশণ) উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক িতেবদন

[৩.২] ফায়ার সািভ স কম বািহনীর জ পিরচািলত
িশণ

[৩.২.১] [৩.২.১] কম কতা/ কম চারীেদর সমতা িকরণ
িবষেয় দানত িশণ

পিরচালক (পিরকনা উয়ন ও িশণ) অিধদেরর িশণ শাখার মািসক ও মািসক িতেবদন

[৩.২.২] [৩.২.২] সমসামিয়ক িবষেয় িবেশষ লািন ং সশন
আেয়াজন

পিরচালক (শাসন ও অথ ) অিধদেরর িরফম  শাখার মািসক িতেবদন

[৩.৩] কিমউিন ভলািয়ার তকরণ
[৩.৩.১] [৩.৩.১] নন কিমউিন ভলািয়ার ত পিরচালক (পিরকনা উয়ন ও িশণ) অিধদেরর িশণ শাখার মািসক ও মািসক িতেবদন

[৩.৩.২] [৩.৩.২] কিমউিন ভলািয়ারেদর সেতজকরণ
িশণ

পিরচালক (পিরকনা উয়ন ও িশণ) অিধদেরর িশণ শাখার মািসক ও মািসক িতেবদন

[৪.১] িবিভ িতােনর অি িনরাপা বািদ
জারদারকরণ

[৪.১.১] [৪.১.১] িশ িতানসহ অা িতােন পিরচািলত
পিরদশ ন

পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক িতেবদন

[৪.১.২] [৪.১.৩] দানত ফায়ার লাইেস পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন)
অিধদেরর ওয়ারহাউজ ও ফায়ার িেভনশন শাখা ও
উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক িতেবদন

[৪.১.৩] [৪.১.২] িবিভ িতােন পিরচািলত সােভ  পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক িতেবদন

[৪.১.৪] [৪.১.৪] দানত বতল ও বািণিজক ভবেনর ফায়ার
সফ ছাড়প

পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন)
অিধদেরর ওয়ারহাউজ ও ফায়ার িেভনশন শাখা ও
উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক িতেবদন

[৫.১] ১১ মডান  ফায়ার শন াপন কের আওতায়
ফায়ার শন িনম াণ

[৫.১.১] [৫.১.১] িনিম ত ফায়ার শন ক পিরচালক (১১-মডান ) ক ১১-মডান  ও পিরকনা শাখা হেত া িতেবদন

[৫.২] ংেদিনং এিবিল অব ফায়ার ইমােজি রসপ
(সফার) ক বাবায়ন

[৫.২.১] [৫.২] ংেদিনং এিবিল অব ফায়ার ইমােজি
রসপ (সফার) েজ বাবায়ন

ক পিরচালক (সফার ক) সফার ক ও পিরকনা শাখা হেত া িতেবদন

[৫.৩] বব শখ িজব ফায়ার একােডিম াপন ক
[৫.৩.১] [৫.৩] বব শখ িজব ফায়ার একােডিম াপন
ক

পিরচালক (পিরকনা উয়ন ও িশণ) অিধদেরর পিরকনা শাখা হেত া িতেবদন
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কায ম কম সাদন চকসহ
বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা,

শাখা
লমাা অজেনর মাণক

[৫.৪] ফায়ার সািভ স ও িসিভল িডেফ অিধদেরর
কম কতা কম চারীেদর জ ৬ বতল িবিশ আবািসক
ভবন িনম াণ কের িডিপিপ রা সবা িবভােগ রণ

[৫.৪.১] [৫.৪.১] ণয়নত িডিপিপ পিরচালক (পিরকনা উয়ন ও িশণ) অিধদেরর পিরকনা শাখা হেত া িতেবদন

[৫.৫] দেশর ণ  ােন ৩৫ ফায়ার সািভ স ও
িসিভল িডেফ শন াপন কের িডিপিপ রা
সবা িবভােগ রণ

[৫.৫.১] [৫.৫.১] নগ ঠনত িডিপিপ পিরচালক (পিরকনা উয়ন ও িশণ) অিধদেরর পিরকনা শাখা হেত া িতেবদন

[৫.৬] ফায়ার সািভ স ও িসিভল িডেফ অিধদেরর ১০
িবেশষািয়ত অিিনব াপণ ও উার ইউিনট াপন কের
িডিপিপ রা সবা িবভােগ রণ

[৫.৬.১] [৫.৬.১] নগ ঠনত িডিপিপ পিরচালক (পিরকনা উয়ন ও িশণ) অিধদেরর পিরকনা শাখা হেত া িতেবদন

[৫.৭] ফায়ার সািভ স ও িসিভল িডেফ অিধদের
অাুেল সবা সসারণ (ফইজ-২) কের িডিপিপ
রা সবা িবভােগ রণ

[৫.৭.১] [৫.৭.১] ড়া অেমাদনত িডিপিপ পিরচালক (পিরকনা উয়ন ও িশণ) অিধদেরর পিরকনা শাখা হেত া িতেবদন
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সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল
জনসেচতনতার লে অিঘ টনা, উার ও িমকসহ অা
ঘ টনায় য়িতেরাধকে মহড়া আেয়াজন

[২.১.৩] হাসপাতাল/ া ক/ িিনেক
পিরচািলত মহড়া

া অিধদর
সভা, সিমনার, প, সামািজক যাগােযাগ মাম ও সশরীের
যাগােযােগর মােম

জনসেচতনতার লে অিঘ টনা, উার ও িমকসহ অা
ঘ টনায় য়িতেরাধকে মহড়া আেয়াজন

[২.১.৫] সরকাির িতান/ আবািসক ভবেন
আেয়ািজত মহড়া

সংি সরকাির িতান কপ
সভা, সিমনার, প, সামািজক যাগােযাগ মাম ও সশরীের
যাগােযােগর মােম

অি িতেরাধ ও িনব াপণ, উার, াথিমক িচিকৎসা এবং
িমকসহ অা েয াগ সেক সেচতনতা ির লে
দানত মৗিলক িশণ

[৩.১.১] িশ িতান/ কলকারখানায়
কম রতেদর দানত মৗিলক িশণ

(ক) িবিজএমইএ (খ) িবেকএমইএ (গ) এফিবিসআই (ঘ)
সংি িতান কপ (ঙ) িশ মণালয়

সভা, সিমনার, প, সামািজক যাগােযাগ মাম ও সশরীের
যাগােযােগর মােম

অি িতেরাধ ও িনব াপণ, উার, াথিমক িচিকৎসা এবং
িমকসহ অা েয াগ সেক সেচতনতা ির লে
দানত মৗিলক িশণ

[৩.১.২] সরকাির বতল ভবন ও অা
িতােন পিরচািলত মৗিলক িশণ

সংি সরকাির িতান কপ
সভা, সিমনার, প, সামািজক যাগােযাগ মাম ও সশরীের
যাগােযােগর মােম

কিমউিন ভলািয়ার তকরণ [৩.৩.১] নন কিমউিন ভলািয়ার ত
(ক) অথ  িবভাগ (খ) েয াগ বাপনা ও াণ মণালয়
(গ) দাতা সংাসহ

সভা, সিমনার, প, সামািজক যাগােযাগ মাম ও সশরীের
যাগােযােগর মােম

কিমউিন ভলািয়ার তকরণ
[৩.৩.২] কিমউিন ভলািয়ারেদর
সেতজকরণ িশণ

(ক) অথ  িবভাগ (খ) েয াগ বাপনা ও াণ মণালয়
(গ) দাতা সংাসহ

সভা, সিমনার, প, সামািজক যাগােযাগ মাম ও সশরীের
যাগােযােগর মােম

িবিভ িতােনর অি িনরাপা বািদ জারদারকরণ [৪.১.২] িবিভ িতােন পিরচািলত সােভ 
(ক) িবিজএমইএ (খ) িবেকএমইএ (গ) এফিবিসআই (ঘ)
সংি িতান কপ

সভা, সিমনার, প, সামািজক যাগােযাগ মাম ও সশরীের
যাগােযােগর মােম

িবিভ িতােনর অি িনরাপা বািদ জারদারকরণ
[৪.১.৪] দানত বতল ও বািণিজক
ভবেনর ফায়ার সফ ছাড়প

(ক) িবিজএমইএ (খ) িবেকএমইএ (গ) এফিবিসআই (ঘ)
সংি ভবেনর মািলকপ/ িতান কপ

সভা, সিমনার, প, সামািজক যাগােযাগ মাম ও সশরীের
যাগােযােগর মােম

১১ মডান  ফায়ার শন াপন কের আওতায় ফায়ার শন
িনম াণ

[৫.১.১] িনিম ত ফায়ার শন েয াগ বাপনা ও াণ মণালয়
রা সবা িবভােগর মােম সভা, প, সামািজক যাগােযাগ
মাম ও সশরীের যাগােযােগর মােম

ংেদিনং এিবিল অব ফায়ার ইমােজি রসপ (সফার) ক
বাবায়ন

[৫.২] ংেদিনং এিবিল অব ফায়ার
ইমােজি রসপ (সফার) েজ
বাবায়ন

(ক) হায়ণ ও গণত মণালয় (খ) অথ  িবভাগ (গ)
ানীয় সরকার িবভাগ (চ) জনশাসন মণালয় (ছ)
ানীয় সরকার িবভাগ

রা সবা িবভােগর মােম সভা, প, সামািজক যাগােযাগ
মাম ও সশরীের যাগােযােগর মােম

বব শখ িজব ফায়ার একােডিম াপন ক
[৫.৩] বব শখ িজব ফায়ার একােডিম
াপন ক

(ক) মিপিরষদ িবভাগ (খ) িম মণালয় (গ) হায়ণ
ও গণত মণালয়

রা সবা িবভােগর মােম সভা, প, সামািজক যাগােযাগ
মাম ও সশরীের যাগােযােগর মােম

দেশর ণ  ােন ৩৫ ফায়ার সািভ স ও িসিভল িডেফ
শন াপন কের িডিপিপ রা সবা িবভােগ রণ

[৫.৫.১] নগ ঠনত িডিপিপ
(ক) মিপিরষদ িবভাগ (খ) িম মণালয় (গ) হায়ণ
ও গণত মণালয় (ঘ) অথ  িবভাগ (ঙ) ানীয় সরকার
িবভাগ

রা সবা িবভােগর মােম সভা, প, সামািজক যাগােযাগ
মাম ও সশরীের যাগােযােগর মােম
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কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল
ফায়ার সািভ স ও িসিভল িডেফ অিধদেরর ১০ িবেশষািয়ত
অিিনব াপণ ও উার ইউিনট াপন কের িডিপিপ রা সবা
িবভােগ রণ

[৫.৬.১] নগ ঠনত িডিপিপ
(ক) মিপিরষদ িবভাগ (খ) িম মণালয় (গ) হায়ণ
ও গণত মণালয় (ঘ) অথ  িবভাগ (ঙ) ানীয় সরকার
িবভাগ

রা সবা িবভােগর মােম সভা, প, সামািজক যাগােযাগ
মাম ও সশরীের যাগােযােগর মােম

ফায়ার সািভ স ও িসিভল িডেফ অিধদের অাুেল সবা
সসারণ (ফইজ-২) কের িডিপিপ রা সবা িবভােগ রণ

[৫.৭.১] ড়া অেমাদনত িডিপিপ
(ক) মিপিরষদ িবভাগ (খ) িম মণালয় (গ) হায়ণ
ও গণত মণালয় (ঘ) অথ  িবভাগ (ঙ) ানীয় সরকার
িবভাগ

রা সবা িবভােগর মােম সভা, প, সামািজক যাগােযাগ
মাম ও সশরীের যাগােযােগর মােম
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সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ


