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দর/সংার কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Department/Organization)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

িত উপেজলায় নতম এক কের ফায়ার শন াপেনর লে হীত কসেহর অধীেন গত িতন বছের ৭৫ ফায়ার শন চা
করায় বতমােন চাত শেনর সংা ৪৯৫ েত উীত হয়। নাগিরেকর িবধােথ  িনজ ফায়ার হটলাইন ১৬১৬৩ চা করার মােম ত
ঘ টনার সংবাদ পাওয়া যাে। িসতাে িব এম কেইনার িডেপা িবেারণ, লশান-২ এর আবািসক ভবেন অিকা, িসিকবাজােরর
ইন টাওয়াের িবেারণসহ অা ঘ টনা সফলতার সােথ মাকািবলার মােম ৬৬৭৮০ অিঘ টনা ও ৩১৩৬৫ অা ঘ টনা
মাকািবলা কের ৪৩৮১ কা টাকার সদ রাসহ ২৮৪৮৮ জনেক জীিবত এবং ৫৫৫৮ জনেক ত উার করা হয়। অিিনব াপণকােল িব
এম কেইনার িডেপার ১৩ জন অিবীরসহ ফায়ারফাইটার মাঃ িমলন িময়া এবং উারকােজ গমনকারী ির আঃ মিতন শাহাদত বরণ
কেরেছন। অাুেলের মােম িবগত ৩ বছের ৪৩৩০৫ জন রাগী পিরবহন করা হয়। কমেদর মেনাবল ি ও সবার মান আেরা গিতশীল
করার লে ১২৬ জনেক পদক ও ২৭৬ জনেক বেদিশক িশণ দান করা হয়। ‘বব শখ িজব ফায়ার একােডিম' াপেনর লে
িগের গজািরয়ার ১০২.৯২ একর জিম অিধহণ স হেয়েছ। ৬ মাস ময়ািদ িবিভ কােস র মােম ১৬৪৫ জন বসরকাির িেক
ফায়ার  সফ  িবষয়ক  িশণ  দান  এবং  সেচতনতা  ির  লে  ৫৯৩৮  জন  নন  কিমউিন  ভলািয়ার  ও  ২৩০  জন  রািহা
শরণাথেদর িশণ দান, ৪৫,৪৮৪ অিিনব াপণী মহড়া, ৮৩৭৪ সােভ সহ ৫০৮৪০৭ জন জনসাধারণেক িশণ দান করা হয়। তাছাড়া
পােক ফায়ার সািভ েসর কায ম অসহ িবেশষ িশেণর জ ায়াল ত, িল াকচার/অেয়ল ফায়ার/াস ফায়ারফাইং
িশেণর িসেলটর াপন এবং সমতা িকে সেব া এল গািড় ফায়ার সািভ েসর বহের করণসহ িবিভ ক হােত নয়া
হেয়েছ। এছাড়া জনেসবা/ সমাজেসবা দােন অনব অবদােনর ীিত প ২০২২-২৩ সােল ফায়ার সািভ স াধীনতা পদক ২০২৩ রার
অজন কেরেছ।

সমা এবং চােলসহ:

েয ােগ সাড়া দান কের সময়মেতা কািত সবা মাকািবলার পেথ অপিরকিত নগরায়ণ, আবািসক এলাকায় কিমকাল
দাকান/গাডাউন াপন, অিিনব াপেণর জ পয া পািনর উৎেসর অভাব, ায়ী অিিনব াপণ বার তা, অশ রাাঘাট ও ািফক
জাম, জনসেচতনতার অভাব এবং ব াতর সাংগঠিনক কাঠােমা ধান অরায় িহেসেব দখা িদেয়েছ যা অাহত সবা দােন ফায়ার সািভ স
ও িসিভল িডেফ অিধদেরর অতম ধান চােল।

ভিবৎ পিরকনা:

আিনক  ও  িবমােনর  িশণ  পিরচালনার  লে  ‘বব  শখ  িজব  ফায়ার  একােডিম'  নােম  এক  ফায়ার  একােডিম  াপন,
বাবায়নাধীন কসহ সকরণ, নন কিমউিন ভলািয়ার তির ও সেতজকরণ, াপ এিরয়ােত ফায়ার শন িনম াণ, হাজমত
ইউিনট াপন, JICA এর অথ ায়েন আিনক হডেকায়ট ার িনম াণসহ জনগেণর দাড়েগাড়ায় অাুেল সবা পৗঁেছ দয়ার লে অাুেল
সবা সসারণ ক হণ করা হেয়েছ। িবভাগীয় সদর দরসহ ওয়াকশপ ও কম কতা কম চারীেদর জ আবািসক ভবন াপন, ােটলাইট
ফায়ার শন াপন, সাংগঠিনক কাঠােমা েগাপেযািগকরেণর পদেপ হােত নয়া হেয়েছ।

২০২৩-২৪ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

• অিকাসহ অা ঘ টনায় শতভাগ সাড়া দান করা হেব এবং রাগী /আহত িেক অাুেল সবা দান করা হেব;
• অিিনরাপা িনিতকে ৩০০০ পিরদশ ন/সােভ  পিরচালনা ও জনসেচতনতা িকরেণ ৫৮৮২ অিিনব াপণী মহড়া,
৬৭০০ টেপাািফ ও গণসংেযাগ, ১০০ মাবাইল কাট  পিরচালনা করা হেব;
• িশ িতােন ৩৭০০০ জন কম রতেদর, ১১৫০  সরকাির িতান/আবিসক ভবেন ও বসরকাির িতান/আবিসক ভবেন,
িশা িতােনর ১০০০০ জন ছা/ছাীেক মৗিলক িশণ দান
করা হেব এবং ৮১০ জন নন কিমউিন ভলািয়ারেদর িশণ দান করা হেব;
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

মহাপিরচালক, ফায়ার সািভ স ও িসিভল িডেফ অিধদর

এবং

সিচব, রা সবা িবভাগ, রা মণালয়-এর মে ২০২৩ সােলর ................. মােসর .................
তািরেখ এই বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
দর/সংার পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

‘‘অিকাসহ সকল েয াগ মাকািবলা ও নাগিরক রা িনিতকরেণর মােম এিশয়ার অতম  িতান িহেসেব সমতা
অজন’’

১.২ অিভল (Mission)
‘‘েয াগ-ঘ টনায় জীবন ও সদ রার মােম িনরাপদ বাংলােদশ গেড় তালা’’

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ দর/সংার কম সাদেনর 

১. ঘ টনায় য়িত াসকরেণ িতেরাধলক ও অিিনরাপা বািদ জারদারকরণ কায ম পিরচালনা
২. জনসেচতনতা ও সমতা িকরণ;
৩. অি িনব াপণ, উার কায ম ও িচিকৎসা সবা পিরচালনা;
৪. ফায়ার সািভ স ও িসিভল িডেফ এর ািতািনক সমতা ি।
৫. েযাজ নেহ

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. অিিনব াপণ, অি িতেরাধ বা জারদার করা এবং য কান ঘ টনা/েয ােগ অসান ও উারকায  পিরচালনা
করা;
২. ঘ টনা ও েয ােগ আহতেদর াথিমক িচিকৎসা দান, তর আহতেদর ত হাসপাতােল রণ এবং রাগীেদর
অাুেল সবা দান;
৩. জনসেচতনতা ও সকল াপনায় অি ঘ টনােরাধকে েয়াজনীয় িশণ, পরামশ , মহড়া এবং ঘ টনা-েয াগ
তাৎিণকভােব মাকােবলার জ দেশর িবিভ ণ  জায়গায় টহল িডউ কায ম পিরচালনা করা;
৪. ওয়ারহাউজ, ওয়াকশপ ও বতল ভবেনর অি িতেরাধ ও িনব াপণ বা বাবায়নব ক ফায়ার লাইেস ও ছাড়প
দান করা;
৫. েয াগ বাপনা িবষেয় সরকারেক কৗশলগত পরামশ  দান এবং আজািতক অি িনব াপণ ও বসামিরক িতরা
সংাসেহর সে িলয়েজা রা ও এতদসংি আজািতক সভা সিমনাের িতিনিধ করা;
৬. ফায়ার সািভ স ও িসিভল িডেফ অিধদেরর উয়েনর জ পিরকনা ণয়ন, বাবায়নসহ অিিনব াপণ ও বসামিরক
িতরা িবষেয় গেবষণা কায ম পিরচালনা;
৭. জান-মােলর িনরাপা িসহ েয াগ মাকােবলায় ােসবক তির করা;
৮. সরকাির, আধা-সরকাির, ায়শািসত িতানসেহর কম কতা-কম চারী, জনসাধারণ ও িশাথেদর অিিনব াপণ
িতেরাধ  এবং  বসামিরক  িতরা  িবষেয়  িশণ  দান;
৯. অিধদেরর জনবেলর দতা ির লে অিিনব াপণ, উার ও াথিমক িচিকৎসা িবষেয় েগাপেযািগ আজািতক
মােনর িশেণর বা করা;
১০. আইন অযায়ী সািভ স চােজর িবিনমেয় সবা দান ও সংঘত অিকাের তদ কের িতেবদন ণয়ন করা।
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ফলাফল/ভাব
কম সাদন
চকসহ

একক
ত অজন
২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা
২০২৩-২৪

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর নাম
উপা

২০২৪-২০২৫ ২০২৫-২০২৬

অি িনব াপণ, উার কায ম ও
াথিমক িচিকৎসা সবা
পিরচালনা

অিিনব াপণ, ঘ টনা
কবিলতেদর উার ও
িচিকৎসালেয় ানার

% ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০
ানীয় শাসন, আইন ংখলা বািহনী, সকল
নাগিরক

অিিতেরাধ ও িনব াপণ আইন-২০০৩

ঘ টনায় য়িত াসকরেণ
িতেরাধলক ও অিিনরাপা
বািদ জারদারকরেণ
কায ম পিরচালনা

পিরচািলত েয াগ
িবষয়ক মহড়া

সংা ৪৫০৮ ৪৫০০ ৫৮৮২ ৬০০০ ৬২০০
সংি িতান কপ, ানীয় সরকার
িতানসহ, জলা শাসন, েয াগ
বাপনা অিধদর

Mid term Budget
Farmwork

পিরচািলত মাবাইল
কাট 

সংা - - ১০০ ১২০ ১৫০
ানীয় সরকার, সকল িশ িতান, বতল/
বািণিজক ভবন ইতািদ

অিিতেরাধ ও িনব াপণ আইন-২০০৩

জনসেচতনতা ও সমতা
িকরণ

দানত মৗিলক
িশণ

সংা
(জন)

৭৮৯১৯ ২৫২৭৭ ৪৭০০০ ৪৭২০০ ৪৭৫০০
সংি িতান কপ, জলা শাসন,
ানীয় সরকার িতানসহ, েয াগ
বাপনা অিধদর

Mid term Budget
Farmwork

ফায়ার সািভ স ও িসিভল িডেফ
এর ািতািনক সমতা ি

ফায়ার শন াপন সংা ৩৩ ৩ ৪
পিরকনা িবভাগ, ানীয় সরকার, জলা
শাসন, িম মণালয়, হায়ণ ও গণত
মণালয়

অম পবািষ ক পিরকনা (অংশ-২,
অায়-১ এর অেদ ১.৫, া-১৬৮)
এবং মাননীয় ধানমীর িনেদ শনা-১
(তািরখ-২০.০২.২০১৯, ান-সেলন ক,
রা মণালয়);

*সামিয়ক (provisional) ত
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সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] ঘ টনায়
য়িত
াসকরেণ
িতেরাধলক ও
অিিনরাপা
বািদ
জারদারকরণ
কায ম
পিরচালনা

৩০

[১.১] জনসেচতনতার
লে অিঘ টনা, উার
ও িমকসহ অা
ঘ টনায়
য়িতেরাধকে মহড়া
আেয়াজন

[১.১.১] সরকাির িতান/
আবািসক ভবেন (বতল
ভবনসহ) আেয়ািজত মহড়া

সমি সংা ২ ৫৭৫ ১৫০ ৩০০ ২৮০ ২৭০ ৩১০ ৩২০

[১.১.২] বসরকাির
িতান/ আবািসক ভবন
(বতল ভবনসহ), বি/
আায়ন ক/ াম/
ঘনবসিতণ  এলাকায়
পিরচািলত মহড়া

সমি সংা ৪ ১১০৯ ৯১০ ৯২০ ৯০০ ৮৮০ ৯৪০ ৯৫০

[১.১.৩] হাসপাতাল/ া
ক/ িিনেক পিরচািলত
মহড়া

সমি সংা ২ ১৩৫ ৪০০ ৪২০ ৪১০ ৪০০ ৪৩০ ৪৫০

[১.১.৪] বািণিজক/
শিপংমল/ িবপিণিবতান/
হাটবাজাের আেয়ািজত
মহড়া

সমি সংা ২ ২৬৫০ ২৬৫০ ২৭০০ ২৬৫০ ২৬০০ ২৭৫০ ২৮০০
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১.১.৫] ল বর, স
বর, নৗ-বর,
িবমানবর, লঘাট,
ফরীঘােট পিরচািলত মহড়া

সমি সংা ১ ৩৫ ৪০ ৪২ ৪০ ৩৮ ৪৩ ৪৫

[১.১.৬]
ল/মাাসায়/কেলজ/
িবিবালয় পিরচািলত
মহড়া

সমি সংা ৩ ১৫০০ ১৪৫০ ১৪০০ ১৫৫০ ১৬০০

[১.২] জনসেচতনতার
লে টেপাািফ ও
গণসংেযাগ পিরচালনা

[১.২.১] পিরচািলত
টেপাািফ ও গণসংেযাগ

সমি সংা ২ ৭০৫০ ৬৬০০ ৬৭০০ ৬০০০ ৫৫০০ ৬৭৫০ ৬৮০০

[১.৩] িবিভ িতােনর
অিিনরাপা বািদ
জারদারকরণ

[১.৩.১] িশ িতানসহ
অা িতােন
পিরচািলত পিরদশ ন/সােভ 

সমি সংা ৩ ২৪০০ ২১০০ ২২০০ ২১৫০ ২১০০ ২২৫০ ২৩০০

[১.৩.২] শিপংমল/িবপনী
িবতান/মােকট এ পিরচািলত
পিরদশ ন/সােভ 

সমি সংা ৩ ৮০০ ৭৫০ ৭০০ ৮৫০ ৯০০

[১.৩.৩] দানত ফায়ার
লাইেস

গড় % ২ ৯০ ৭৫ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৭৮ ৮০

[১.৩.৪] দানত বতল ও
বািণিজক ভবেনর ফায়ার
সফ ছাড়প

গড় % ২ ৭৫ ৬৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ৭২ ৭৫

[১.৪] ানীয় শাসেনর
সহেযািগতায় মাবাইল
কাট  পিরচালনা

[১.৪.১] পিরচািলত
মাবাইল কাট 

সমি সংা ২ ১০০ ৯০ ৮৫ ১২০ ১৩০



খসড়া দািখেলর সময়: বার, এিল ২১, ২০২৩ ০০:১১ া: ১০ ণ তািরখ: রিববার, লাই ২৩, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১.৫] ঘ টনায়
য়িতর পিরমাণ
াসকে ত সাড়া
দােন িবিভ িতােন
IRS াপেনর কায ম
হণ

[১.৫.১] IRS
(Instant
Response
System) াপেনর জ
হীত কায ম

সমি সংা ২ ১৫ ১৩ ১১ ২০ ২৫

[২] জনসেচতনতা
ও সমতা
িকরণ;

১৫

[২.১] অি িতেরাধ ও
িনব াপণ, উার, াথিমক
িচিকৎসা এবং
িমকসহ অা
েয াগ সেক
সেচতনতা ির লে
দানত মৗিলক
িশণ

[২.১.১] িশ িতান/
কলকারখানায় কম রতেদর
দানত মৗিলক িশণ

সমি
সংা
(জন)

২ ৬৫০০০ ৩৬৫০০ ৩৭০০০ ৩৬০০০ ৩৫৫০০ ৩৭৫০০ ৩৮০০০

[২.১.২] সরকাির িতান/
আবািসক ভবন (বতল
ভবনসহ) ও বসরকাির
িতান/ আবািসক ভবেন
দানত মৗিলক িশণ

সমি সংা ৪ ১০০৫ ১১৩৫ ১১৫০ ১১৩০ ১১১০ ১২০০ ১২৫০

[২.১.৩] ল/ মাাসায়/
কেলজ/ িবিবালেয়
দানত মৗিলক িশণ

সমি
সংা
(জন)

২ ১০০০০ ৯৯৮০ ৯৯০০ ১০১০০ ১০২০০



খসড়া দািখেলর সময়: বার, এিল ২১, ২০২৩ ০০:১১ া: ১১ ণ তািরখ: রিববার, লাই ২৩, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২.২] ফায়ার সািভ স
কম বািহনীর জ
পশাগত দতা
িকে পিরচািলত
িশণ ও পিরবীণ

[২.২.১] কম কতা/
কম চারীেদর সমতা
িকরণ িবষেয় দানত
িশণ

সমি
সংা
(জন)

২ ৪৫০ ৪৫০ ৪৭৫ ৪৫০ ৪৪৫ ৪৮০ ৫০০

[২.২.২] সমসামিয়ক িবষেয়
িবেশষ লািন ং সশন
আেয়াজন

সমি সংা ১ ৬ ৬ ৬ ৫ ৪ ৭ ৭

[২.২.৩] আওতাধীন দেরর
এিপএ কায ম পিরবীণ

সমি সংা ২ ৩২ ৩০ ২৮ ৩৫ ৩৮

[২.৩] কিমউিন
ভলািয়ার তকরণ

[২.৩.১] নন কিমউিন
ভলািয়ার ত

সমি
সংা
(জন)

১ ১১৬১ ১০০০ ৮১০ ৭৯০ ৭৮০ ৮২০ ৮৩০

[২.৩.২] কিমউিন
ভলািয়ারেদর সেতজকরণ
িশণ

সমি
সংা
(জন)

১ ১০০০ ১০০০ ৭৫০ ৭৩০ ৭২০ ৭৭০ ৭৮০

[৩] অি
িনব াপণ, উার
কায ম ও
িচিকৎসা সবা
পিরচালনা;

১৩

[৩.১] অিিনব াপণ,
ঘ টনা কবিলতেদর
উার ও িচিকৎসালেয়
ানার

[৩.১.১] [১.১.১] সাড়া
দানত ঘ টনা

সমি % ৭ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০

[৩.২] অাুেল সািভ স
পিরচালনা

[৩.২.১] [১.২.১] দানত
অাুেল সািভ স

সমি % ৩ ৯৭.২১ ৯৬.৪৩ ৮০ ৭৫ ৭০ ৮২ ৮৫

[৩.৩] িভিভআইিপ/
িভআইিপগেণর অি
িনরাপা দান

[৩.৩.১] [১.৪.১]
মাতােয়নত ইউিনট

সমি % ৩ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০

[৩.৪] েযাজ নেহ
[৩.৪.১] [১.৩.১] ট
(টহল) কায েমর জ
িনধ ািরত পেয়

সমি ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০



খসড়া দািখেলর সময়: বার, এিল ২১, ২০২৩ ০০:১১ া: ১২ ণ তািরখ: রিববার, লাই ২৩, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৪] ফায়ার
সািভ স ও িসিভল
িডেফ এর
ািতািনক
সমতা ি।

১২

[৪.১] দেশর
দিণােলর (চাম,
লনা ও বিরশাল িবভাগ)
ণ  উপেজলা/ থানা
সদর/ ােন ৫১ ফায়ার
শন াপন কের
িডিপিপ রা সবা
িবভােগ রণ;

[৪.১.১] িডিপিপ খসড়া
ণয়নব ক রা সবা
িবভােগ রণ;

তািরখ তািরখ ২ ৩১.১২.২৩

[৪.২] দেশর
উারাােলর (রাজশাহী,
রংর, ময়মনিসংহ ও
িসেলট িবভাগ) ণ 
উপেজলা/থানা/ সদর/
ােন ৫৬ ফায়ার
শন াপন কের
িডিপিপ রা সবা
িবভােগ রণ;

[৪.২.১] িডিপিপ খসড়া
ণয়নব ক রা সবা
িবভােগ রণ;

তািরখ তািরখ ২ ৩১.১২.২৩

[৪.৩] ১১ মডান  ফায়ার
শন াপন কের
আওতায় ফায়ার শন
িনম াণ

[৪.৩.১] িনিম ত ফায়ার
শন

সমি সংা ২ ৪ ৩ ৪



খসড়া দািখেলর সময়: বার, এিল ২১, ২০২৩ ০০:১১ া: ১৩ ণ তািরখ: রিববার, লাই ২৩, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৪.৪] অিধদেরর
পদ রেণ হীত
কায ম
(পেদািত/িনেয়ােগর
মােম)

[৪.৪.১] পদ (পেদািতর
মােম) রেণর জ হীত
কায ম

সমি
সংা
(জন)

২ ৫০

[৪.৪.২] পদ (িনেয়ােগর
মােম) রেণর জ হীত
কায ম

সমি
সংা
(জন)

২ ১৫০

[৪.৫] অিধদেরর
সমতা িকে
অিিনব াপণ ও উার
সাজ-সরামািদ েয়
হীত কায ম

[৪.৫.১] বােজট বরা
সােপে সাজ-সরামািদ
য়

তািরখ তািরখ ২ ৩০.০৬.২৪

[৫] েযাজ নেহ ০ [৫.১] েযাজ নেহ
[৫.১.১] িশ িতানসহ
অা িতােন
পিরচািলত পিরদশ ন/সােভ 

সমি সংা ০ ০ ০ ০ ০

[৫.১.২] দানত ফায়ার
লাইেস

সমি % ০ ০ ০ ০ ০

[৫.১.৩] দানত বতল
ও বািণিজক ভবেনর ফায়ার
সফ ছাড়প

সমি % ০ ০ ০ ০ ০

[৫.২.১] পিরচািলত
মাবাইল কাট 

সমি সংা ০ ০ ০ ০



খসড়া দািখেলর সময়: বার, এিল ২১, ২০২৩ ০০:১১ া: ১৪ ণ তািরখ: রিববার, লাই ২৩, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত
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আিম, মহাপিরচালক, ফায়ার সািভ স ও িসিভল িডেফ অিধদর, সিচব, রা সবা িবভাগ, রা মণালয়-এর
িনকট অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন সেচ থাকব।

আিম, সিচব, রা সবা িবভাগ, রা মণালয় িহসােব মহাপিরচালক, ফায়ার সািভ স ও িসিভল িডেফ অিধদর-
এর িনকট অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন েয়াজনীয় সহেযািগতা দান করব।

ািরত:

মহাপিরচালক
ফায়ার সািভ স ও িসিভল িডেফ অিধদর

তািরখ

সিচব
রা সবা িবভাগ, রা মণালয়

তািরখ
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সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ BNBC Bangladesh National Building Code

২ ERCC Emergency Response Command Centre

৩ FARSOW Fire & Rescue Special Operation Wing

৪ IRS Instant Response System

৫ JICA Japanese International Co-operation Agency

৬ MTBF Mid Term Budget Farmwork
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সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ
বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা,

শাখা
লমাা অজেনর মাণক

[১.১] জনসেচতনতার লে অিঘ টনা, উার ও
িমকসহ অা ঘ টনায় য়িতেরাধকে মহড়া
আেয়াজন

[১.১.১] সরকাির িতান/ আবািসক ভবেন (বতল ভবনসহ)
আেয়ািজত মহড়া

পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন)
উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক
িতেবদন

[১.১.২] বসরকাির িতান/ আবািসক ভবন (বতল ভবনসহ), বি/
আায়ন ক/ াম/ ঘনবসিতণ  এলাকায় পিরচািলত মহড়া

পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন)
উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক
িতেবদন

[১.১.৩] হাসপাতাল/ া ক/ িিনেক পিরচািলত মহড়া পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন)
উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক
িতেবদন

[১.১.৪] বািণিজক/ শিপংমল/ িবপিণিবতান/ হাটবাজাের আেয়ািজত
মহড়া

পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন)
উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক
িতেবদন

[১.১] জনসেচতনতার লে অিঘ টনা, উার ও
িমকসহ অা ঘ টনায় য়িতেরাধকে মহড়া
আেয়াজন

[১.১.৫] ল বর, স বর, নৗ-বর, িবমানবর, লঘাট,
ফরীঘােট পিরচািলত মহড়া

পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন)
উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক
িতেবদন

[১.১.৬] ল/মাাসায়/কেলজ/ িবিবালয় পিরচািলত মহড়া পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন)
উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক
িতেবদন

[১.২] জনসেচতনতার লে টেপাািফ ও গণসংেযাগ
পিরচালনা

[১.২.১] পিরচািলত টেপাািফ ও গণসংেযাগ পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন)
উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক
িতেবদন

[১.৩] িবিভ িতােনর অিিনরাপা বািদ
জারদারকরণ

[১.৩.১] িশ িতানসহ অা িতােন পিরচািলত পিরদশ ন/সােভ  পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন)
উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক
িতেবদন

[১.৩] িবিভ িতােনর অিিনরাপা বািদ
জারদারকরণ

[১.৩.২] শিপংমল/িবপনী িবতান/মােকট এ পিরচািলত পিরদশ ন/সােভ  পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন)
উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক
িতেবদন

[১.৩.৩] দানত ফায়ার লাইেস পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন)
অিধদেরর ওয়ারহাউজ শাখা হেত া মািসক
িতেবদেনর ত মাতােবক

[১.৩.৪] দানত বতল ও বািণিজক ভবেনর ফায়ার সফ ছাড়প পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন)
অিধদেরর ওয়ারহাউজ শাখা হেত া মািসক
িতেবদেনর ত মাতােবক

[১.৪] ানীয় শাসেনর সহেযািগতায় মাবাইল কাট 
পিরচালনা

[১.৪.১] পিরচািলত মাবাইল কাট  পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন)
উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক
িতেবদন

[১.৫] ঘ টনায় য়িতর পিরমাণ াসকে ত সাড়া
দােন িবিভ িতােন IRS াপেনর কায ম হণ

[১.৫.১] IRS (Instant Response System) াপেনর
জ হীত কায ম

বাপনা পিরচালক (ফায়ার সািভ স কাণ
া)

ফায়ার সািভ স কাণ া এর িতেবদন
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কায ম কম সাদন চকসহ
বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা,

শাখা
লমাা অজেনর মাণক

[২.১] অি িতেরাধ ও িনব াপণ, উার, াথিমক িচিকৎসা
এবং িমকসহ অা েয াগ সেক সেচতনতা ির
লে দানত মৗিলক িশণ

[২.১.১] িশ িতান/ কলকারখানায় কম রতেদর দানত মৗিলক
িশণ

পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন)
অিধদেরর ফায়ার সফ সেলর মািসক ও
মািসক িতেবদন

[২.১.২] সরকাির িতান/ আবািসক ভবন (বতল ভবনসহ) ও
বসরকাির িতান/ আবািসক ভবেন দানত মৗিলক িশণ

পিরচালক (পিরকনা উয়ন ও িশণ)
উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক
িতেবদন

[২.১.৩] ল/ মাাসায়/ কেলজ/ িবিবালেয় দানত মৗিলক
িশণ

পিরচালক (পিরকনা উয়ন ও িশণ)
উপপিরচালক ও সহকারী পিরচালকেদর মািসক
িতেবদন

[২.২] ফায়ার সািভ স কম বািহনীর জ পশাগত দতা
িকে পিরচািলত িশণ ও পিরবীণ

[২.২.১] কম কতা/ কম চারীেদর সমতা িকরণ িবষেয় দানত
িশণ

পিরচালক (পিরকনা উয়ন ও িশণ)
অিধদেরর িশণ শাখার মািসক ও মািসক
িতেবদন

[২.২.২] সমসামিয়ক িবষেয় িবেশষ লািন ং সশন আেয়াজন পিরচালক (শাসন ও অথ ) অিধদেরর িরফম  শাখার মািসক িতেবদন

[২.২.৩] আওতাধীন দেরর এিপএ কায ম পিরবীণ
পিরচালক (শাসন ও অথ )/(পিরকনা
উয়ন ও িশণ)/ পিরচালক

অিধদেরর িবিভ শাখার িতেবদন

[২.৩] কিমউিন ভলািয়ার তকরণ [২.৩.১] নন কিমউিন ভলািয়ার ত পিরচালক (পিরকনা উয়ন ও িশণ)
অিধদেরর িশণ শাখার মািসক ও মািসক
িতেবদন

[২.৩] কিমউিন ভলািয়ার তকরণ [২.৩.২] কিমউিন ভলািয়ারেদর সেতজকরণ িশণ পিরচালক (পিরকনা উয়ন ও িশণ)
অিধদেরর িশণ শাখার মািসক ও মািসক
িতেবদন

[৩.১] অিিনব াপণ, ঘ টনা কবিলতেদর উার ও
িচিকৎসালেয় ানার

[৩.১.১] [১.১.১] সাড়া দানত ঘ টনা পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন)
উপপিরচালক, সহকারী পিরচালকেদর মািসক
িতেবদন

[৩.২] অাুেল সািভ স পিরচালনা [৩.২.১] [১.২.১] দানত অাুেল সািভ স পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন)
উপপিরচালক, সহকারী পিরচালকেদর মািসক
িতেবদন

[৩.৩] িভিভআইিপ/ িভআইিপগেণর অি িনরাপা দান [৩.৩.১] [১.৪.১] মাতােয়নত ইউিনট পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন)
উপপিরচালক, সহকারী পিরচালকেদর মািসক
িতেবদন

[৩.৪] েযাজ নেহ [৩.৪.১] [১.৩.১] ট (টহল) কায েমর জ িনধ ািরত পেয় পিরচালক (অপােরশন ও মইনেটেন)
উপপিরচালক, সহকারী পিরচালকেদর মািসক
িতেবদন

[৪.১] দেশর দিণােলর (চাম, লনা ও বিরশাল
িবভাগ) ণ  উপেজলা/ থানা সদর/ ােন ৫১ ফায়ার
শন াপন কের িডিপিপ রা সবা িবভােগ রণ;

[৪.১.১] িডিপিপ খসড়া ণয়নব ক রা সবা িবভােগ রণ; পিরচালক (পিরকনা উয়ন ও িশণ) অিধদেরর পিরকনা শাখা হেত া িতেবদন

[৪.২] দেশর উারাােলর (রাজশাহী, রংর, ময়মনিসংহ
ও িসেলট িবভাগ) ণ  উপেজলা/থানা/ সদর/ ােন
৫৬ ফায়ার শন াপন কের িডিপিপ রা সবা
িবভােগ রণ;

[৪.২.১] িডিপিপ খসড়া ণয়নব ক রা সবা িবভােগ রণ; পিরচালক (পিরকনা উয়ন ও িশণ) অিধদেরর পিরকনা শাখা হেত া িতেবদন
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কায ম কম সাদন চকসহ
বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা,

শাখা
লমাা অজেনর মাণক

[৪.৩] ১১ মডান  ফায়ার শন াপন কের আওতায়
ফায়ার শন িনম াণ

[৪.৩.১] িনিম ত ফায়ার শন ক পিরচালক (১১ মডাণ  ক) ১১ মডাণ  ক শাখা হেত া িতেবদন

[৪.৪] অিধদেরর পদ রেণ হীত কায ম
(পেদািত/িনেয়ােগর মােম)

[৪.৪.১] পদ (পেদািতর মােম) রেণর জ হীত কায ম পিরচালক (শাসন ও অথ ) অিধদেরর শাসন শাখা হেত া িতেবদন

[৪.৪.২] পদ (িনেয়ােগর মােম) রেণর জ হীত কায ম পিরচালক (শাসন ও অথ ) অিধদেরর শাসন শাখা হেত া িতেবদন

[৪.৫] অিধদেরর সমতা িকে অিিনব াপণ ও উার
সাজ-সরামািদ েয় হীত কায ম

[৪.৫.১] বােজট বরা সােপে সাজ-সরামািদ য় পিরচালক (শাসন ও অথ ) অিধদেরর বেদিশক শাখা হেত া িতেবদন

[৫.১] েযাজ নেহ [৫.১.১] িশ িতানসহ অা িতােন পিরচািলত পিরদশ ন/সােভ 

[৫.১] েযাজ নেহ
[৫.১.২] দানত ফায়ার লাইেস

[৫.১.৩] দানত বতল ও বািণিজক ভবেনর ফায়ার সফ ছাড়প

[৫.২] েযাজ নেহ [৫.২.১] পিরচািলত মাবাইল কাট 
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সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল
জনসেচতনতার লে অিঘ টনা, উার ও িমকসহ
অা ঘ টনায় য়িতেরাধকে মহড়া আেয়াজন

সরকাির িতান/ আবািসক ভবেন (বতল
ভবনসহ) আেয়ািজত মহড়া

সংি সরকাির িতান কপ
সভা, সিমনার, প, সামািজক যাগােযাগ মাম ও সশরীের
যাগােযােগর মােম

জনসেচতনতার লে অিঘ টনা, উার ও িমকসহ
অা ঘ টনায় য়িতেরাধকে মহড়া আেয়াজন

হাসপাতাল/ া ক/ িিনেক পিরচািলত
মহড়া

(ক) া অিধদর/ মণালয় (খ) সংি
হাসপাতাল/া কের কপ

সভা, সিমনার, প, সামািজক যাগােযাগ মাম ও সশরীের
যাগােযােগর মােম

িবিভ িতােনর অিিনরাপা বািদ জারদারকরণ
িশ িতানসহ অা িতােন পিরচািলত
পিরদশ ন/সােভ 

(ক) িবিজএমইএ (খ) িবেকএমইএ (গ) এফিবিসআই (ঘ)
সংি িতান কপ

সভা, সিমনার, প, সামািজক যাগােযাগ মাম ও সশরীের
যাগােযােগর মােম

িবিভ িতােনর অিিনরাপা বািদ জারদারকরণ
শিপংমল/িবপনী িবতান/মােকট এ পিরচািলত
পিরদশ ন/সােভ 

ক) দাকান মািলক সিমিত (খ) সংি িতান
কপ

সভা, সিমনার, প, সামািজক যাগােযাগ মাম ও সশরীের
যাগােযােগর মােম

িবিভ িতােনর অিিনরাপা বািদ জারদারকরণ
দানত বতল ও বািণিজক ভবেনর ফায়ার
সফ ছাড়প

(ক) িবিজএমইএ (খ) িবেকএমইএ (গ) এফিবিসআই (ঘ)
সংি ভবেনর মািলকপ/ িতান কপ

(ক) িবিজএমইএ (খ) িবেকএমইএ (গ) এফিবিসআই (ঘ)
সংি ভবেনর মািলকপ/ িতান কপ

ানীয় শাসেনর সহেযািগতায় মাবাইল কাট  পিরচালনা পিরচািলত মাবাইল কাট  ক) ানীয় শাসন খ) আইন-ংখলা বািহনী
সভা, সিমনার, প, সামািজক যাগােযাগ মাম ও সশরীের
যাগােযােগর মােম

অি িতেরাধ ও িনব াপণ, উার, াথিমক িচিকৎসা এবং
িমকসহ অা েয াগ সেক সেচতনতা ির লে
দানত মৗিলক িশণ

িশ িতান/ কলকারখানায় কম রতেদর
দানত মৗিলক িশণ

ক) িবিজএমইএ (খ) িবেকএমইএ (গ) এফিবিসআই (ঘ)
সংি িতান কপ (ঙ) িশ মণালয়

সভা, সিমনার, প, সামািজক যাগােযাগ মাম ও সশরীের
যাগােযােগর মােম

অি িতেরাধ ও িনব াপণ, উার, াথিমক িচিকৎসা এবং
িমকসহ অা েয াগ সেক সেচতনতা ির লে
দানত মৗিলক িশণ

সরকাির িতান/ আবািসক ভবন (বতল
ভবনসহ) ও বসরকাির িতান/ আবািসক ভবেন
দানত মৗিলক িশণ

(ক) সংি সরকাির িতান কপ
সভা, সিমনার, প, সামািজক যাগােযাগ মাম ও সশরীের
যাগােযােগর মােম

কিমউিন ভলািয়ার তকরণ নন কিমউিন ভলািয়ার ত
(ক) অথ  িবভাগ (খ) েয াগ বাপনা ও াণ মণালয়
(গ) দাতা সংাসহ

সভা, সিমনার, প, সামািজক যাগােযাগ মাম ও সশরীের
যাগােযােগর মােম

কিমউিন ভলািয়ার তকরণ কিমউিন ভলািয়ারেদর সেতজকরণ িশণ
ক) অথ  িবভাগ (খ) েয াগ বাপনা ও াণ মণালয়
(গ) দাতা সংাসহ

সভা, সিমনার, প, সামািজক যাগােযাগ মাম ও সশরীের
যাগােযােগর মােম



খসড়া দািখেলর সময়: বার, এিল ২১, ২০২৩ ০০:১১ া: ২১ ণ তািরখ: রিববার, লাই ২৩, ২০২৩

সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ


