
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 
�রা� ম�ণালয ়

�র�া �সবা িবভাগ 
�শাসন-৩ শাখা

�র�া �সবা িবভাগ, �রা� ম�ণালেয়র মাচ $, ২০২২-এর মািসক সভার কায $িববরণী

সভাপিত �মাঃ �মাকাি*র �হােসন 
 সিচব

সভার তািরখ ০৬ মাচ $ ২০২২
সভার সময় সকাল ০৯.৩০টা
0ান �রা� ম�ণালেয়র সে1লন ক�
উপি0িত পিরিশ3-ক

4ম িবষয়  ও আেল াচন া   িস8 া9স:হ   এবং বা;বায়নকারী

২.২ (ক )   �কািভড - ১৯ প িরি0িত  : সভােক জানােনা হয়, এ িবভাগ ও অধীন 
দCরস:েহ কেরানাভাইরােস ১৫৯৯ (তািরখ-০৩.০৩.২০২২) 
(এসএসিড-৩৭+এফএসিসিড-৪৬৯+ি�জন-৭৩৯+িডআইিপ-১৫১+িডএনিস-২
৩৭) জন আ4া9 হেয়েছন। এ পয $9 ১৬৩৮ (৯২.৫৮%) 
(এসএসিড-৩৭+এফএসিসিড-৪৫৬+ি�জন-৭৩৬+িডআইিপ-১৫১+িডএনিস-২
৩৮) জন �0 হেয়েছন। অপরিদেক ৮ (এফএসিসিড-৩+ি�জন-৩+িডএনিস-২) 
জন NOP বরণ কেরেছন। ১০৭ 
(এসএসিড-৩+এফএসিসিড-১১+ি�জন-৩৪+িডআইিপ-২০+িডএনিস-৩৯) জন 
 এখনও িচিকৎসাধীন আেছন।

সভায় এ িবষেয় িব;ািরত আেলাচনা করা হয়। �যসকল কম $কত$া/কম $চারী 
কেরানাভাইরােস আ4া9 হেয় NOPবরণ কেরেছন  সভাপিত তােদর আSার শাি9 
কামনা কেরন। যারা এখনও অ�0 আেছন তােদর Tত �0তা কামনা কেরন। 
সকল কম $চারীেক �া0P �সবা িবভাগ কU$ক জািরVত িবিধ-িবধান অWসরণ কের 
XদনিYন কায $ সZাদেনর উপর িতিন িবেশষভােব [\]ােরাপ কেরন।

১)�র�া �সবা িবভাগ ও অধীন 
অিধদCরস:েহর সকল 
কম $কত$া/কম $চারী �যন �কািভড-১৯ 
ও ওিম4েনর িব;ার �রােধ �া0P 
�সবা িবভাগ কU$ক �দ^ �া0Pিবিধ 
সং4া9 িনেদ $শনাবিল �মেন চলা 
িনি_ত করেত হেব।

২)এ িবভাগ ও অধীন 
অিধদCরস:েহর �যসকল 
কম $কত$া/কম $চারী `কা �ননিন 
তােদরেক `কা (�েযাজP ��েa 
bcার �ডাজ) dহেণ উৎসািহতকরণ 
অeাহত রাখেত হেব।

বা;বায়েন   : সংিf3  সকল  
কম $কত$ া  /কম $চ ারী   ,   �র�া  �সবা 
িবভাগ ,   � রা�   ম�ণালয় ।  

সভাপিত সভায় উপি0ত সকল সদgেক hেভiা ও �াগত জািনেয় সভার কায $4ম h\ কেরন। িতিন আেলাচPjিচ অWযায়ী
িবষয়স:হ সভায় উপ0াপন করার জk অিতিরl সিচব (�শাসন ও অথ $)-�ক অWেরাধ জানান। অতঃপর আেলাচPjিচ অWযায়ী
অিতিরl সিচব (�শাসন ও অথ $) িবষয়স:হ সভায় উপ0াপন কেরন। 

২। আেল াচন া   ও nহীত   িস8 া9    িনopপ  : 

4ম িব ষয়    ও   আ েল াচ ন া     িস 8 া9 
২.১ কায $িববরণী  qঢ়ীকরণ : �ফsয়াির, ২০২২-এর কায $িববরণী সংিf3 

সকল দCের ��রণ করা হেয়েছ। �কান সংেশাধনী �;াব না থাকেল 
�ফsয়াির, ২০২২-এর কায $িববরণী qঢ়ীকরণ করা �যেত পাের।

�কান সংেশাধনী �;াব না 
থাকায় �ফsয়াির, ২০২২-এর 
কায $িববরণী qঢ়ীকরণ করা হেলা। 

১



(খ )  tkপেদ  জনবল   িন েয় াগ    :  
কম $কত$ া   /কম $চ ার ী র       �d ড  অWেম া িদত    

পদ
� র� া    
�স ব া    

িবভাগ

িমশন uরণV ত   
পদ

tk পদ

৯ম ও তv8$ �dড ৭৬ ৫৭ ১৯ ৫০ ২৬

১০ম �dড ৫৯ ৫০ ৯ ৪১ ১৮

১১-১৬ �dড ১০১ ৪১ ৬০ ৮৩ ১৮

১৭-২০ �dড ৪১ ৪১ -- ৩২ ৯

�ম াট  = ২৭৭ ১৮৯ ৮৮ ২০৭ ৭১

�শ াসিনক   কম $কত$ া  :  অWেমািদত পদ ৩৮` (এসএসিড-২৯+িমশন-৯। 
কম $রত-৩১`(এসএসিড-২৫+িমশন-৬), tk-৭`। ৩` পদ uরেণর জk 
িপএসিসেত �;াব ��রণ করা হেয়েছ।

eিlগত  কম $কত$ া  : অWেমািদত পদ ১৯`()। uরণVত-৯` (৬ জন 
এসএসিডেত+৩ জন িমশেন)। tkপদ-১০`। ৫` পেদ পেদাxিতর জk 
২১.১২.২০২১ তািরেখ িপএসিস-�ত �;াব ��রণ করা হেয়েছ।

১) �র�া �সবা িবভােগর অগ $ােনাdাম 
অWযায়ী �র�া �সবা িবভােগ 
কম $রত কম $কত$া-কম $চারীগেণর 
তyািদ এবং এ িবভােগর অধীন 
িবেদশ0 িমশনস:েহর িবপরীেত 
অWেমািদত কম $কত$া-কম $চারীগেণর 
পদিবkাস zথকভােব ছেক 
উপ0াপন করেত হেব।

২)এ িবভাগ ও অধীন দCর/সং0ার 
[র]uণ $ tkপদস:হ uরেণর 
�েয়াজনীয় কায $4ম অeাহত 
রাখেত হেব;

৩)�য সকল কম $কত$া/কম $চারী 
পেদাxিতর জk �যা|তা অজ$ন 
কেরেছন, তােদরেক িনধ $ািরত সমেয় 
পেদাxিত �দান করেত হেব এবং 
nহীত কায $4েমর অdগিত মািসক 
সভায় উপ0াপন করেত হেব।

৪)অিফস সহায়ক পদ হেত অিফস 
সহকারী কাম-কিZউটার 
}~া�িরক পেদর ৭` পেদ 
পেদাxিত�াC অিফস সহকারীগেণর 
পদায়েনর িবষয়` অগ $ােনাdাম 
অWযায়ী অWেমািদত পেদর িনরীেখ 
িন�ি^ করেত হেব। 

বা;বায়েন : �শ াসন   ও 
অথ $  অW িবভাগ  ,   �র�া  �সবা 
িবভাগ ,   � রা�   ম�ণালয় ।

২



২.৩ অিন�x   িবষয়  : সভায় শাখাওয়ারী �পি�ং 
িচ�-পaস:েহর তািলকা �টিবেল উপ0াপন 
করা হয়। িবেবচPমােস সব $েমাট ২৬৭৯` পa 
পাওয়া যায়, ত�ে� ২৬৩৩` পa িন�ি^ 
করা হয়, ৮৭` পa (বিহঃ-১ এর ৩`, বিহঃ-২ 
এর ১৫`, বিহঃ-৩ এর ৪৯`, বিহঃ-৪ এর ৪`, 
বিহঃ-৫ এর ৩`, বিহঃ-৬ এর ৪`, িনরাঃ-৩ 
এর ৮`, মাদক-১ এর ১` পa �পি�ং আেছ 
(যার মে� ১ সCােহর �বিশ নয় ১২`, ১ 
সCােহর অিধক িক� ২ সCােহর �বিশ নয় ৭১`, 
২ সCােহর অিধক িক� ১ মােসর অিধক নয় 
৩` এবং ১ মােসর অিধক ১`)। অিন�x 
পেaর অেনক[েলাই এসিব-�ত �পি�ং থাকার 
কারেণ এখেনা িনZি^ করা স�ব হয়িন বেল 
�য সংিf3 শাখা কম $কত$াগণ সভােক 
জািনেয়েছন। এছাড়া, পa পাওয়া �গেছ অথচ 
এখেনা িন�ি^র কায $4ম dহণ করা হয়িন 
এমন পেaর সং�া-বিহঃ-৩ এর ৩` ও বিহঃ-২ 
এর ৩` �মাট ৬`। সিচবালয় িনেদ $শমালা, 
২০১৪ অWসরণ কের িচ�-পaস:হ ই-ফাইেল 
িন�ি^করণ কায $4ম চলমান আেছ।  

১)সিচবালয় িনেদ $শমালা, ২০১৪ অWযায়ী এ িবভােগর সকল 
শাখা/অিধশাখার অিন�x িচ�পaস:হ Tত িন�x করার �েয়াজেন 
�য দCর/সং0া �থেক তy-উপা^ সংdহ করা �েয়াজন মেম $ 
�িতয়মান হেব �সসকল দCর/সং0ায় দাCিরক/eিlগত 
�যাগােযােগর মা�েম শাখা কম $কত$ােক তy সংdহ কের Tত পa 
িন�ি^র eব0া dহণ অeাহত রাখেত হেব। 

২)�যসকল শাখায়পa পাওয়া �গেছ অথচ এখেনা িন�ি^র কায $4ম 
dহণ করা হয়িন �সসকল শাখার শাখা �ধানগণেক অিবলে� এসকল 
�পি�ং পaস:হ িন�ি^ করেত হেব।

৩)‘পa পাওয়া �গেছ অথচ এখেনা িন�ি^র কায $4ম h\ করা হয় 
নাই এমন পেaর সং�া’ উে�খ কের িব�মান ছেকর সােথ নOন 
এক` কলাম �l কের �পি�ং পেaর সং�া মািসক সভার 
কায $পেaর ছেক �দশ $ন অeাহত রাখেত হেব।

৪)�পি�ং িচ�-পa িবষেয়র তyািদ সভায় উপ0াপনকােল �কান 
�কান দCর/সং0ার িনকট �পি�ং আেছ তা ম9েeর কলােম উে�খ 
করেত হেব।

৫)যিদ �কান দCর/সং0া হেত �কান কম $কত$ার নােম পa আেস 
তাহেল সংিf3 কম $কত$া eিতত অk �কউ খাম �লেত পারেব না ।

বা;বায়েন : সকল  শ াখা /অিধশ াখা /অW িবভাগ   �ধান ।

২.৪ ক )শ াখা  প িরদশ $ন     :িডেস�র,   ২০২১ 
হেত �ফsয়াির,   ২০২২ পয $9 এ িবভােগর ৬ 
জন কম $কত$া কU$ক ৭` শাখা পিরদশ $ন করা 
হেয়েছ। পিরদশ $ন �িতেবদন যাচাইকােল 
�দখা যায়, শাখা পিরদ $শনকােল উে�খেযা| 
�কান অিনয়ম পিরলি�ত হয়িন।শাখা 
পিরদশ $ন কায $4ম অeাহত আেছ। 

১)সিচবালয় িনেদ $শমালা, ২০১৪ অWযায়ী  অWিবভাগ �ধানগণ 
কU$ক�িত ৩ মাস পর পর এবং অkাk কম $কত$াগণ কU$ক �িত ২ 
মাস পর পর শাখা পিরদশ $ন অeাহত রাখেত হেব;

২)গতাWগিতক পিরদশ $ন না কের �Vত সমgা/�d-এিরয়া িচি�ত 
কের তার সমাধােনর জk যথাযথ eব0া dহণ অeাহত রাখেত হেব;

বা;বায়েন  : সকল  শ াখা /অিধশ াখা /অW িবভাগ   �ধান ।

খ)   �জল া  প িরদশ $ন     : সভােক জানােনা 
হয়, িবেবচP সমেয় এ িবভােগর ৫  জন 
কম $কত$া যথা4েম চ�dাম,   খাগড়াছ িড়  ,  
�ন ায় াখাল ী    ,    বাYরবান ,   ক�বাজার ,  
িসেলট ,    িকেশ ারগ�   ও 
�মৗলভীবাজার �জলার মাঠ পয $ােয়র অিফস 
ও চলমান �ক� কায $4ম পিরদশ $ন 
কেরেছন।

১)এ িবভােগর কম $কত$াগেণর সম�েয় গ�ত পিরদশ $ন `ম কU$ক 
�িত মােস সফর jিচ না িদেয় মাঠ পয $ােয় চলমান �ক�সহ অধীন 
দCর/সং0ার অিফসস:হ আকিষ $ক পিরদশ $ন কায $4ম অeাহত 
রাখেত হেব; 

২)[ণগত মান বজায় �রেখ িবিনেদ $শ �মাতােবক �ক� কায $4ম 
সZাদন করা হেচছ িকনা তা যাচাই করেত হেব।

৩)�কে�র বা;বায়ন অdগিত এবং এিপএ’র jচক �মাতােবক 
ল�Pমাaা অজ$েন �েয়াজনীয় করণীয় সZেক$ বা;বস1ত পরামশ $সহ 
পিরদশ $ন অeাহত রাখেত হেব।

বা;বায়েন : প িরদশ $ন    `েমর সংিf3  সকল  কম $কত$ া   ,   �র�া 
�সবা  িবভাগ ।

৩



২-৫ ই-�ট�ািরং  : �র�া �সবা িবভাগ, �রা� ম�ণালয় 
কU$ক eব�ত অনলাইন িসিকউির` ি�য়াের� 
সফটওয়ার`র িব�মান কায $4ম বিধ $তকরেণর 
কায $ািদ সZাদেনর লে�P অিতিরl সিচব (�ঃ ও অ) 
মেহাদয়েক সভাপিত কের ৭ সদg িবিশ3 এক` 
�;াব যাচাই কিম` (িপইিস) গঠন করা হেয়েছ। এ 
eাপাের পরবত� কায $4ম চলমান রেয়েছ।

এ ছাড়া �র�া �সবা িবভাগ, �রা� ম�ণালেয়র 
িস`েজন চাট $ার�l X�ত নাগিরক] (Dual 
Citizenship Certificate) সং4া9 নাগিরক 
�সবা` অিধকতর সহেজ ও Tততর সমেয় �দান করার 
িনিম^ Dual Citizenship Certificate মিডউল` 
অনলাইন িসিকউির` ি�য়াের� িসেcম-এ সংেযাজন 
করার জk িবজেনস অেটােমশন িলঃ-�ক অWেরাধ 
করা হেয়েছ।

১)বািষ $ক 4য় পিরক�না অWসাের সকল �কার 4য় 
কায $4ম ইিজিপেত সZাদন অeাহত রাখেত হেব;

২)Online Security Clearance সফটওয়Pাের 
নOন �cকেহা±ারেদর অ9� $l ও বিধ $তকরেণর 
�েয়াজনীয়  কায $4ম Tত সZx করেত হেব।

বা;বায়েন : উ পসিচব (�শ াসন  -২)/ অিত িরl   
সিচব ( িনরাপ^ া  ও বিহরাগমন )/ অিত িরl   
সিচব (�শ াসন   ও অথ $ )   ও সংিf3  কিম` ।

৪



২.৬ অিড ট : সভায় বােজট-২ শাখা হেত �াC এ িবভাগ ও অধীন অিধদCরস:েহর 
অিডট কায $4ম িবষেয় িব;ািরত আেলাচনা করা হয়।

স ং 0 া    �ম াট   আ পি^  জিড় ত   ট াকার   
প িরম াণ 

জবাব  
�দান

িন� ি^  অবিশ
3  

আ পি^

অবিশ3  ট াকার   
প িরম াণ 

এস এস িড   ৬ ৬৫,১১,৫২৯ ০ ০ ৬ ৬৫,১১,৫২৯
িড আ ইিপ   ৯১ ২৮১২,৯৫,৮১,৭০৩ ৪৭ ২৩ ৬৮ ২৮০৪,৪৯,৮০,৮৮৯

িড এনিস  ১৪ ৭৩১,৪৫,০৬ ,৬৭৯ ১৪ ০ ১৪ ৭৩১,৪৫,০৬ ,৬৭৯
ি�জন ৪৩৭ ১৫১,৪৩,৫৪,৫২৬ ৪৩৭ ২২০ ২১৭ ৬০,৯১,২৯,৮৯০
এফ এস িস িড    ৪২ ১৭৯,৩৬,১৬ ,৫৭২ ২৫ ১ ৪১ ৭৬,৭০,৪৮,৫৭২

১)�য সকল আপি^র 
²ডিশট জবাব �দান 
এখেনা বাকী আেছ 
�সসকল আপি^র ²ডিশট 
জবাব এক মােসর মে� 
�দান করেত হেব;
২)দীঘ $ িদেনর ´রাতন 
আপি^স:হ Tত 
িন�ি^র জk আগামী 
একমােসর মে� ি�প�ীয় 
ও িaপ�ীয় সভার 
আেয়াজন করেত হেব;
৩)উইং �ধানগণ 
অিধদCর �ধানগেণর সােথ 
�যাগােযাগuব $ক িব�মান 
অিডট আপি^ িন�ি^র 
িবষেয় কায $কর eব0া 
dহণ করেত হেব;
৪)অিডট িন�ি^র িবষেয় 
nহীত কায $4ম িনয়িমত 
ফেলাআেপ রাখেত হেব।
বা;বায়েন :উ পসিচব  
(বােজট-২ শ াখা ) /   
অিত িরl   সিচব 
(�শ াসন   ও অথ $ ) ।

২.৭ ত দ9   কায $   সZাদন   :  সভােক জানােনা হয়, 
�মাট ৫` তদ9 কায $4ম �পি�ং আেছ। দীঘ $িদন যাবৎ 
�কান তদ9 �পি�ং �নই।

4 ম  কম $কত$ার    ন াম তদে9র  
সং� া

১ জনাব নাসিরন জাহান, 
�µসিচব, জনাব �সখ ফিরদ 
আহেমদ, উপসিচব ও জনাব 
�মাহা1দ আb সাঈদ �মা�া, 
উপসিচব-এর সম�েয় গ�ত 
তদ9 কিম`।

১`

২ জনাব �মাঃ আলী �রজা 
িসি·কী, �µসিচব 
(পিরক�না অিধশাখা)

১`

৩ জনাব শরীফা আহেমদ, 
উপসিচব (আই
-২ শ
খা)

১

৪ জনাব শরীফা আহেমদ, 
উপসিচব (আইন-২ শাখা)

১

৫ জনাব তাহিনয়া রহমান 
�চৗ¸রী, উপসিচব (কারা-১)

১`

�ম াট ৫

১)তদ9 কম $কত$া মেনানীত হবার পর মামলার তদ9 
কম $কত$ােক তদ9 কায $4ম h\ করার পর �থেক 
ধারাবািহকভােব তদ9 কায $4ম অeাহত �রেখ তদ9 
সZx করেত হেব;

২)দীঘ $িদন ধের মামলা �পি�ং থাকার কারণ 
উদঘাটনসহ মামলার কায $4ম Tত �শষ করেত হেব;

৩)িবভাগীয় মামলার তদ9 �িতেবদন সরকাির 
কম $চারী (¹ºলা ও আিপল) িবিধমালা ২০১৮ 
অWযায়ী 4মাWযায়ী ধারাবািহকভােব িলখেত হেব। 

বা;বায়েন   : সংিf3  ত দ9   কম $কত$ া  /উ পসিচব  
(¹ºলা- ১)/ উ পসিচব  (¹ºলা-২)/ আইন  ও 
¹ºলা অW িবভাগ   �ধান ।

৫



২.৮ ন িথ    �» িণকরণ  ও  িবন3করণ : বিহরাগমন- ২ ও ৩ শাখার বারাYায় ছিড়েয়-
িছ`েয় থাকা ´রাতন নিথপa ৩৭ ব;া বারাYা◌্য় রি�ত আলমািরেত সংর�ণ 
করা হেয়েছ। এছাড়া ৩য় তলার বারাYায় এবং ২১৬ ন�র \েমর ´রাতন 
অ�েয়াজনীয় কাগজপa ও কা¾ $ন অপসারণ কের ক�স:হ পির¿ার-পিরix করা 
হেয়েছ। 

ক� নং ১১৬�ত ৩১` ব;া এবং িনচতলায় পেড় থাকা ৩২` ব;া ছিড়েয়-িছ`েয় 
পেড় আেছ। এ[েলােত রি�ত নিথ/কাগজপa যাচাই-বাছাই কের িবন3েযা| 
নিথ/´রাতন অ�েয়াজনীয় কাগজপেaর তy �দয়ার জk িনরাপ^া-১, ২, ৩ ও ৪ 
শাখা এবং বিহঃ-২ শাখােক ই-নিথেত �শাসন-২ শাখা হেত যথা4েম ১৩ ও ১৪ 
�ফsয়াির ২০২২ তািরেখ পa �দয়া হেয়েছ। বিহ-২ শাখার নিথপেaর যাচাই 
কায $4ম সZx হেয়েছ। এ ছাড়া অkাk অ�েয়াজনীয় সকল �কার ব�, কা¾ $ন 
ইতPািদ অপসারণ করা হেয়েছ।

িবেবচPমােস  ন িথ    �» িণিবk াসকরণ  -এর  িচa  :

শাখ া  �মাট  
নিথ

uব $বত �    
ম াস   পয $9   
�»িণকরণ

িবেবচ Pমােস   
�»িণকরণ

�»িণকরণVত
নিথর   সং� া

অবিশ
3

িনরা - ৪ ২৫৪ ১০ ৪ ১৪ ২৪০
¹º লা - ১ ২ ৫৬ ২ ৫৪ ২ ২৫৬ ০
আইন - ২ ৪৪০ ৪৩১ ৭ ৪৩৮ ২
িনরা - ৩ ২০৭ ৩ ৭ ১০ ১৯৭
¹º লা - ২ ৪৯ ০ ১ ১ ৪৮
বিহ - ১ ২৯৬ ২ ৯৫ ১ ২৯৬ ০
সব $েম াট   ১৫০২ ৯৯৩ ২২ ১০১৫ ৪৮৭

১)সিচবালয় িনেদ $শমালা 
২০১৪ অWসাের নOন হাড $ 
ফাইল �Àতকরণ, 
সংর�ণ ও �ময়ােদা^ীণ $ 
নিথস:হ যথাযথ �ি4য়ায় 
িবন3করণ কায $4ম 
অeাহত রাখেত হেব।

২) এ িবভােগর 
বারাYা/কিরেডাের ছিড়েয়-
িছ`েয় পেড় থাকা 
িবন3েযা| ´রাতন 
নিথপa, 
কা¾ $ন অ�েয়াজনীয় 
িজিনসপa ইতPািদ Tত 
অপসারেণর eব0া করেত 
হেব।

 বা;বায়েন : সংিf3  
সকল  কম $কত$ া  /ন িথ   
িবন3করণ কিম` ।   

৬



২.৯ ই-ন িথ   : সভােক জানােনা হয় িবিভx ম�ণালয়/িবভাগ/দCর/সং0া হেত �াC সকল 
পa উপ0াপন, পa জাির, �নাট িন�xসহ সকল �কার কায $4ম ই-নিথ�ত 
িন�ি^করণ অeাহত আেছ।

১)িবিভx 
ম�ণালয়/িবভাগ/দCর/সং0া 
হেত �াC সকল �কার 
িচ�পa ই-নিথেত িন�ি^ 
অeাহত রাখেত হেব;

২)ই-নিথর �কান �নাটিশট 
ি�Á করা যােব না। িবেশষ 
�কান কায $4ম eিতত 
সকল �কার পa ই-নিথেত 
উপ0াপন অeাহত রাখেত 
হেব।

৩)ই-নিথেত 
��িরত/জািরVত পa �কান 
4েমই দCর/সং0া কU$ক 
´নরায় হাড $ কিপ ��রণ 
করার �েয়াজন �নই।

৪)ই-নিথেত �নােটর 
অWমিত �দানকােল �য 
সকল কম $চারী নিথর সােথ 
সংিf3 নয় �স সকল 
কম $চারীেক  নিথেত 
অWমিত �দান করা যােব 
না।

৫)�কান অব0ােতই ই-
নিথর �নােটর অংেশর 
িÂনশট ফেটাকিপ কের 
অk কাউেক হ;া9র করা 
যােব না। 

বা;বায়েন : সকল  
কম $কত$ া   ,   �র�া  �সবা 
িবভাগ /আই িস`   �সল ।  

৭



২.১০ �িশ �ণ : সভােক জানােনা হয়, এিপএ-র ল�Pমাaা অWযায়ী ২০২১-২২ 
অথ $বছেরর জk বািষ $ক ৬০ ঘÁা �িশ�ণ কম $jিচ �ণয়ন করা হেয়েছ। �েতPক 
মােসর �িশ�ণjিচ �ণয়নuব $ক ওেয়বসাইেট �কাশসহ �মাপ অWযায়ী �িশ�ণ 
কায $4ম চলমান রেয়েছ।

কম $কত$া  /
কম $চ ার ীর     

�dড

কম $কত$া  /
কম $চ ািরর    

সং� া

গত  
মাস  
পয $9   
�দ^  

� িশ� ণ
(ঘÃা)  

বত$ম ান    ম ােস  
�দ^  

� িশ� ণ    (ঘÃা)

4 ম´ি�ত   
�দ^  

� িশ� ণ    (ঘÃা)

৯ম ও 
তvÄ$ �dড

৩৩ ৩৬ ৮ ৪৪

১০ম �dড ৩০ ২৮ ৬ ৩৪
১৬ ও 
তvÄ$ �dড

৫১ ৩০ ৬ ৩৬

২০ ও 
তvÄ$ �dড

৩৫ ২৪ ৬ ৩০

১)জন�শাসন ম�ণালেয়র 
�িশ�ণ কPােল�ােরর 
িনধ $ািরত িবষয়/এ িবভােগর 
কম $চারীগেণর চািহদা 
�মাতােবক Need 
Based �িশ�ণ �দান 
অeাহত রাখেত হেব;

২)এ িবভাগ ও অধীন 
দCর/সং0ার 4য় কায $4ম 
�Èুভােব পিরচালনার জk 
িপিপআর এবং সরকােরর 
৮ম পÊবািষ $ক উxয়ন 
পিরক�নার সােথ এ 
িবভাগ/অধীন দCর/সং0ার 
�যসকল িবষেয় িলংক 
িকংবা অPলাইনËাÁ 
রেয়েছ �স সকল িবষেয় 
িবেশষÌ ি�কারেক িদেয় 
এ িবভােগর কম $চারীেদর 
আেরা ভােলাভােব �িশ�ণ 
�দােনর eব0া dহণ করেত 
হেব।

বা;বায়েন : উ পসিচব  
�শ াসন  - ১ শ াখা ,   �শ াসন   
ও অথ $  অW িবভাগ  ।

২.১১ ওেয়বসাইট হালন াগ াদকরণ  :  িবেবচPমােস ৪৫৭` তy 
ওেয়বসাইেট হালনাগাদ করা হেয়েছ।

১) এ¾আই-এর গাইডলাইন অWসাের 
 �িত মােসর ৫ (Íাচ) তািরেখর মে� এ 
িবভাগ এবং অধীন অিধদCরস:েহর 
ওেয়বসাইেট আপেডট/আপেলাড 
কায $4ম অeাহত রাখেত হেব; 

২)অিধদCরস:েহর �জলা/উপেজলা 
পয $ােয়র ওেয়বসাইট[েলাও �যন 
যথািনয়েম হালনাগাদ করা হয় �স 
িবষেয় মিনটিরং কায $4ম অeাহত 
রাখেত হেব।

৩) দাCিরক �েয়াজেন ই-�মইল এেÎস 
eবহার করার ��েa সংিf3 সকল 
কম $কত$ােক অিফিসয়াল ই-�মইল এেÎস 
eবহার করেত হেব।

বা;বায়েন : সকল  কম $কত$ া   ,   �র�া 
�সবা  িবভাগ ,   � রা�   ম�ণালয় । 

৮



২.১২ ব া  িষ $ক    ক ম $স Zাদ ন       Ï িl   :   আগামী ২০২২-২৩ 
অথ $বছেরর সকল সরকাির অিফেসর এিপএ �ণয়ন, বা;বায়ন 
পিরবী�ণ ও :Ðায়ন কায $4ম যথাযথভােব পিরচালনায় সহায়তা 
�দােনর লে�P মি�পিরষদ িবভাগ কU$ক ‘বািষ $ক কম $সZাদন 
Ïিl �ণয়ন, পিরবী�ণ ও :Ðায়ন িনেদ $িশকা’ ২০২২-২৩ �কাশ 
করা হেয়েছ। মি�পিরষদ কU$ক �কািশত িনেদ $িশকায় িনoবিণ $ত 
িনেদ $শনা �দান করা হেয়েছ:

আগামী অথ $বছেরর বািষ $ক কম $সZাদন Ïিl’র (এিপএ) খসড়া 
আগামী ৩০ এি�ল ২০২২ তািরেখর মে� এবং Ñড়া9 খসড়া ৩০ �ম 
২০২২ তািরেখর মে� মি�পিরষদ িবভােগ দািখল করেত হেব; 

Òলাই, ২০২২-এর ১ম বা ২য় সCােহ ম�ণালয়/িবভােগর এিপএ Ïিl 
�া�র করেত হেব;

আওতাধীন দCর/সং0ার সােথ ম�ণালয়/িবভােগর এিপএ Ïিl ৩০ 
Òন ২০২২ এবং মাঠ পয $ােয়র এিপএ ২৫ Òন ২০২২-এর মে� 
�া�র করেত হেব; 

এিপএ �ণয়ন, পিরবী�ণ ও :Ðায়েনর কাজ` যথাযথভােব 
সম�েয়র জk ম�ণালয়/িবভাগ/দCর/সং0া ও মাঠ পয $ােয়র �িত` 
অিফেসর �কান এক` িনিদ $3 শাখা/অিধশাখােক দািয়] �দান 
করেত হেব। এিপএ সং4া9 সকল �রকড $ উl শাখা/অিধশাখায় 
সংরি�ত থাকেব। উl শাখা/অিধশাখার দািয়]�াC কম $কত$া 
এিপএ `েমর সদg হেবন;

এিপএ কায $4েমর আওতায় থাকা �িত` অিফেস এিপএ `ম 
থাকেব। এিপএ `েম �শাসন, পিরক�না, উxয়ন, বােজট ও 
আইিস` সংিf3 কােজর সােথ সZৃl কম $কত$ােদর অংশdহণ 
থাকেব। এছাড়া �শাসন ও সংÔার:লক অkাk কম $পিরক�না 
বা;বায়েনর সােথ সংিf3 কম $কত$ােদর ও এিপএ `েম অ9Õ $l করা 
যােব;

এিপএ `ম িলডার িহেসেব অিফেসর একজন �জPÈ কম $কত$ােক 
িন�l করেত হেব। িযিন এিপএ `েমর সভায় সভাপিত] করেবন 
এবং এিপএ’র অdগিত িবষেয় অিফস �ধানেক অবিহত করেবন;

এিপএ `েমর সদgেদর মে� বােজট শাখার কম $কত$ােক �ফাকাল 
পেয়Á িহেসেব িন�l করেত হেব;

এিপএ `ম �িত Öই মােস অ9ত একবার সভায় িমিলত হেব।

১)বািষ $ক কম $সZাদন Ïিlেত বিণ $ত 
jচক অজ$েনর িনিম^ এিপএ `ম িলডার 
এবং �ফাকাল পেয়Á কম $কত$ােক অধীন 
দCর/সং0ার সােথ িনয়িমত পয $ােলাচনা 
সভা করেত হেব এবং �কান jচক 
অজ$েনর ��েa �কান ধরেনর অ�িবধা 
পিরলি�ত হেল তা িনরসেন যথাযথ 
eব0া dহণ করেত হেব।

২)২০২২-২০২৩ অথ $বছের বািষ $ক 
কম $সZাদন Ïিl (এিপএ)-�ত িক িক 
িবষয় অ9$�◌্l করা হেব তা 
অনিতিবলে� এিপএর �ফাকাল পেয়Á 
কম $কত$ােক সংিf3 কম $কত$াগেণর সােথ 
আলাপ কের এিপএ’র খসড়া �ণয়ন 
করেত হেব।

বা;বায়েন  : অিত িরl   সিচব (অি×  
অW িবভাগ  )  ও  �ফাকাল  প েয়Á  
কম $কত$ া  /এিপএ সংিf3  কিম`  ও 
উ পসিচব  (�শ াসন  - ১ শ াখা )।

৯



  
২.১৩

১২.১-  অিভেয াগ   �িত কার  eব0াপন া  : 
িবভাগ /স ং 0 া    �ম াট   

অ িভেয াগ
অk  
দC ের   
�� িরত

িবেবচ Pম া েস     
িন� ি^ V ত  

চলমান   অ িভেয াগ   
িনধ $া িরত    

স ময়   
অিত 4 া9    

হয় িন

িনধ $া িরত    
স ময়   

অিত 4 া9    
হ েয় েছ 

এস এস িড   ৩ ২ ২ ০ ১
ি�জন ১১ ০ ১১ ০ ০
িড এনিস  ২০ ০ ০ ২০ ০
এফ এস িস িড    ৯ ০ ০ ৯ ০
িড আ ইিপ   ১০ ২ ৮ ০ ০

�ম াট  ৫৩ ৩ ২ ১ ২৯ ১

১) অিভেযাগ িন�ি^ কম $কত$া 
(অিনক) কU$ক �াC সকল অিভেযাগ 
িন�ি^র eব0া dহণuব $ক 
মি�পিরষদ িবভােগর িনধ $ািরত ছেক 
�িতমােসর িনধ $ািরত তািরেখর মে� 
�িতেবদন ��রণ অeাহত রাখেত 
হেব।

২)এ িবভাগ এবং অধীন 
অিধদCরস:েহ কম $রত কম $কত$া-
কম $চারীগেণর আিপল মামলা এবং 
িবভাগীয় মামলার স�ক তy মািসক 
সম�য়সভায় উপ0াপন অeাহত 
রাখেত হেব।

বা;বায়েন  : সংিf3   �ফাকাল  
প েয়Á  কম $কত$ া  ।

১২.২ ত y   অিধকার আইন  বা;বায়ন  :   �ফাকাল পেয়Á কম $কত$া 
কU$ক তy অিধকার িবষেয় সভােক িনoবিণ $ত তyািদ জানােনা হয়: 

িবেবচP  মােস  ত y   �ািCর জk  
আেবদেনর সং�া

িবেবচP  মােস  �দ^  
ত েyর   িববরণ

ড াক  -

�য া েগ 

অন -

ল াইেন

�ম াট  -

০ ২ ২                -

১)�ফাকাল পেয়Á কম $কত$া কU$ক 
তy অিধকার আইন �মাতােবক তy 
�দােনর িবষেয় �েয়াজনীয় eব0া 
dহণuব $ক িনধ $ািরত ছেক অdগিত 
�িত মােসর সম�য়সভায় উপ0াপন 
অeাহত রাখেত হেব।   

বা;বায়েন : সংিf3   �ফ াকাল   
পেয়Á  কম $কত$া  / �� াdামার  ,  �র� া  
�সবা   িবভাগ । 

১২.৩ -জাত ীয়   h8 াচার   �ক ৗশল :  ২০২১-২২ অথ $বছেরর �র�া �সবা 
িবভােগর h8াচার �কৗশল কম $পিরক�নায় �ািতÈািনক 
eব0া,   আিথ $ক eব0ার উxয়ন এবং h8াচার সংিf3 ও Öন�িত 
�িতেরােধ সহায়ক কায $4ম বা;বায়েনর জk ১৭` jচক রেয়েছ। 
২০২১-২২ অথ $বছেরর h8াচার �কৗশল কম $পিরক�নার Xaমািসক 
বা;বায়ন অdগিতর �িতেবদন �মাণকসহ ১৫ মাচ $ ২০২১ তািরেখর 
মে� ��রেণর জk িনেদ $শনা �দান করা হেয়েছ।

১)জাতীয় h8াচার �কৗশল বা;বায়েন 
সকল jচেক ল�Pমাaা অজ$ন 
িনি_ত করেত �িত মােস এিপএ 
`েমর সভায় h8াচার �কৗশল 
বা;বায়েনর অdগিত 
পয $ােলাচনাuব $ক পরবত� করণীয় 
িবষেয় িদকিনেদ $শনা �দান অeাহত 
রাখেত হেব।

বা;বায়েন  : সকল  
শ াখা /অিধশ াখা /অW িবভাগ   
�ধান /সংিf3   �ফাকাল  প েয়Á  
কম $কত$ া  /সংিf3  কিম` ।

১০



১২.৪ -এসিড িজ  :এসিডিজ �Øকার িসেcেম �র�া �সবা িবভাগ 
সংিf3 ইি�েকটরস:েহর মে� মাদক~e িনয়�ণ অিধদCর-হেত ২` 
এবং কারা অিধদCর হেত ১` ইি�েকটেরর তy �দান করা হেয় 
থােক। এসিডিজ �Øকার িসেcেম তy �দান িনি_েতর লে�P 
সাব $�িণক �যাগােযাগ র�া করা হেi।

১)এসিডিজর �Øকার িসেcম চাÙ 
করা হেয়েছ, কারা অিধদCর ও 
মাদক~e িনয়�ণ অিধদCেরর সােথ 
৩ মাস অ9র অ9র এসিডিজ �Øকার 
িসেcম আপেডট অeাহত রাখেত 
হেব;

বা;বায়েন : �শ াসন   ও অথ $  
অW িবভাগ  / �ফাকাল  প েয়Á  
কম $কত$ া  / ��াd ামার ।

১২.৫  ই েন ােভশন   :

�র � া     �স ব া     িব ভ াগ   :

নO ন   উ Úাবন ী    ধারণা:  অনলাইন িসিকউির`  ি�য়াের� িসেcম।

�সবা সহিজV ত  :  �র�া �সবা িবভাগ এবং অধীন অিধদCরস:েহর 
কম $কত$া/কম $চারীেদর অWÛেল �কাটা�l বাসা (h¸ A, B, C টাইপ) বরাে·র কায $4ম 
সহিজকরণ।

�সবা  িড িজটাইজV ত   :

১. িবনা িভসায় আগতেদর আগমনী িভসা (Visa on Arrival) �ািCর আেবদন 
(www.mygov.bd/service/?id=BDGS-1630773192)।
২. X�ত নাগিরক] সনদপa �ািCর আেবদন (www.mygov.bd/service/?
id=BDGS-1638954584)।
৩. বাংলােদশ নাগিরক] পিরতPাগ অWমিতর আেবদন-
(www.mygov.bd/service/?id=BDGS-1639026018)

ফ ায় ার     স া িভ $স      ও   িস িভল    িড েফ �     অ িধ দ Cর    :
নO ন   উ Úাবন ী    ধারণা: ‘ফায়ার �সফ` Ëােনজার �কাস $’ এবং ‘ফায়ার সাই� ও 
অðেপশনাল �কাস $’-এর সনেদ QR Code সংেযাজন করতঃ অনলাইেন �দান

�সবা সহিজV ত  :  �cশন হেত ��িরত মািসক �িতেবদনস:হ সহিজকরণ

�সবা িডিজটাইজVত: অনলাইন �cার ËােনজেমÁ

ই িমেdশন    ও   প াস েপ াট $      অ িধ দ Cর    :
নO ন   উ Úাবন ী    ধারণা:  পাসেপাট $ তy সহািয়কা অPাপস (এóেয়ড) ।

�সবা সহিজV ত  :  তy �সবায় িকয়েÔর eবহার;

�সবা  িড িজটাইজV ত   :  পােস $ানালাইেজশন িরেপা` $ং সফটওয়Pার;

ক ার া     অ িধ দ Cর    :
নO ন   উ Úাবন ী    ধারণা:  সাজা�াC বিYেদর }িlর তািরখ িনধ $ারণী অPাপস (িপিডআর 
কPালðেলটর/ বিYðেলটর) �সবা সহিজVত: বিYেদর �জন-এর সােথ অিডও িভিডও 
কল-এর মা�েম �যাগােযােগর eব0া।

১)ইেনােভশন-এ বিণ $ত 
jচেকর মান অজ$েন 
মি�পিরষদ িবভাগ কU$ক 
�দ^ িনেদ $শনা অWসাের 
অdগিত পয $ােলাচনাuব $ক 
পরবত� করণীয় িনধ $ারণ 
করেত িনধ $ািরত সময় অ9র 
বা;বায়ন অdগিত 
পয $ােলাচনা সভা করেত হেব।

বা;বায়েন :  চ ীফ  
ই েন ােভশন   অিফসার ও এ 
িবভােগর ই েন ােভশন   
`েমর সদgôY।
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িববরণ সং� া
�র�া �সবা িবভাগ, �রা� ম�ণালয় কU$ক আেয়ািজত িভিডও 
কনফােরে�র সং�া।

১৩`

�সবা িডিজটাইজVত: বিYর বত$মান অব0া সZিক$ত তy অনলাইেন �দান 
(MyGov Platform)।

মাদ ক ~ e      িন য়�ণ    অ িধ দ Cর    :
নO ন   উ Úাবন ী    ধারণা:  পারফরেম� ব�/Îাগ িমউিজয়াম;

�সবা সহিজV ত  :  মাদকিবেরাধী কায $4েম িনেয়ািজত �বসরকাির সং0ার িনব÷ন 
�দান।

�সবা  িড িজটাইজV ত   :  িবলািত মেদর øা� �রিজেùশন (MyGov Platform)।
১২.৬ - িভিড ও  কনফাের�  :  ১)এ িবভােগর অধীন 

অিধদCরস:েহর 
�জলা/িবভাগীয় পয $ােয়র 
কম $কত$া/�cক-�হা±ার ও 
�সবা dহীতাগেণর সােথ 
িভিডও কনফােরি�ং-এর 
মা�েম মতিবিনময় সভার 
আেয়াজন অeাহত রাখেত 
হেব।

বা;বায়েন :  ��াd ামার  ,  
আই িস`   �সল  ।

১২.৭  বািষ $ক   �িত েবদন   �কাশ   : ২০২০-২১ 
অথ $বছেরর বািষ $ক �িতেবদন �ণয়ন কিম` কU$ক 
বািষ $ক �িতেবদন বই আকাের �কােশর িনিম^ 
�াথিমক খসড়া �র�া �সবা িবভােগর ওেয়বসাইেট 
�কাশ করা হেয়েছ।

১)২০২০-২১ অথ $বছেরর বািষ $ক �িতেবদন িনধ $ািরত 
সমেয়র মে� বই আকাের �কাশ করেত হেব। 

বা;বায়েন : এ  িবভােগর বািষ $ক   �িত েবদন   
�ণয়ন  সং4া9  কিম` । 

১২.৮  িবিবধ :  �শ াসিনক   কায $4ম  সZাদন । ১)সম�য়সভায় nহীত িস8া9স:হ বা;বায়েনর ��েa 
�য অWিবভাগ �য অিধদCেরর কায $4েমর সােথ সZৃl 
�স অWিবভাগ �ধানেক বা;বায়ন অdগিত মিনটর 
করেত হেব এবং সমেয় সমেয় সিচবেক অবিহত 
করেত হেব ।

বা;বায়েনঃ  সংিf3  সকল  কম $কত$ া  ।

৩। সভাপিত চলমান �ক�স:েহর কাজ িনিদ $3 সমেয়র মে� বা;বায়েনর জk �িনিদ $3 টাইম লাইন �ক কের কাজ করার জk
কম $কত$াগণেক অWেরাধ কেরন। িতিন এ িবভােগর কম $কত$াগণেক তােদর �মধা, মনন, �Ìা, দ�তা ও অিভÌতা কােজ লািগেয়
অিপ $ত দািয়] িনÈার সােথ পালন করার জk অWেরাধ জানান। িতিন বেলন, �সবা �দানকােল জনগণ �যন �ভাগাি9র িশকার না
হন �স িবষয়` সব $ােd �খয়াল রাখেত হেব। সভায় আর �কান আেলাচP িবষয় না থাকায় সভাপিত উপি0ত সকলেক ধkবাদ
জািনেয় সভার সমািC �ঘাষণা কেরন।
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�মাঃ �মাকাি*র �হােসন 
সিচব

úারক ন�র: ৫৮.০০.০০০০.০১৪.১১.০০২.২১.৯৪ তািরখ: 
১৪ মাচ $ ২০২২

২৯ ফাûন ১৪২৮

িবতরণ (�জPÈতার 4মাWসাের নয)় : 
১) সকল কম $কত$া, �র�া �সবা িবভাগ

 

�মাঃ আবÖল কািদর 
উপসিচব
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