
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 
�রা� ম�ণালয ়

�র�া �সবা িবভাগ 
�শাসন-৩ শাখা

�র�া �সবা িবভাগ, �রা� ম�ণালেয়র �সে#$র, ২০২২-এর মািসক সভার কায (িববরণী

সভাপিত �মাঃ আব,-াহ আল মা�দ �চৗ1রী 
সিচব

সভার তািরখ ১২ �সে#$র ২০২২
সভার সময় সকাল ০৯.৩০ টা
6ান �রা� ম�ণালেয়র সে7লন ক�
উপি6িত পিরিশ9-ক

:ম িব ষয়    ও   আ েল াচ ন া     িস = া> 
২.১ কায (িববরণী  ?ঢ়ীকরণ: আগB, ২০২২-এর কায (িববরণী সংিC9 সকল দDের ��রণ করা হেয়েছ। �কান 

সংেশাধনী �Hাব না থাকেল কায (িববরণীJ ?ঢ়ীকরণ করা �যেত পাের।
�কান সংেশাধনী �Hাব না 
থাকায় আগB, ২০২২ -এর 
কায (িববরণী ?ঢ়ীকরণ করা হেলা। 

:ম িবষয়  ও আেল াচন া   িস= া>সKহ   এবং বাHবায়নকারী

২.২ (ক )   �কািভড - ১৯ প িরি6িত  : সভােক জানােনা হয়,   এ িবভাগ ও অধীন দDরসKেহ কেরানা ভাইরােস 
১৬৮৫ (তািরখ-১১.০৯.২০২২) (এসএসিড-৪২+এফএসিসিড-৪৯৫+ি�জন- 
৭৬১+িডআইিপ-১৫১+িডএনিস-২৩৬) জন আ:া> হেয়েছন। এ পয (> ১৬৭৭ (এসএসিড- 
৪২+এফএসিসিড-৪৯২+ি�জন-৭৪৮+িডআইিপ-১৫১+িডএনিস-২৩৪) জন �6 হেয়েছন। �6তার হার 
৯৯.৪৬%। ৮ (এফএসিসিড-৩+ি�জন-৩+িডএনিস-২) জন YZ[বরণ কেরেছন। সভায় এ িবষেয় িবHািরত 
আেলাচনা করা হয়। সকল কম (চারীেক \9ার �ডাজ ]হণ ও মা^ পিরধানসহ �া6[িবিধ অ_সরণ কের 
`দনিaন কায ( সbাদেনর উপর িবেশষভােব cdeােরাপ করা হয়।

১)�র�া �সবা িবভাগ ও আওতাধীন 
অিধদDরসKেহর সকল 
কম (কত(া/কম (চারী �যন �কািভড -১৯ 
�িতেরােধ �া6[িবিধ �মেন চেল তা 
িনিgতকরণ অhাহত রাখ�ত হেব;
বাHবায়েন :সংিC9  সকল  
কম (কত( া  /কম (চ ারী   , �র�া  �সবা 
িবভাগ , � রা�   ম�ণালয় । 

(খ )  jkপেদ  জনবল   িন েয় াগ    :
কম (কত( া   /কম (চ ার ী র       �] ড  অ_েম া িদত    পদ lরণm ত   পদ jk পদ
১-৯ম �]ড ৭৬ (এসএসিড -৫৭+িমশন-১৯) ৫০ ২৬

১০ম �]ড ৫৯ (এসএসিড -৫০+িমশন-৯) ৪৬ ১৩

১১-১৬ �]ড ১০১ (এসএসিড -৪১+িমশন-৬০) ৮৩ ১৮

১৭-২০ �]ড ৪১ (এসএসিড -৪১+িমশন-০) ৩২ ৯

�ম াট  = ২৭৭ (এসএসিড -১৮৯+িমশন-৮৮) ২০৬ ৭১

১০ম  �]  : �শাসিনক কম (কত(ার ৭J jkপেদর মেo িনেয়াগ িবিধ অ_যায়ী ২J সরাসির িনেয়াগেযাp 
এবং ৫J পেদাqিতেযাp। সরাসির িনেয়াগেযাp ২J পেদ িনেয়ােগর জk িবিপএসিসেত �Hাব ��রণ করা 
হেয়েছ। পেদাqিতেযাp ৫J পেদর মেo ১J পদ সংরি�ত। অবিশ9 ৪J পেদ পেদাqিত �দােনর লে�[ 
কম (দ�তা যাচাই পরী�া ]হেণর জk নিথ উপ6াপন করা হেয়েছ।

১)এ িবভাগ ও আওতাধীন 
অিধদDরসKেহর cরelণ ( 
jkপদসKহ lরেণর যথাযথ কায (:ম 
]হণ অhাহত রাখেত হেব;

২)�য সকল কম (কত(া/কম (চারী 
পেদাqিতর জk �যাpতা অজ(ন 
কেরেছন,   তােদরেক যথাসমেয় 
পেদাqিত �দান অhাহত রাখেত হেব 
এবং rহীত কায (:েমর অ]গিত 
�েত[ক মািসক সভায় উপ6াপন 
করেত হেব।

বাHবায়েন : �শ াসন  - ১ 
শ াখা /�শ াসন   ও অথ (  অ_ িবভাগ  , 
�র�া  �সবা  িবভাগ , � রা�   
ম�ণালয় ।

সভাপিত সভায় উপি6ত সকলেক sেভtা ও �াগত জািনেয় সভার কায (:ম sd কেরন। িতিন এ িবভােগর কম (কাuেক নZন নZন উvাবন �ি:য়ার
মাoেম আেরা �বগবান কের জনগেণর �দারেগাড়ায় �সবা �xৗেছ �দওয়ার জk সংিC9 সকেলর সহেযািগতা কামনা কেরন। এরপর সভায় আেলাচ[yিচ
অ_যায়ী িবষয়সKহ উপ6াপন করার জk উপসিচব (�শাসন-৩)-�ক অ_েরাধ জানান। অতঃপর উপসিচব (�শাসন-৩) আেলাচ[yিচ অ_যায়ী িবষয়সKহ
সভায় উপ6াপন কেরন। 

২। আেল াচন া   ও rহীত   িস= া>    িনz{প  : 

১



২.৩ অিন|q   িবষয়  : সভায় শাখাওয়ারী �পি}ং িচ~-প�সKেহর তািলকা �টিবেল উপ6াপন করা হয়। 
িবেবচ[মােস সব (েমাট ৩,৪৩৮J প� পাওয়া যায়, ত�েo ৩,১২৫J প� িন�ি� করা হয়, ৩১৩J প� 
(বিহঃ ১-শাখার-২J, বিহঃ-২ শাখার ১৪৬J, বিহঃ-৪ শাখার ২J, বিহঃ-৫ শাখার ১৪৪J, বিহঃ-৬ শাখার 
৯J, িনরাঃ-৩  শাখার  ৮J ও অি�-২ এ ২J প� �পি}ং আেছ (যার মেo ১ সDােহর �বিশ নয় ৩৫J, ১ 
সDােহর অিধক িক� ২ সDােহর �বিশ নয় ২৩J, ২ সDােহর অিধক িক� ১ মােসর অিধক নয় ১৫৪J)।

সভােক জানােনা হয়, ১০৩J প� এসিব অিফেস তদে>র জk ��রণ করা হেয়েছ িরেপাট ( এখেনা 
পাওয়া যায়িন। বিহ-৩ শাখার ১০০J প� এসিব ও �িলশ �পােরর কায (ালেয় �িতেবদেনর 
অেপ�মান আেছ। 

১) সিচবালয় িনেদ (শমালা, ২০১৪ 
অ_যায়ী এ িবভােগর সকল 
শাখা/অিধশাখার অিন|q 
িচ~প�সKহ �ত িন|ি� করার 
িনিম� যিদ দDর/সং6া �থেক ত�-
উপা� সং]হ করা �েয়াজন হয় তেব 
�সসকল দDর/সং6ায় দাDিরক ও 
hি�গতভােব �যাগােযাগlব (ক ত� 
সং]হ কের প� িন�ি�র hব6া 
অhাহত রাখেত হেব।

বাHবায়েন :  
সকল  শ াখা /অিধশ াখা /অ_ িবভাগ   
�ধান ।

২.৪ ক )  শ াখা  প িরদশ (ন   : সভােক জানােনা হয়, �ন,    ২০২২ হেত আগB,    ২০২২ পয (> এ িবভােগর ০৬ জন 
কম (কত(া ক�(ক ০৬J শাখা পিরদশ (ন করা হেয়েছ। শাখা পিরদশ (নকােল উে-খেযাp �কান অিনয়ম 
পিরলি�ত হয়িন। শাখা পিরদশ (ন কায (:ম অhাহত আেছ।

১)সিচবালয় িনেদ (শমালা, ২০১৪ 
অ_যায়ী অ_িবভাগ �ধানগণ ক�(ক 
�িত ৩ (িতন) মাস পর পর এবং 
অkাk কম (কত(াগণ ক�(ক �িত ২ 
(,ই) মাস পর পর শাখা পিরদশ (ন 
অhাহত রাখেত হেব;
বাHবায়েন  : সকল  
শ াখা /অিধশ াখা /অ_ িবভাগ   
�ধান ।

খ)   �জল া  প িরদশ (ন     :

 এ িবভােগর সিচব  ১৫ আগB ২০২২ তািরখ হেত ১৬ আগB ২০২২ তািরখ পয (> ভাষা শিহদ 
আ�ল জ�ার �িত িমলনায়তন, �জলা পিরষদ, ময়মনিসংহ-এ আেয়ািজত ‘মাদক�েhর 
অপhবহার �রাধকে� সামািজক আেaালন গেড় �তালার জk সমি�ত কম (পিরক�না �ণয়ন’ 
সং:া> কম (শালায় অংশ]হণ কেরন। এছাড়া ময়মনিসংহ িবভাগ ও ময়মনিসংহ �জলা পয (ােয়র 
অিফসসKেহর কম (কত(াগেণর সােথ মতিবিনময় কেরন।

 এছাড়া, জনাব �মাঃ হািব\র রহমান, অিতির� সিচব (উqয়ন অ_িবভাগ) ২৮ আগB ২০২২ 
তািরেখ গািজ�র �জলায় এ িবভােগর অধীন িবিভq দDর/উqয়ন �ক� পিরদশ (ন কেরন। িতিন 
গাজী�র �চৗরাHা মডান ( ফায়ার �Bশন,  গাজী�র �চৗরাHা মডান ( ফায়ার �Bশেনর �মইন �গইট 
সড়ক ও জনপথ িবভােগর �েখা�িখ িনম (াণ এবং ��েরর পাড় বাধাই কম (কাu ও আ�িলক 
পাসেপাট ( অিফস, গাজী�র পিরদশ (ন কেরন।

এ িবভাগ হেত জািরmত িনেদ (শনা �মাতােবক কম (কত(াগেণর জk িনধ (ািরত �জলা কায (ালয় 
ও মাঠ প�যােয়র দDরসKহ সমেয় সমেয় পিরদশ (ন করার িবষেয় সভায় িবHািরত আেলাচনা হয়। 
এছাড়া, এ িবভােগর অধীন অিধদDরসKেহর চলমান �ক�cেলা পিরদশ (ন িবষেয়ও সভাপিত 
িবেশষভােব cdeােরাপ কেরন। 

১)এ িবভােগর কম (কত(াগেণর সম�েয় 
গ~ত পিরদশ (ন Jম ক�(ক মাঠ 
পয (ােয় চলমান �ক�সহ অধীন 
দDর/সং6ার অিফসসKহ পিরদশ (ন 
কায (:ম অhাহত রাখেত হেব।

বাHবায়েন : প িরদশ (ন    
Jেমর সংিC9  সকল  কম (কত( া   ,  
�র�া  �সবা  িবভাগ ।

২



২.৫ ই - �ট} ািরং  :   

সভােক উপসিচব (�শাসন-২) জানান, ইিজিপেত ২০২২-২৩ অথ (বছেরর বািষ (ক :য় পিরক�না 
�ণয়ন কের এ িবভােগর ওেয়বসাইেট �কাশ করা হেয়েছ। বািষ (ক :য় পিরক�নােত �মাট ২১J 
�ােকজ অ>� (� করা হেয়েছ। উ�ু� দরপ� প=িতেত ১১J, আরএফিকউ প=িতেত ৫J এবং 
িডিপএম প=িতেত ৫J :য় িনব (াচন করা হেয়েছ।

যথাসমেয় দরপ� আ�ােনর লে�[ িবিভq শাখা/অিধশাখা/অ_িবভােগর চািহদাপ� সং]হ করা 
হেয়েছ। ই-িজিপেত এসJিড `তিরর লে�[ Technical Specification �ণয়েনর জk 
কািরগির কিমJেক অ_েরাধ করা হেয়েছ। 

১) বািষ (ক :য় পিরক�না �মাতােবক 
�ণীত ২১J �ােকজ (উ�ু� দরপ� 
প=িতেত ১১J, আরএফিকউ 
প=িতেত ৫J এবং িডিপএম 
প=িতেত ৫J) এর সকল �কার :য় 
কায (:ম ইিজিপেত সbাদন 
অhাহত রাখেত হেব;
২) সরকাির তহিবেলর অথ ( ©ারা �কান 
পª/�সবা/কায ( :েয়র ��ে� �tতা 
ও জবাবিদিহতা িনিgত করা এবং 
:য় কােয ( অংশ]হেণর ই«ক সকল 
hি�র �িত সম-আচরণ ও অবাধ 
�িতেযািগতা িনিgত করেত হেব।

বাHবায়েন : উ পসিচব  
(�শ াসন  -২)/ অিত ির�   সিচব 
( িনরাপ� া  ও 
বিহরাগমন )/ অিত ির�   সিচব 
(�শ াসন   ও অথ ( )   ও সংিC9  
কিমJ ।

২.৬ অিডট :    সভায় বােজট-২ শাখা হেত �াD এ িবভাগ ও অধীন অিধদDরসKেহর অিডট কায (:ম িবষেয় িবHািরত 
আেলাচনা করা হয়। অিডট সং:া> ত�ািদ উপ6াপেনর lেব ( গত মাস পয (> িমJং এর সং¬া, জবাব �দােনর 
সং¬া, �পািরেশর সং¬া, িন�ি�র সং¬া ইত[ািদ উপ6াপন িনেয়  িবশদ আেলাচনা করা হয়। িবেবচ[ মােস 
অিডট কায (:েমর সব (েশষ অ]গিত িনzdপঃ

এসএসিড :    ২০২০-২১ অথ (বছেরর ৬J অিডট আপি�র জবাব আইJ ও জনেসবা অিডট অিধদDের ��রণ করা 
হেয়েছ।

িডআইিপ :    ১০J আপি� ‘ই-পাসেপাট ( ও �য়ংি:য় বড (ার িনয়�ণ hব6াপনা �বত(ন �ক�’ সংিC9, যােত 
জিড়ত অেথ (র পিরমাণ ২৯০ �কাJ ৬৫ ল� ৩ হাজার ৯৩৭/-টাকা।

ি�জ ন  :    ১৪J আপি�র ­ডিশট জবােবর কায (:ম বােজট-২ শাখায় চলমান।

এফ এসিস িড   :    ২০১৭-১৮ অথ (বছেরর ১২J অিডট আপি� িন|ি�র জk আইJ ও জনেসবা অিডট অিধদDের 
�ি:য়াধীন রেয়েছ। ২০১৮-১৯ অথ (বছেরর ১৩J অিডট আপি�র মেo ২J অিডট আপি� িন|ি� করা হেয়েছ। 
অবিশ9 ০৩J অিডট আপি� অিধকতর মতামতসহ ০৮ আগB ২০২২ তািরেখ �পািরেশর জk এ িবভােগ ��রণ 
করা হেয়েছ এবং ০৮J অিডট আপি� িন|ি� আইJ ও জনেসবা অিডট অিধদDের �ি:য়াধীন রেয়েছ। 
২০২০-২১ অথ (বছেরর ১৭J অিডট আপি�র মেo ১৭ আগB ২০২২ তািরেখ ৫J অিডট আপি� িন|িত করা 
হেয়েছ এবং বাকী ১২J আপি� আইJ ও জনেসবা অিধদDের �ি:য়াধীন রেয়েছ।

িডএনিস :    �মাট আপি�র সং¬া ১৪J; ০৯J আপি� ি�প�ীয় সভায় িন|ি�র জk �পািরশmত এবং ০৪J 
আপি�র জবাব এ িবভাগ হেত অিডট অিধদDের �পািরশ কের ��রণ করা হেয়েছ। এ অিধদDর হেত ২৮ আগB 
২০২২ তািরেখ ০১J অিডট আপি�র জবাব এ িবভােগ ��রণ করা হেয়েছ।

অিধদD র  আপি�র 
সং¬া

জিড়ত  অেথ (র   প িরমাণ  জবাব �দ ান   করা 
হয় িন   এমন  আপ ি�র 

সং¬া

আপি�সKেহর 
সব (েশষ   হালন াগদ   

অব6ান

এসএসিড ৬J ৬৫,১১,৫২৯ ০ এসএসিড :০

অিধ:০

আইJ  ও 
জন েসবা  অিড ট  
অিধ:৬J

১) �য সকল আপি�র ­ডিশট জবাব 
�দান এখেনা বাকী আেছ �সসকল 
আপি�র ­ডিশট জবাব এক মােসর 
মেo �দান করেত হেব; 

২) দীঘ (িদেনর �রাতন আপি�সKহ 
�ত িন|ি�র জk ি©প�ীয় ও 
ি�প�ীয় সভার আেয়াজন অhাহত 
রাখেত হেব;

৩) অিডট সং:া> ত�ািদ 
উপ6াপনকােল �িত মােস অ_ি¯ত 
ি©প�ীয় ও ি�প�ীয় সভার 
সং¬া, গত মাস পয (> জবাব �দােনর 
সং¬া, �পািরেশর সং¬া, িন�ি�র 
সং¬া ও অিন�q আপি�র সং¬া 
ইত[ািদ ত�ািদ �দান অhাহত 
রাখেত হেব। 

বাHবায়েন :উ পসিচব  (বােজট-২ 
শ াখা ) /  অিত ির�   সিচব 
(�শ াসন   ও অথ ( ) ।

৩



িড আইিপ  ৬৮J

সাধা:-১১

অি]ম-৫৭

২৮১৩,২৩,৩৩,৬৬২.৭

(সা:২৫২,৫০,৪৭,৩৪০.৯২

অ:২৫৬০,৭২,৮৬,৩২১.৮

২৯J এসএসিড : ০ ৩J

অিধ: ৩৪J

আইJ  ও 
জন েসবা  অিড ট  
অিধ: ৩১J

ি�জন ২৩১J ১৯১,০৩,৫১,১২১ ৩৬J (নZন) এসএসিড :১৪J

অিধ:৯৮J

আইJ  ও 
জন েসবা  অিড ট  
অিধ: ১১৯J

এফএসিসিড ৩৫J

(সাধা:১২J

অি]ম:১১J

খসড়া:১২J)

৭১,৮৮,৩৯,২৮৬

(২,৫৩,৮২,৬৮৯

৫২,৪৩,৮৬,১৫৩

১৬,৯০,৭০,৪৪৪

০ এসএসিড :০ ৩J

অিধ:০

আইJ  ও 
জন েসবা  অিড ট  
অিধ:৩২J

িড এন িস   ১৪ ৭৩৩,৬৩,১৪,৮৫০ ০ এসএসিড : ০ 

অিধ: ০

আইJ  ও 
জন েসবা  অিড ট  
অিধ: ১৪J২.৭ ত দ>   কায (   সbাদন   :  সভােক জানােনা হয়, �মাট ৪J তদ> কায (:ম �পি}ং আেছ। দীঘ (িদন যাবৎ �কান 

তদ> �পি}ং �নই।
: ম  কম (কত(ার    ন াম   সং¬ া
১ জনাব �মাঃ কামd±ামান, িসিনয়র সহকারী সিচব (বিহ-১) ১J
২ জনাব আফেরাজা আ�ার িরবা, িসিনয়র সহকারী সিচব (²³লা-১) ১J

�মাট ২J

১)তদ> কম (কত(া িন´� হবার পর 
�থেক মামলার তদ> কায (:ম 
ধারাবািহকভােব অhাহত �রেখ 
কায (:ম সbq করেত হেব;

২) িবভাগীয় মামলার তদ> 
�িতেবদন সরকাির কম (চারী (²³লা 
ও আিপল) িবিধমালা ২০১৮ 
:মা_যায়ী ধারাবািহকভােব িলখেত 
হেব;

৩) �পি}ং তদ>সKহ িনধ (ািরত 
সমেয় �শষ করেত হেব এবং অ]গিত 
সম�য়সভায় উপ6াপন অhাহত 
রাখ�ত হেব।

বাHবায়েন : সংিC9  
ত দ>   কম (কত( া  /উ পসিচব  
(²³লা- ১)/ উ পসিচব  
(²³লা-২)/ আইন  ও ²³লা 
অ_ িবভাগ   �ধান ।

৪



২.৮ ন িথ    �µ িণকরণ  ও  িবন9করণ: 

শাখ া  �মাট  
নিথ

lব (বত ¶     ম াস   পয (>   
�µিণকরণ

িবেবচ [মােস   
�µিণকরণ

�µিণকরণmত
নিথর   সং¬ া

অবিশ
9

বিহ - ১ ৩১০ ৩০৭ ৩ ৩১০ ০
িনরা - ৪ ২ ৬ ৩  ৪ ৯ ১৩ ২ ৫০
²³ লা - ২ ৫৪ ০ ১ ১ ৫৩
কারা - ২ ৭২৪ ৭২৩ ১ ৭২৪ ০

² ³ লা - ১ ২৭০ ২ ২ ৪ ২৬ ৪

১) সিচবালয় িনেদ (শমালা ২০১৪ 
অ_সাের নZন হাড ( ফাইল 
�·তকরণ, �µিণকরণ, সংর�ণ ও 
�ময়ােদা�ীণ ( নিথসKহ যথাযথ 
�ি:য়ায় িবনি9করণ কায (:ম 
অhাহত রাখেত হেব।

২)এ িবভােগর বারাaা/কিরেডাের 
ছিড়েয়-িছJেয় পেড় থাকা 
িবন9েযাp �রাতন নিথপ�, কা¸ (ন 
অ�েয়াজনীয় িজিনসপ� ইত[ািদ 
অপসারেণর hব6া অhাহত রাখেত 
হেব।

বাHবায়েন : সংিC9  সকল  
কম (কত( া  /ন িথ    িবন9করণ 
কিমJ ।  

২.৯ ই -নিথ   :    ই-নিথর মাoেম প� িন|ি�র কায (:ম িবষেয় িবশদ আেলাচনা করা হয়। সভায় ই-নিথর 
hবহার িবষেয় জানােনা হয় �য, শাখায় �াD অিধকাংশ প�সKহ ই-নিথেত উপ6াপন ও িন|ি�করণ 
অhাহত আেছ। িবেবচ[মােস এ িবভােগ হাড (কিপ ও ই-নিথেত নিথ িন|ি�র অ]গিত িনzdপঃ 

িব েবচ [    
ম াস

হ াড (    ফ াইেল    িন| ি� m ত     
�ন া েটর    স ং ¬া 

ই - ফ াইেল    িন| ি� m ত      �ন া েটর    
স ং ¬া 

�ম াট    শত করা   (ই -
ফ াইেল   

িন| ি� m ত    )

ম>h

আগB, 
২০২২

৪০J 
অ_িবভাগ/অিধশাখা/শাখার= 
৮৫৪

৪১J 
অ_িবভাগ/অিধশাখা/শাখার=১০৫১

১৯০৫ ৫৫%

�লাই, 
২০২২

২২J অিধশাখা/শাখার=১৩৩ ২২J অিধশাখা/শাখার=৬৯৪
২৯J অিধশাখা/শাখার=৯২৪

৮২৭ ৮৪% ৭J 
শাখার 
হাড ( 
ফ াইেলর 
ত� 
পাওয়া 
যায়িন

১) িবিভq 
ম�ণালয়/িবভাগ/দDর/সং6া হেত 
�াD সকল �কার িচ~প� ই-নিথেত 
িন|ি�করণ অhাহত রাখেত হেব;

২) নিথ উপ6াপেনর সময় সিচবালয় 
িনেদ (শমালা অ_সরণ কের এখিতয়ার 
সbq কম (কত(া ক�(ক িবেবচ[ 
প�সKহ নিথেত উপ6াপন অhাহত 
রাখেত হেব;

৩) �য সকল শাখা/অিধশাখায় ই-
নিথেত নিথ িন�q করেত 
অেপ�াmত িপিছেয় আেছ �সসকল 
শাখা/অিধশাখা �ধানগণেক 
অিধকতর তৎপর হেত হেব এবং 
পরবত¶ মাস হেত সকল শাখায় ই-
নিথেত নিথ িন|ি�র কায (:ম 
কমপে� ৯০% এ উqীত করেত 
হেব;

৪) এ িবভােগর অ_িবভাগ ও 
শাখাসKেহর ই-নিথ কায (:েমর 
িন|ি�র অ]গিত ��া]ামার ক�(ক 
�টিবেল শতকরা হার উে-খlব (ক 
মািসকসভায় উপ6াপন অhাহত 
রাখেত হেব।

বাHবায়েন :সকল  কম (কত( া   ,  
�র�া  �সবা  িবভাগ /আই িসJ  
�সল ।

৫



২০১০ �িশ�ণ :  সভােক জানােনা হয়,   এিপএ-র ল�[মা�া অ_যায়ী ২০২১-২২ অথ (বছেরর জk বািষ (ক ৬০ ঘ¹া 
�িশ�ণ কম (yিচ �ণয়ন করা হেয়েছ। �েত[ক মােসর �িশ�ণyিচ �ণয়নlব (ক ওেয়বসাইেট �কাশসহ 
�মাপ অ_যায়ী �িশ�ণ �দান করা হেয়েছ। ২০২২-২০২৩ অথ (বছেরর জk �িশ�ণ ক[ােল}ার �·ত করা 
হেয়েছ। �·তmত ক[ােল}ার অ_যায়ী �িশ�ণ �দান অhাহত আেছ।

কম (কত(া  /
কম (চ ার ীর     

�]ড

কম (কত(া  /
কম (চ ািরর    

সং¬ া

গত   মাস  
পয (>    �দ�  

� িশ� ণ
(ঘºা)  

বত(ম ান    ম ােস   �দ�  
� িশ� ণ    (ঘºা)

: ম�ি»ত    �দ�  
� িশ� ণ    (ঘºা)

৯ম   ও 
ত¼½ (   �]ড

৩০ ০ ২ ২

১০ম   �]ড ৩২ ০ ২ ২

১১ - ১৬  
�]ড

৫৯ ০ ২ ২

১৭- ২০   �]ড ৩২ ০ ২ ২

১)জন�শাসন ম�ণালেয়র �িশ�ণ 
ক[ােল}ােরর িনধ (ািরত িবষয়/এ 
িবভােগর কম (চারীগেণর চািহদা 
�মাতােবকNeed Based�িশ�ণ 
ক[ােল}ার �·তlব (ক �িশ�ণ �দান 
অhাহত রাখেত হেব;

বাHবায়েন :উ পসিচব  �শ াসন  - ১ 
শ াখা /�শ াসন   ও অথ (  অ_ িবভাগ   
�ধান ।

২.১১ ওেয়বসাইট হালন াগ াদকরণ  : সভােক জানােনা হয়,  িবেবচ[মােস ৬২২J ত� ওেয়বসাইেট হালনাগাদ করা 
হেয়েছ। ৩১ আগB ২০২২ পয (> সমেয়  কম (কত(াÂেaর তািলকা, আিপল ও অিভেযাগ িন�ি� কম (কত(া 
(অিনক)এর ত� ওেয়বাসাইেট আপেডট করা হেt।

১)এ¸আই-এর গাইডলাইন অ_সাের 
�িত মােসর ০৫ (xাচ) তািরেখর মেo 
এ িবভাগ এবং আওতাধীন 
অিধদDরসKেহর ওেয়বসাইেট 
আপেডট/আপেলাড কায (:ম অhাহত 
রাখেত হেব; 
বাHবায়েন : সকল  কম (কত( া   ,  
�র�া  �সবা  িবভাগ ,   � রা�   
ম�ণালয় ।  

২.১২ ব া  িষ (ক    ক ম (স bাদ ন       Ã ি�   :   ০৩ �লাই ২০২২. তািরেখ সিচব, �র�া �সবা িবভাগ এবং 
মি�পিরষদ সিচব এর সােথ এিপএ Ãি� �া�িরত হেয়েছ। চলিত বছর �র�া �সবা িবভােগর এিপএ’�ত 
�মাট ৪০J কায (:ম রেয়েছ। যার িবপরীেত �মাট ৭০ ন$র বরাÄ রেয়েছ। এ অথ (বছের সকল yচক �যন 
িনধ (ািরত সমেয় অিজ(ত হয় �স িবষেয় মিনটিরং অhাহত রাখার জk সভায় িবHািরত আেলাচনা করা হয়।

১)বািষ (ক কম (সbাদন Ãি�েত বিণ (ত 
yচক অজ(েনর িনিম� এিপএ Jম 
িলডার এবং �ফাকাল পেয়¹ 
কম (কত(ােক অধীন দDর/সং6ার সােথ 
িনয়িমত পয (ােলাচনা সভা করেত 
হেব;

২) �কান yচক অজ(েনর ��ে� �কান 
ধরেনর অ�িবধা পিরলি�ত হেল তা 
িনরসেন সংিC9 দDর/সং6ার সােথ 
সভা অ_¯ানসহ দাDিরক/hি�গত 
�যাগােযাগ অhাহত রাখ�ত হেব।

বাHবায়েন : অিত ির�   সিচব 
(অি�  অ_ িবভাগ   ও এিপএ Jম 
িলড ার ) 

  
২.১৩

১২.১-  অিভেয াগ   �িত কার  hব6াপন া  : 
িবভাগ /স ং 6 া    �ম াট   

অ িভেয াগ
অk  দD ের   

�� িরত
িবেবচ [ম া েস     
িন| ি� m ত  

চলমান   অ িভেয াগ   
িনধ (া িরত    স ময়   
অিত : া>    হয় িন

িনধ (া িরত    স ময়   
অিত : া>    হ েয় েছ 

এস এস িড   ২৬ ৬ ৭ ৩ ১০
ি�জন ৬ - ৬ - -

িড এনিস  ৯ ২ ৩ ১ ৩
এফ এস িস িড    ৯ - ১ ৮ -

িড আ ইিপ   ৪৬ ১৭ ২৯ - -

১)অিভেযাগ িন|ি� কম (কত(া 
(অিনক) ক�(ক �াD সকল অিভেযাগ 
িন|ি�র hব6া ]হণlব (ক 
মি�পিরষদ িবভােগর িনধ (ািরত ছেক 
�িতমােসর িনধ (ািরত তািরেখর মেo 
�িতেবদন ��রণ অhাহত রাখেত 
হেব।

বাHবায়েন  : সংিC9   �ফাকাল  
প েয়¹  কম (কত( া  ।

৬



১২.২- িবভাগ ীয়   মামল া  : 
: ম  দD র  /স ং 6 া    গ ত   ম াস   

পয (>   
ম ামল ার   
স ং ¬া 

চলিত  ম া েস    
দা েয় রm ত    

ম ামল ার   স ং ¬া 

�ম াট   
ম ামল ার   
স ং ¬া 

িন| ি� m ত     
ম ামল ার   
স ং ¬া 

অবিশ9  
ম ামল ার   
স ং ¬া 

১ এস এস িড   ১০ম-২০তম 
�]ড=২

০ ২ ০ ২

২ িড আ ইিপ   ১০ম-২০তম 
�]ড=৮
�মাট=৮J

১০ম-২০তম �]ড=১
�মাট=১J

৯ ০ ৯

৩ এফ এস িস িড    ১০ম-২০তম 
�]ড=৯০
�মাট=৯০J

০ ৯০ ০ ৯০

৪ িড এনিস  ১০ম-২০তম 
�]ড=৩৮
�মাট=৩৮J

২য়-৯ম �]ড=১
১০ম-২০তম �]ড=১
�মাট-২J

৪০ ০ ৪০

৫ ি�জন ২য়-৯ম 
�]ড=৩
১০ম-২০তম 
�]ড=৪২৬
�মাট-৪২৯J

২য়-৯ম �]ড=১
১০ম-২০তম 
�]ড=৩৫
�মাট-৩৬J

৪৬৫ ২য়-৯ম 
�]ড=১
১০ম-২০তম 
�]ড=৪১
�মাট-৪২J

৪২৩

�ম াট  ৫৬ ৭  ৩৯ ৬ ০ ৪   ৪২ ৫৬ ২

: ম  -
(১ )

দD র  /স ং 6 া    -
(২ )

গ ত   ম াস   
পয (>   

আ িপল   
ম ামল ার   
স ং ¬া 

(৩ )

চলিত  
ম া েস    

দা েয় রm ত    
আ িপল   

ম ামল ার   
স ং ¬া   -( ৪)

�ম াট   
আ িপল   

ম ামল ার   
স ং ¬া   -

(৫ )

িন| ি� m ত     
আ িপল   

ম ামল ার   
স ং ¬া   -( ৬ )

অবিশ9  
আ িপল   

ম ামল ার   
স ং ¬া   -

(৭ )

এএJ /এJ  
ম ামল ার   
স ং ¬া 

১ এস এস িড   ১ ১ ২ ০ ২ ০
২ িড আ ইিপ   ১০ম-২০তম 

�]ড=১
�মাট-১J

০ ১ ০ ১ এJ-৭
এএJ-৬

৩ এফ এস িস িড    ১০ম-২০তম 
�]ড=৩
�মাট-৩J

০ ৩ ১০ম-২০তম 
�]ড=১
�মাট-১J

২ এJ-৭
এএJ-১

৪ িড এনিস  ৪ ০ ৪ ১ ৩ এJ-১৯
এএJ-৬

৫ ি�জন ০ ০ ০ ০ ০ এJ-৭৬
এএJ-২৭

�ম াট  ৮ ১ ১০ ২ ৮  এJ - ১০ ৭
এএJ - ৪০

১)চলমান মামলাসKহ িনধ (ািরত 
সমেয় িন�ি�র কায (:ম অhাহত 
রাখেত হেব;

২)িবিভq আদালেত িবচারাধীন 
মামলাসKহ অিধদDের িন´� �ােনল 
আইনজীবীগণ ক�(ক মামলার �মিরট 
অ_যায়ী �যন আদালেত স~কভােব 
ত� উপ6াপন করা হয় �স িবষেয় 
মিনটিরং করেত হেব এবং অ]গিত 
মািসক সম�য়সভায় উপ6াপন করেত 
হেব;

৩) তদিবেরর অভােব �যন �কান 
মামলার �মিরট ন9 না হয় �স িবষেয় 
সংিC9 সকলেক তৎপর থাকেত 
হেব;

৪) এ িবভাগ এবং অধীন 
অিধদDরসKেহ কম (রত কম (কত(া-
কম (চারীগেণর আিপল মামলা এবং 
িবভাগীয় মামলার স~ক ত� মািসক 
সম�য়সভায় উপ6াপন অhাহত 
রাখেত হেব।

১২.৩  ত �   অিধকার আইন  বাHবায়ন  : এতদসংিC9  �ফাকাল পেয়¹ কম (কত(া ত� অিধকার 
িবষেয় সভােক িনzবিণ (ত ত�ািদ উপ6াপন কেরন: 

িব েবচ [ম া েস     ত �   � া িD র     জk  আ েবদেনর   স ং ¬া   িবেবচ [    ম া েস    �দ�  ত ে� র    িববরণ
ড াক  -

�য া েগ 

অন -

ল াইেন

�ম াট  -

০ ০ ০ -

১) �ফাকাল পেয়¹ কম (কত(া ক�(ক 
ত� অিধকার আইন �মাতােবক ত� 
�দােনর িবষেয় �েয়াজনীয় hব6া 
]হণlব (ক িনধ (ািরত ছেক অ]গিত 
�িত মােসর সম�য় সভায় উপ6াপন 
অhাহত রাখেত হেব।
বাHবায়েন : সংিC9   �ফ াকাল   
পেয়¹  কম (কত(া  / �� া]ামার  ,  �র� া  
�সবা   িবভাগ । 

৭



১২.৪ -জাত ীয়   s= াচার   �ক ৗশল  :   সংিC9 �ফাকাল পেয়¹ কম (কত(া সভােক িনzবিণ (ত ত�ািদ 
উপ6াপন কেরন।

১ ন̀িতকতা কিমJর সভা আেয়াজন সং¬া ৪ �ফাকালপেয়¹
২ ন̀িতকতা কিমJর সভার িস=া> বাHবায়ন % ১০০ ঐ
৩ �শাসন �িত¯ার িনিম�  অংশীজেনর (St akeholders) অংশ]হেন 

সভা
সং¬া ২ ঐ

৪ s=াচার সং:া> �িশ�ণ আেয়াজন (সকল কম (কত(া কম (চ ারী) সং¬া ১৫৮জন �শাসন-১
৫ কম (-পিরেবশ উqয়ন (Jওএ}ই�� অেকেজা মালামাল 

িন|ি� করণ/নিথ  িবন9করণ/পিরÈার-পিরtqতা Âি=/মিহলােদর 
জk Éথক ওয়াশdেমর hব6া করা ইত [ািদ

সং¬া
ও 

ত ািরখ

২J
৩১.০৩.২৩
৩০.০৬.২৩

�শাসন-২ 
(কম (পিরক�না 

সং´� 
অ_যায়ী)

৬ আওতাধীন দDর/সংÊহা (�েযাজ[ ��ে�) ক�(ক দািখলmত s=াচার 
�কৗশল কম (পিরক�নার �̀মািসক অ]গিতর �িতেবদেনর ওপর 
িফডhাক �দান

ত ািরখ ৩J
৩১.১০.২২
৩১.০১.২৩
৩০.০৪.২৩

�ফাকালপেয়¹

৭ ২০২২-২৩ অথ (বছেরর রাজ�  ও উqয়ন বােজেটর অ_েমািদত  :য় 
পিরক�না ওেয়বসাইেট �কাশ

ত ািরখ ৩১.০৭.২২ �শাসন-২

৮ অ_েমািদত  বািষ (ক :য় পিরক�নার যথাযথ বাHবায়ন (রাজ�  ও 
উqয়ন)

% ১০০ �শাসন-২

৯ বািষ (ক উqয়ন কম (y িচ বাHবায়ন % ১০০ উqয়ন 
অ_িবভাগ

১০ �কে�র PSC সভা আেয়াজন (১১J �ক� চলমান) সং¬া ৩৫J উqয়ন 
অ_িবভাগ

১১ �ক� সমািD �শেষ �কে�র সbদ (যানবাহন, কিbউটার, 
আসবাবপ� ইত [ািদ) িবিধ �মাত ােবক হHা>র করা

ত ািরখ ৩০.০৬.২৩ উqয়ন 
অ_িবভাগ

১২ সরকাির যানবাহেনর যথাযথ hবহার িনিgতকরণ % ১০০ �শাসন-২
১৩ রাজ�  বােজেটর আওতায় :য় কায ( সbাদেন ই-�ট} ােরর hবহার 

িনিgতকরণ
% ৬৫ �শাসন-২

১৪ উ� রা এবং যা� াবাড়ী আ�িলক পাসেপাট ( অিফেসর সািব (ক �সবার 
মান উqয়েন তদারিক Jম গঠন এবং তদারিক কিমJ ক�(ক �পািরশ 
�ণয়ন এবং �পািরশ বাHবায়েন উেÍাগ ]হণ

সং¬া ৪ িনরাপ� া ও 
বিহরাগম 
অ_িবভাগ

১৫ অনলাইন �Bােরজ Î ােনজেম¹ িসেBম চাÏকরণ ত ািরখ ৩০.০৩.২৩ �শাসন-২

১)জাতীয় s=াচার �কৗশল বাHবায়েন 
সকল yচেক ল�[মা�া অজ(ন 
িনিgত করেত �িত মােস এিপএ 
Jেমর সভায় s=াচার �কৗশল 
বাHবায়েনর অ]গিত 
পয (ােলাচনাlব (ক পরবত¶ করণীয় 
িবষেয় িদকিনেদ (শনা �দান অhাহত 
রাখেত হেব।

২)উ�রা এবং যা�াবাড়ী আ�িলক 
পাসেপাট ( অিফেসর সািব (ক �সবার 
মান উqয়েন এ িবভাগ হেত Jম গঠন 
করেত হেব এবং তদারিক কিমJ 
ক�(ক �পািরশ �ণয়ন এবং �পািরশ 
বাHবায়েনর যথাযথ উেÍাগ ]হণ 
করেত হেব।

বাHবায়েন : অিত ির�   সিচব 
(অি�  অ_ িবভাগ   ও এিপএ Jম 
িলড ার /সংিC9  কিমJ )

১২.৫ -এসিড িজ  : এসিডিজ �Ðকার িসেBেম �র�া �সবা িবভাগ সংিC9 ইি}েকটরসKেহর মেo মাদক�h 
িনয়�ণ অিধদDর হেত ০২J এবং কারা অিধদDর হেত ০১J ইি}েকটেরর ত� �দান করা হেয় থােক। 
এসিডিজ �Ðকার িসেBেম ত� �দান িনিgেতর লে�[ সাব (�িণক �যাগােযাগ র�া করা হেt।

১) এসিডিজ’র �Ðকার িসেBম চাÏ 
করা হেয়েছ, কারা অিধদDর ও 
মাদক�h িনয়�ণ অিধদDেরর সােথ 
০৩ মাস অ>র অ>র এসিডিজ 
�Ðকার িসেBম আপেডট অhাহত 
রাখেত হেব।

বাHবায়েন   :  �শ াসন   ও অথ (  
অ_ িবভাগ  / �ফাকাল  
কম (কত( া  / ��াগ ামার

১২.৬ -ই েন ােভশন  : সভােক আইিসJ �সেলর ��া]ামার জনাব �মাঃ আইÑব �হােসন জানান,
০৮ আগB ২০২২ তািরেখ ই-গভেন (Ò ও উvাবন কম (পিরক�না ২০২২-২৩ এর কম (সbাদন yচক 
১.২.১ �মাতােবক ডাটােবজ �·ত সং:া> মি�পিরষদ িবভােগর িনেদ (শনা এ িবভােগর অধীন 
অিধদDরসKহেক দাDিরক পে�র মাoেম অবিহত করা হেয়েছ।

২৩ আগB ২০২২ তাির�খ �র�া �সবা িবভাগ এবং আওতাধীন অিধদDরসKেহর ইেনােভশন Jেমর 
২০২২-২০২৩ অথ (বছেরর ১ম সভা অ_ি¯ত হেয়েছ। এ মােসর �শষ সDােহ অ_ে̄ য় সভায় 
দDর/সং6া �থেক ইেনােভশন আইিডয়া জমা �দয়ার জk অ_েরাধ করা হেয়েছ।

১) ইেনােভশন-এ বিণ (ত yচেকর মান 
অজ(েন মি�পিরষদ িবভাগ ক�(ক 
�দ� িনেদ (শনা অ_সাের অ]গিত 
পয (ােলাচনাlব (ক পরবত¶ করণীয় 
িনধ (ারণ করেত িনধ (ািরত সময় অ>র 
বাHবায়ন অ]গিত পয (ােলাচনা সভা 
আেয়াজেনর কায (:ম অhাহত 
রাখেত হেব;

বাHবায়েন :চীফ  ই েন ােভশন   
অিফসার ও এ  িবভােগর 
ই েন ােভশন   Jেমর সদÓÂa।

৮



িববরণ সং¬া
�র�া �সবা িবভাগ, �রা� ম�ণালয় ক�(ক আেয়ািজত িভিডও কনফােরেÒর সং¬া। ১১J

১২.৭ - িভিড ও  কনফােরÒ  :  ১)এ িবভােগর অধীন অিধদDরসKেহর 
�জলা/িবভাগীয় পয (ােয়র 
কম (কত(া/�Bক-�হাÔার ও �সবা 
]হীতাগেণর সােথ িভিডও 
কনফােরিÒং-এর মাoেম 
মতিবিনময় সভার আেয়াজন 
অhাহত রাখেত হেব।

বাHবায়েন :  ��া] ামার  ,   আই িসJ  
�সল  ।

৩। সভাপিত চলমান �ক�সKেহর কাজ িনিদ9( সমেয়র মেo বাHবায়েনর জk �িনিদ9( টাইম লাইন ~ক কের কাজ করার জk কম (কত(াগণেক
অ_েরাধ কেরন। িতিন এ িবভােগর কম (কত(াগণেক তােদর �মধা, মনন, �Õা দ�তা ও অিভÕতা কােজ লািগেয় অিপ (ত দািয়e িন¯ার সােথ পালন
করার জk অ_েরাধ জানান। িতিন বেলন, �সবা �দানকােল জনগণ �যন �ভাগাি>র িশকার না হন �স িবষেয় সব (াে] �খয়াল রাখেত হেব। সভায় আর
�কান আেলাচ[ িবষয় না থাকায় সভাপিত উপি6ত সকলেক ধkবাদ জািনেয় সভার সমািD �ঘাষণা কেরন।

 

�মাঃ আব,-াহ আল মা�দ �চৗ1রী 
সিচব

Öারক ন$র: ৫৮.০০.০০০০.০১৪.১১.০০২.২১.৩০৮ তািরখ: 
১৯ �সে#$র ২০২২

৪ আি×ন ১৪২৯

িবতরণ (�জ[¯তার :মা_সাের নয)় : 
১) সকল কম (কত(া, �র�া �সবা িবভাগ, �রা� ম�ণালয়।

 

�মাঃ আব,ল কািদর 
উপসিচব

৯


