
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 
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�র�া �সবা িবভাগ 
আইিস� �সল

�র�া �সবা িবভােগর �সবা �দান �িত!িত পিরবী�ণ কিম�র ২০২১-২০২২ অথ )বছেরর ৪থ ) সভার কায )িববরণী।

সভাপিত -সয়দ �বলাল �হােসন 
অিতির0 সিচব

সভার তািরখ ২৬ 4ন ২০২২ ি56া7
সভার সময় �বলা ০২:৩০ টা
;ান সভাপিত মেহাদেয়র অিফস ক�
উপি;িত পিরিশ>-'ক'

উপি;ত সকলেক @েভAা ও �াগত জািনেয় সভার কায )Cম @D করা হয়। অতঃপর সভার আেলাচFGিচ উপ;াপেনর জH
�সবা �দান �িত!িত পিরবী�ণ কিম�র সদI সিচব (��াKামার, আইিস� �সল) �ক অNেরাধ করা হেল সদI সিচব
িনPQেপ আেলাচF িবষয়সSহ উপ;াপন কেরন:
 
১.০  আেলাচF  িবষয়: �র�া �সবা িবভােগর �সবা �দান �িত!িত হালনাগাদকরণ পয )েব�ণ।

১.১   আেলাচনা :  সদI সিচব (��াKামার, আইিস� �সল) সভােক অবিহত কেরন, �র�া �সবা িবভােগর বািষ )ক
কম )সUাদন Vি0 ২০২১-২০২২ এর আওতায় �সবা �দান �িত!িত বাXবায়ন কম )পিরকYনা ২০২১-২০২২ এর ১.২
কায )Cেমর আওতায় -Zমািসক িভি[েত �সবা �দান �িত!িত হালনাগাদকরেণর লে�F গত ০৮ 4ন ২০২২ তািরেখ এ
িবভােগর �সবা �দান �িত!িত হালনাগাদকরণ কিম�র সভা অNি]ত হেয়েছ। উ0 সভায় িনPিলিখত িস^া_ `হীত হয়:
(ক) এিসড উৎপাদেনর লাইেসc নবায়েনর আেবদেনর অনলাইন িলংক �সবা �দান �িত!িতেত অ_d )0করণ;
(খ) �য সকল অNিবভাগ/অিধশাখা/শাখার দািয়g�াh কম )কত)া পিরবত)ন হেয়েছ তােদর তi হালনাগাকরণ;
(গ) ২৯ এবং ৩১ নkর �ািত]ািনক �সবার (িনরাপ[া ছাড়পZ �দান সংCা_) িবষেয় সংিm> শাখা এবং অিধশাখার সােথ
আেলাচনাnব )ক হালনাগাকরেণর উেoাগ Kহণ করা।

সভায় �সবা �দান �িত!িত হালনাগাদকরণ কিম� কp)ক `হীত িস^া_সSহ িনেয় িবXািরত আেলাচনা হয়। `হীত
িস^া_সSহ বাXবািয়ত হেয়েছ িকনা তা পিরবী�ণ করার জH িবশদ আেলাচনা হয়। িবXািরত আেলাচনাCেম িনPিলিখত
িস^া_ সব )সqিতCেম `হীত হয়:
 
১.২   িসrা_ :
(ক) এিসড উৎপাদেনর লাইেসc নবায়েনর আেবদেনর অনলাইন িলংক �র�া �সবা িবভােগর �সবা �দান �িত!িতেত
অ_d )0 করা হেয়েছ িকনা তা যাচাই করা;
(খ) অNিবভাগ/অিধশাখা/শাখার দািয়g�াh কম )কত)ােদর তi হালনাগাকরণ করা হেয়েছ িকনা তা যাচাই-বাছাই করা;
(গ) ২৯ এবং ৩১ নkর �ািত]ািনক �সবার (িনরাপ[া ছাড়পZ �দান সংCা_) তiািদ হালনাগাকরণ করা হেয়েছ িকনা তা
যাচাই-বাছাই করা।

১



২.০   আেলাচF  িবষয়: �র�া �সবা িবভােগর �সবা �দান �িত!িতেত উিsিখত িকt �সবার কায )Cম -uবচয়ন িভি[েত
যাচাই-বাছাই করা।

২.১   আেলাচনা :   সভায় উপি;ত সদIvw �র�া �সবা িবভােগর �সবা �দান �িত!িতেত উিsিখত �সবাসSেহর মেx
-uবচয়ন িভি[েত ০৩� �সবার কায )Cম সyকভােব সUz করা হয় িকনা তা যাচাই-বাছাই করার িবষেয় মতামত �দান
কেরন। িবXািরত আেলাচনা �শেষ িনPিলিখত িস^া_ Kহীত হয়:

২.২   িসrা_ :
এি�ল-4ন, ২০২২ সমেয় (ক) পাসেপাট ) �সবা, পাসেপােট )র িভসা 6ািUং ও অHাH কারেণ পাসেপাট ) �দেশর বািহের
��রণ ও কায )েশেষ Kহণ (খ) বাংলােদশ নাগিরকg পিরতFাগ এবং (গ) আইনাNগ অিভভাবেকর ত{াবধােন বাংলােদশী
িশ@েদর িবেদশগমেনর অNমিত �দান �সবা কায )Cেম কত� আেবদন `হীত হেয়েছ, কত� আেবদন �সবা �দান
�িত!িতেত উেsিখত সমেয়র মেx িন|z করা হেয়েছ তা যাচাই করা।

সভায় আর �কান আেলাচনা না থাকায় সকলেক ধHবাদ }াপন কের সভার সমািh �ঘাষণা করা হয়।

 

-সয়দ �বলাল �হােসন 
অিতির0 সিচব

�ারক নkর: ৫৮.০০.০০০০.০১৮.৯৯.০০২.২১.১১২ তািরখ: 
২৮ 4ন ২০২২

১৪ আষাঢ ়১৪২৯

িবতরণ (�জF]তার CমাNসাের নয)় : 
১) অিতির0 সিচব, অি� অNিবভাগ, �র�া �সবা িবভাগ
২) উপসিচব, অি�-১ শাখা, �র�া �সবা িবভাগ
৩) উপসিচব (অিতির0 দািয়g), মাদক-১ শাখা, �র�া �সবা িবভাগ
৪) উপসিচব, �শাসন-১ শাখা, �র�া �সবা িবভাগ
৫) সহঃ ��াKামার, আইিস� �সল, �র�া �সবা িবভাগ (ওেয়বসাইেট �কােশর অNেরাধসহ)

 

�মাঃ আই�ব �হােসন 
��াKামার

২


