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A. িবষয়  ও আেল াচন া   িসE াFসGহ   এবং বাHবায়নকারী

সভাপিত সকলেক IেভJা ও �াগত জািনেয় সভার কায )Aম IK কেরন। সভাপিত আেলাচMNিচ অPযায়ী িবষয়সGহ সভায় উপ2াপন
করার জQ অিতিরR সিচব (�শাসন ও অথ ))-�ক অPেরাধ জানান। অতঃপর আেলাচMNিচ অPযায়ী অিতিরR সিচব (�শাসন ও অথ ))
িবষয়সGহ সভায় উপ2াপন কেরন।

২। আেল াচন া   ও Wহীত   িসE াF    িনXYপ  : 

A . িব ষয়    ও   আ েল াচ ন া     িস E াF 
২.১ কায )িববরণী  [ঢ়ীকরণ :#ন, ২০২১-এর কায )িববরণী জাির কের সংি]@ সকল 

দ^ের ��রণ করা হেয়েছ। �কান সংেশাধনী �Hাব না থাকেল #ন, ২০২১-এর 
কায )িববরণী [ঢ়ীকরণ করা �যেত পাের।

�কান সংেশাধনী �Hাব না 
থাকায় #ন, ২০২১-এর 
কায )িববরণী [ঢ়ীকরণ করা 
হেলা। 
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২.২ (ক )  এ  িবভাগ  ও অধীন  
দ^রসGেহর কেরান াভাইরা �স  আAাF  
কম )চ ািরগ েণর   সামি`ক  ত aািদ   
(৩০ . ০৬ .২০২১  ত ািরখ  )   িনXKেপ  সভায়  
উ প2াপন   করা হয় ।

িবভাগ /
অিধদ^ র

আ A াF    
কম )কত) া   /
কম )চ া িরর     

স ং dা 

এ  পয )F   
� 2   

কম )কত) া   /
কম )চ া িরর     

স ং dা 

বত)ম া েন    
িচ িকৎস াধ ীন  

এস এস িড   ২১ ২০ ১
এফ এস িস িড    ৩৪১ ৩৩৮ ১০
ি�জন ৫০৪ ৪৫৫ ৪৭
িড আ ইিপ   ৯১ ৮৯ ২
িড এনিস  ১১৯ ১১৯ ০
�ম াট  ১০৮৪ ১০২১

(৯৪.১৮%)
৬০

সভায় এ িবষেয় িবHািরত আেলাচনা করা হয়। 
এ িবভােগর  সকল কম )চারীেক �া2M �সবা 
িবভাগ কm)ক জািরnত সকল িবিধ-িবধান 
অPসরণ কের oদনিpন কায ) সqাদেনর উপর 
িবেশষভােব rKsােরাপ করা হয়।

এ িবভাগ ও অধীন দ^রসGেহর �কান 
কম )চারীর কেরানাভাইরােসর �কান ল�ণ �দখা 
িদেল tত কেরানা পরী�া কের ফলাফল 
পিজuভ আসেল উপvR 
কm)প�েক তাৎ�িণক অবিহত করেত হেব;
এ িবভাগ ও অধীন দ^র/সং2ার �য সকল 
কম )কত)া-কম )চারী কেরানাভাইরােস-এ আAাF 
হেয় �কায়ােরxাইেন আেছন yােদরেক কেরানা 
�টz কের ফলাফল �নেগuভ সনদ দািখল 
কের অিফেস �যাগদান করেত িনেদ )শনা �দান 
অ{াহত রাখেত হেব;
এ িবভােগর িভিজেল| uম কm)ক কেরানা 
আAাF কম )কত)া-কম )চািরগেণর িচিকৎসা 
সংAাF সাব )�িণক �}াজ-খবর রাখেত হেব 
এবং �েয়াজনীয় সহেযািগতা অ{াহত রাখেত 
হেব;
এ িবভাগ ও অধীন অিধদ^রসGেহর সকল 
কম )কত)া/কম )চারী �যন এ মহামািরর সময় 
�া2Mিবিধ �মেন চেল তা িনি~ত করেত হেব।

বাHবায়েন   : সকল  কম )কত) া  /কম )চ ারী  । 

(খ )  �Qপেদ  জনবল   িন েয় াগ    :  
�� িণ  অPেম া িদত    

পদ
�রণn ত   

পদ
�Q পদ

৯ম ও ত�E ) 
�̀ ড

৭৬ ৫৩ ২৩

১০ম  �̀ ড ৫৯ ৪৪ ১৫
১৬ ও ত�E ) 
�̀ ড

১০১ ৭১ ৩১

২০ ও ত�E ) 
�̀ ড

৪১ ৩৫ ৬

�ম াট  ২৭৭ ২০ ৫ ৭৩
·   ১ম  স িচব    ( িমশন )   ও  ২ য়   স িচব    ( িমশন )   পেদ  
িনেয়াগ   �দানঃ ১৮.০১.২০২১ তািরেখ ১৫u �দেশর 
১৯u িমশেন ১৯ জন (১৫ জন ১ম সিচব ও ৪ জন ২য় 
সিচব)-�ক িনেয়াগ �দয়া হেয়েছ। ইেতামে� ১০ 
জনেক অব�R করা হেয়েছ। ৮ জন (১.আ�ান, 
২.অেটায়া, ৩.িস�া�র, ৪.কাতার, ৫.�বাই, 
৬.বািম )ংহাম, ৭.�রাম, ও ৮. িরয়াদ) �যাগদান 
কেরেছন। ১. হংকং ও ২. আ�ধাবী িমশেন এখেনা 
�কউ �যাগদান কেরনিন। 

িস েzম   এনািল@   ও  সহকার ী    �� া`ামার  -
এর   �Qপদ   �রণঃ  সভােক জানােনা 
হয়,  িসেzম এনািল@ পেদ িপএসিস-�ত 
অিধযাচন প� ��রণ �িAয়াধীন আেছ। 
অপরিদেক সহকারী ��া`ামার-এর �Qপদ 
কিqউটার অপােরটর পদ হেত পেদা�িতেযা�। 
বত)মােন কিqউটার অপােরটর-এর ৬u পদ 
�Q আেছ। 

৯ম ও ত�E) �`ড, ১০ম �`ড, ১৬ ও ত�E) 
�`ড ও ২০ ও ত�E) �`েডর rরs�ণ ) 
�QপদসGহ �রেণর �েয়াজনীয় কায )Aম tত 
সq� করেত হেব;
িমশেন অিফস সহকারী পেদর িনেয়াগ 
কায )Aম িনধ )ািরত সমেয় সq� করেত হেব।
িমশেন পদািয়ত কম )চািরগণ �যন অিপ )ত 
দািয়s িন@ারসােথ সqাদন কের তা িনয়িমত 
ত�াবধান ও মিনটিরং করেত হেব;
িমশেন পদািয়ত কম )চািরগণ যােত �বােস 
কম )রত �িমক, �পশাজীবী, ছা� ইতMািদ 
বাংলােদিশ নাগিরকেদর সােথ ভােলা {বহার 
কের, yােদর �ফােন �যন স�কভােব �রসপ| 
কের, yােদর সম�া �যন tত সমাধােনর 
{ব2া কের �দয় �স {াপাের তােদরেক উদ�E 
করেত হেব;
সরকাির কম )চারী আইন ২০১৮ অPযায়ী 
কম )চািরেদর  ��িণিভি�ক িবভাজন না 
�দিখেয় �`ড অPযায়ী িবভাজন �দখােত হেব;
িমশেন িনেয়াগ�া^ ১ম সিচব ও ২য় সিচবেদর 
িমশেন �যাগদােনর িবষেয় সকল কায )Aম 
িনধ )ািরত সমেয়র মে� সq� করেত হেব;
এ িবভােগর িব�মান শাখাসGেহর 
মে� কম )বxেনর ��ে� �কান অসাম��তা 
আেছ িকনা তা খিতেয় �দখেত হেব এবং 
অPিবভাগ �ধানগণ কm)ক একu �িতেবদন 
��ত কের সিচব বরাবর উপ2াপন করেত 

২



�শাস িনক   কম )কত)া    ও  { িR গত     কম )কত)া  -
এর   �Qপদঃ  �শাসিনক কম )কত)া পেদর 
�Qপদ ৩u। এrেলা পেদা�িতর মা�েম 
�রণেযা�। ২u পদ পেদা�িতর মা�েম এবং 
১u পদ িপএসিস-এর মা�েম �রেণর কায )Aম 
চলমান। িমশেন পদায়েনর জQ ৮ জন এও-�ক 
িনব )ািচত করা হেয়েছ। এর  মে� িনেয়াগ �া^ ৮ 
জন �শাসিনক কম )কত)ার মে� ১ জেনর 
অব�িRর আেদশ জাির করা হেয়েছ।
{ িR গত     কম )কত)া   ৫ জেনর (�zেনা: হেত ২ 
জন ও অ.স: হেত ৩ জন) পেদা�িত �দােনর 
কায )Aম চলমান। অবিশ@ ৫uর িফডার পেদর 
�ময়াদকাল (৫ বৎসর) �ণ ) হয়িন।
সহকার ী    `�াগািরক :  িপএসিস হেত ১ জনেক 
পদায়ন করা হেয়িছেলা, িতিন �যাগদান কেরনিন। 
বত)মােন িপএসিসেত ন�ন �Hাব ��রেণর 
কায )Aম চলমান।
�াট  িলিপকার পেদ ১ জন কম )রত, বত)মান 
অগ )ােনা`ােম �াটিলিপকােরর পদ �নই। পদu 
�Q হওয়া সােপে� িব�ি^েযা�।
কিqউটার অপােরটর-এর (১৩তম �`ড) ৬u 
পেদ িনেয়াগ িব�ি^ �দয়া হেয়িছেলা। এ পেদ 
মামলা থাকায় িনেয়াগ �দান করা স�ব হয়িন। 
উে�d, ২০১৭ ি�ঃ- এ িনেয়াগ িব�ি^ �দয়া 
হেয়িছেলা।  বত)মােন মামলা জuলতার অবসান 
হেয়েছ। তেব �েব ) �যা�তা িছেলা �াতক িডি`, 
বত)মােন �াতক িডি` (িব�ান িবভাগ)।
অিফস সহকারীর ২৩u �Qপেদর মে� ১৯u 
পদ পেদা�িতর মা�েম এবং ৪u পদ সরাসির 
িনেয়ােগর মা�েম �রণেযা�। পেদা�িতেযা� 
১৯u পেদর মে� ১১ জেনর পেদা�িতর 
কায )Aম চলমান। অবিশ@ ৮u পেদর িফডার 
পেদর �ময়াদকাল (৫ বৎসর) �ণ ) হয়িন।

হেব।
কিqউটার অপােরটর-এর ৬u 
�Qপদ �রেণর যথাযথ {ব2া `হণ করেত 
হেব।

বাHবায়েন : �শ াসন   ও অথ )  অP িবভাগ  / িনরাপ� া  
ও বিহরাগমন  অP িবভাগ   �ধান ,   �র�া  �সবা 
িবভাগ ,   � রা�   ম�ণালয় ।
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২.৩ অিন��   িবষয়  : সভায় শাখাওয়ারী �পি�ং িচ�-
প�সGেহর তািলকা �টিবেল উপ2াপন করা হয়। 
সভােক জানােনা হয়, িবেবচMমােস সব )েমাট ২৪৫৪u 
প� পাওয়া যায়, ত ে� ২২৫৯u প� িন¡ি� করা 
হয়, ১৯৫u প� �পি�ং আেছ (যার মে� ১ স^ােহর 
�বিশ নয় ৫১u, ১ স^ােহর অিধক িক¢ ২ স^ােহর 
�বিশ নয় ৯০u, ২ স^ােহর অিধক িক¢ ১ মােসর 
অিধক নয় ৪১u এবং ১ মােসর অিধক 
১৩u)। সিচবালয় িনেদ )শমালা, ২০১৪ অPসরণ কের 
িচ�-প�সGহ ই-ফাইেল িন�ি�করণ কায )Aম 
চলমান আেছ। বিহরাগমন-২ শাখার কম )কত)া জানান, 
yার শাখার অিধকাংশ িচ�-প� িভসার সময় 
বিধ )তকরণ সqিক)ত। এছাড়া বিহরাগমন-৩ শাখা 
হেত জানােনা হয়, এ শাখায় ৪৪u অিন�� িচ�র 
মে� �বিশর ভাগ িচ�  o¤ত নাগিরকেsর আেবদন 
সqিক)ত। �া^ প�সGেহ জuল �কান সম�া �নই। 
এrেলা ¥ব tতই িন¡� করা হেব।

এছাড়া এন িজ ও সqিক)ত �বশ িক¦ 
অিন�� প� িনেয় সভায় আেলাচনা করা হয়। 
�দখা যায়, �¡শাল §া¨চ (এসিব)-�ত অেনক 
িচ�/�িতেবদন �পি�ং আেছ।

সিচবালয় িনেদ )শমালা, ২০১৪ অPযায়ী এ 
িবভােগর সকল শাখা/অিধশাখার অিন�� 
িবষয়সGহ tত িন�ি�র {ব2া `হণ করেত 
হেব;
ই-ফাইেল িন�ি�nত িচ�-প�সGহ �নরায় 
হাড ) ফাইেল িন�ি� করার জQ 
উপ2াপেনর �েয়াজন �নই মেম ) িনেদ )শনা 
�দান করা হয়।
�কান দ^র/সং2া হেত চািহত তa িকংবা 
�িতেবদন ��রেণর জQ I© কায )িদবেসর 
সংdা উে�খ না কের কত তািরেখর মে� 
��রণ করেত হেব তা �িনিদ )@ তািরখ িনধ )ারণ 
কের প� িদেত হেব। 
ই-নিথেত ডাক ফাইল িনয়িমত অবেলাকন 
করেত হেব এবং নিথ অPেমাদন হওয়ার সংেগ 
সংেগই প� জাির করেত হেব। 
�¡শাল §ােª ��িরত প�সGেহর মে� �য 
সকল পে�র উ�র এখেনা পাওয়া যায়িন 
�সসকল পে�র িবপরীেত �িতেবদন ��রণ 
করার জQ তািগদপ� ��রণ করেত হেব।
বিহরাগমন-২ ও িনরাপ�া-৩ শাখার অিন�� 
িচ�প�সGহ tত িন�� করার {ব2া `হণ 
করেত হেব।

বাHবায়েন  : সকল  শ াখা /অিধশ াখা /সংি]@  
কিমu / অP িবভাগ   �ধান

৪



২.৪ ক )  শ াখা  প িরদশ )ন     : #ন,   ২০২১ 
হেত #লাই,   ২০২১-এ িবভােগর ৯ জন কম )কত)া 
কm)ক ১১ u শাখা পিরদশ )ন করা হেয়েছ। সিচবালয় 
িনেদ )শমালা ২০১৪ অPযায়ী v«সিচব এবং তেদা¬) 
পয )ােয়র কম )কত)াগণ �িত ৩ মাস অFর 
শাখা/অিধশাখা পিরদশ )ন করেছন, 
উপসিচব পয )ায়পযF) কম )কত)াগণ �িত ২ মাস অFর 
শাখা পিরদশ )ন করেছন। পিরদশ )ন �িতেবদন 
যাচাইকােল �দখা যায়, শাখা পিরদ )শনকােল 
উে�খেযা� �কান অিনয়ম ল�M করা যায়িন। 
শাখা/অিধশাখা পিরদশ )ন কায )Aম যথািনয়েমঅ{াহত 
আেছ। 

উপসিচব, �শাসন-২সভায় জানান, 
জনিনরাপ�া িবভােগর সােথ ১৬u ক� 
�যৗথভােব {বহার করা হেJ।
িনরাপ�া ও বিহরাগমন অPিবভাগসহ কারা ও 
অQাQ অPিবভােগর বারাpায় রি�ত 
আলিমরা/বHায় �িপnত �রাতন 
অ�েয়াজনীয় নিথপ� সিচবালয় 
িনেদ )শমালা-২০১৪ অPসরণ�ব )ক tত 
িন¡ি�র িবষেয় সভায় িবHািরত আেলাচনা 
করা হয়।

সিচবালয় িনেদ )শমালা, ২০১৪ অPযায়ী 
 অPিবভাগ �ধানগণ কm)ক �িত ৩ মাস পর 
পর এবং অQাQ কম )কত)াগণ কm)ক �িত ২ 
মাস পর পর শাখা পিরদশ )ন অ{াহত রাখেত 
হেব;
গতাPগিতক পিরদশ )ন না কের �nত সম�া 
িচি¨হত কের তার সমাধােনর {ব2া করেত 
হেব, �েয়াজেন উ ¬)তন কm)প�-�ক অবিহত 
করেত হেব;

·জনিনরাপ�া িবভােগর সােথ �য ১৬u ক� 
�যৗথভােব {বহার করা হেJ �স ক�rেলােত yােদর 
জনবল কত এবং উR জনবেলর জQ সব )িনX কতu 
কে�র �েয়াজন, তার পিরসংdান উপসিচব 
�শাসন-২ কm)ক সিচব বরাবর উপ2াপন করেত 
হেব;

·�যৗথভােব {ব®ত ১৬u ক� আPপািতকহাের 
উভয় িবভােগর মে� িবভাজন�ব )ক ¯থক ¯থকভােব 
{বহার করা যায় িক-না �স িবষেয় উভয় িবভােগর 
দাি°sশীল কম )কত)াগেণর সােথ আেলাচনা কের এ 
িবভােগর সিচবেক অবিহত করেত হেব;

·অনPেমািদত অPপি2িতর কারেণ �র�া �সবা 
িবভােগর অিফস সহায়ক #লিফকার এর িবKেE 
সরকাির কম )চারী আইন, ২০১৮ অPসাের যথাযথ 
{ব2া `হণ করেত হেব।

বাHবায়েন  : সকল  শ াখা /অিধশ াখা /অP িবভাগ   
�ধান

খ)   �জল া  প িরদশ )ন     : সভােক জানােনা হয়, এ 
িবভােগর অধীন অিধদ^রসGেহর মাঠ পয )ােয়র অিফস 
ও চলমান �ক² কায )Aম পিরদশ )ন করার জQ �জলা 
পিরদশ )ন uম গঠন করা হেয়েছ। কম )কত)াগণ কm)ক 
পিরদশ )ন কায )Aম অ{াহত আেছ। 

·এ িবভােগর কম )কত)াগেণর সম³েয় গ�ত পিরদশ )ন 
uম কm)ক �িত মােস চলমান �ক²সহ  মাঠ পয )ােয়র 
এ িবভাগ সংি]@ সকল অিফস পিরদশ )ন অ{াহত 
 রাখেত হেব;

·বত)মান �কািভড-১৯ পিরি2িতজিনত কারেণ যিদ 
মাঠ পয )ােয় চলমান সকল �ক² িনধ )ািরত সমেয়র 
মে� পিরদ )শন করা স�ব না হয়, তেব িভিডও 
কনফাের|-এর মা�েম অবেলাকন�ব )ক িনধ )ািরত 
সমেয় �ক² সমাি^র জQ �েয়াজনীয় িদক-িনেদ )শনা 
�দান করা এবং অ`গিত সম³য়সভায় উপ2াপন 
করা।

বাHবায়েন  : সকল  কম )কত) া   ,   �র�া  �সবা 
িবভাগ ।

৫



২-৫ ই - �ট� ািরং : সভােক জানােনা হয়, এ িবভােগর Aয় 
কায )Aম ই-িজিপেত সqাদন অ{াহত আেছ। 
ক�সGেহ কম )পিরেবশ �pর করেত সং´ার কাজ 
অ{াহত আেছ।

·২০২১-২২ অথ )বছেরর জেQ �যৗিRক �েয়াজেনর 
িনিরেখ কম )কত)াগণ কm)ক চািহদাপ� ��রণ করেত 
হেব;

·িনধ )ািরত সমেয়র মে� যথািবিধ অPসরণ�ব )ক 
�যৗিRক �েয়াজেনর িনিরেখ Aয় পিরক²না �ণয়ন 
কায )Aম #লাই, ২০২১-এর মে� সq� করেত হেব;

·বািষ )ক Aয় পিরক²না অPসাের সকল �কার Aয় 
কায )Aম ইিজিপেত সqাদন অ{াহত রাখেত হেব;

কম )কত)া-কম )চািরগেণর {ব®ত �য সকল 
অিফস ক� ও �েয়াজনীয় কিqউটার, 
আলমাির, ফাইল �কিবেনট তথা আসবাবপ� 
ইতMািদর �মরামত ও সং´ারকাজ এখেনা বাকী 
আেছ তা tত সq� করেত হেব, আলমাির 
সরবরােহর পিরবেত) ওয়াল �কিবেনট oতরী 
কের িদেত হেব ; 

·�কািভড-১৯ পিরি2িতেত এ িবভােগর কম )কত)া-
কম )চারীগণ �যন �া2Mিবিধ �মেন অিফস কায ) 
সqাদন করেত পােরন �সজQ �েয়াজনীয় পিরমাণ 
মা´, �ািনটাইজার, হMা�ওয়াশ ইতMািদ সরবরাহ 
অ{াহত রাখেত হেব।

বাHবায়েন : অP িবভাগ   �ধান  (�শ াসন   ও 
অথ ) ) / উ পসিচব  (�শ াসন  -২)

২.৬
তদেFর িবষয় তদF 

�দােনর 
তািরখ

�মাট 
তদF

সqিদত 
তদF

অবিশ
@

�পি�ং কাল

জনাব বজ�র রশীদ, কারা উপ-
মহাপিরদশ )ক-এর িবKেE িবভাগীয় মামলা

১৫.০২.২০২১ ১ ০ ১ �ায় ৫ মাস

জনাব �মাহা�দ হািব�র রহমান, 
�জলার, �নামগ� �জলা কারাগার-
এর িবKেE িবভাগীয় মামলা।

২৪.১১.২০২০ ১ ০ ১ �ায় ৭ মাস

জনাব �মাহাµ
দ বাহাKল ইসলাম, সােবক �জলার, 
কািশম�র �ক¶ীয় কারাগার-২, 
গাজী�র (বত)মােন-�জলার রা�ামাu 
পাব )তM �জলা কারাগার) িবভাগীয় 
মামলা নং-১২/২০২০।

১৮.০৩.২০২১ ১ ০ ১ �ায় ৩ মাস

জনাব এিজ মাহ�দ, �জলার, 
§া·নবািড়য়া �জলা কারাগার এবং 
িবভাগীয় মামলা নং-০৩/২০২০।

০২.০৩.২০২১ ১ ০ ৪ �ায় ৪ মাস

জনাব �মা: জােকর �হােসন, �জল 
�পার, ¸ি@য়া �জলা কারাগার, এবং 
িবভাগীয় মামলা নং-০৯/২০২০ ।

০২.০৩.২০২১ ১ ১ ০ ৩০.০৬.২০২১ 
তািরেখ �িতেবদন দািখল 

করা হেয়ছ
।
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জনাব এস এম মিহউি¼ন হায়দার, 
�জলার, ¸ি@য়া �জলা কারাগার, এবং 
িবভাগীয় মামলা নং-০৯/২০২০।

২১.০৩.২০২১ ১ ১ ০ ৩০.০৬.২০২১ 
তািরেখ �িতেবদন দািখল 

করা হেয়েছ।

এিসড লাই|-িবষেয় তদF ২৪.০২.২০২১ ১ ০ ১ �ায় ৪ মাস
এিসড লাই|-িবষেয় তদF ০৪.০৪.২০২১ ১ ০ ১ �ায় ৩ মাস
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২.৭ ন িথ    িবন@করণঃ
িবেবচMমােস  ন িথ    �� িণিবQ াসকরণ  -এর  িচ�ঃ

শাখ া  �মাট  
নিথ

�ব )বত À    
ম াস  
য )F   
��িণকরণ

িবেবচ Mমােস   
��িণকরণ

��িণকরণnত
নিথর   সংd া

অবিশ
@

বিহ - ১ ২৮৯ ২৮৬ ৩ ২৮৯ ০
বিহ - ৩ ১৩৩৫ ১২০৬ ১২৯ ১৩৩৫ ০
ÁÂ লা - ২ ৪৫ ৪১ ৪ ৪৫ ০
িনরা - ৪ ২৫৪ ২৫০ ৪ ২৫৪ ০
ÁÂ লা - ১ ২১২ ২০৯ ৩ ২১২ ০
পির - ২ ৪৯ ৪৮ ১ ৪৯ ০
আইন - ২ ৪৯৬ ৪৯৪ ২ ৪৯৬ ০
কার া - ২ ৭১০ ৭০৭ ৩ ৭১০ ০
আইন - ২ ২০৯ ২০৬ ৩ ২০৯ ০

�মাট ১৫২u
িবেবচMমােস  ন িথ    িবন@করণ-এর অ`গ িত ঃ 

A শাখ া  � া^   
নিথর  
সংd া

W হ ীত     কায )A ম 

১ অিÃ - ১ ২১ নিথ   িবন@করণ   কিমuর  
২u   সভা   অPিÄত  
হ েয়েছ  । 

ম াদক- ১   শাখ া    হ েত    ১২u  
নিথর   মে�   যাচ াইয়ােF   
নজ Kল    ইসলাম ,  অিত :  
পিরচ ালক - এর   { িR গত    
১u   ও  ওমর   ফ াKক ,  
পিরচ ালক - এর   ১u   �মাট  
২u   নিথ   �ফ রত    �দান  
করা   হ েয়েছ  ।

নিথ   িবন@করেণর   িনিম�  
যাচ াই  - ব াছ াই     কায )A ম    
চলমান   আেছ ।

২ মাদক- ১ ১০
৩ বিহ - ১   ৬ ৩
৪ বিহ - ২ ১৬
৫ বিহ - ৩ ১২৯
৬ বিহ - ৪ ৯
৭ বিহ - ৫ ২৮
৮ �শাসন - ২ ২৫
৯ কার া - ১   ৭৯
১০ কার া - ২ ৮২

�মাট ৪৬ ২u

·এ িবভােগর িনরাপ�া 
ও বিহরাগমন 
অPিবভাগসহ অQাQ 
অPিবভাগ/শাখার 
বারাpায় �যসকল 
আলিমরা/বHায় 
অ�েয়াজনীয় 
নিথপ�/কাগজপ� 
�িপnত অব2ায় রাখা 
হেয়েছ তা সিচবালয় 
িনেদ )শমালা-২০১৪ 
অPসরণ কের tত 
িন�ি� করেত হেব। 
িন�ি�র িবষয়u 
অPিবভাগ �ধানগণ 
কm)ক যথাযথভােব 
মিনটর করেত হেব;

·শাখা/অিধশাখা কm)ক 
নিথর ��িণিবQাস 
স�কভােব করা হেয়েছ 
িক’না তা সংি]@ উইং 
�ধান কm)ক যাচাইয়ােF 
নিথ িবন@করেণর  �Hাব 
শাখা/অিধশাখা �ধােনর 
মা�েম �শাসন-২ শাখায় 
��রণ করেত হেব। 

বাHবায়েন  : সকল  
কম )কত) া  /ন িথ   
িবন@করণ কিমu । 
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২.৮ ই-ন িথ  : সভােক জানােনা হয় এ িবভােগর সকল 
শাখা/অিধশাখায় ই-নিথ কাযAম চা� আেছ। 

িবিভ� ম�ণালয়/িবভাগ/দ^র/সং2া হেত �া^ সকল 
প� উপ2াপন,প� জারী, �নাট িন�� এবং সকল 
কায )Aম ই-নিথর মা�েম সq� করার কায )Aম 
চলমান আেছ।
বত)মােন ই-ফাইেলর িরেপাট ) সাভ )ােরর আপে̀ েডশন 
কায )Aম চলমান থাকায় অPিবভাগিভি�ক প� 
জািরেত িন�� �নােটর িচ� সাভ )ার �থেক পাওয়া 
যােJ না।

িবিভ� ম�ণালয়/িবভাগ/দ^র/সং2া হেত 
�া^  সকল �কার িচ�প� যত�র  স�ব 
ই-নিথেত িন�ি� করেত হেব;
এ িবভােগর অধীন সকল oবেদিশক 
িমশেন  এ মােসর মে� ই-নিথ কায )Aম 
চা� করার সকল �কার কায )Aম tত 
সq� করেত হেব;
শাখার �শাসিনক 
কম )কত)া িচ�প�সGহ ডেকট 
করেবন, িচ�প�সGহ 
নিথেত উপ2াপন করেবন, এ সময় 
পে�র Gল িবষয়ব� ও এ 
সংAাF আইন-কাPন/িবিধ-িবধান 
সংে�েপ �েল ধরেবন এবং িসEােFর 
জQ �নাট উপ2াপন করেবন। শাখা 
কম )কত)ােক এক বা 
একািধক �Hাব/িবক² �Hাবসহ �নাট 
উপ2াপন করেত হেব;
ই-নিথেত �নাট উপ2াপনকােল 
�শাসিনক কম )কত)া কm)ক উপ2ািপত 
�নাট ÆবÆ কিপ কের অেহ�ক �নােটর 
আকার বড় না কের শাখা কম )কত)া 
কm)ক I© �েয়াজনীয় �Hাব �পশ 
করেত হেব ;
নিথেত �দ� িসEােFর আেলােক 
তাৎ�িণক প� জাির করেত হেব;
�য সকল শাখায় এখেনা নিথ 
��িণকরণ ১০০% সq� হয়িন �স 
সকল শাখার নিথ ��িণকরণ tত 
সq� করেত হেব।

বাHবায়েন  : সকল  কম )কত) া   ,   �র�া 
�সবা  িবভাগ /আই িসu   �সল ।  
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২.৯ ৯ম ও ত�E) �`ড
�িশ �ণ:   এিপএ-র ল�Mমা�া অPযায়ী  ২০২০-২১ অথ )বছেরর 
জQ বািষ )ক ৬০ ঘxা(�কািভড-১৯ এর কারেণ-৫৫ 
ঘÇা) �িশ�ণ কম )Nিচ �ণয়ন করা হেয়েছ। #লাই, ২০২০ 
হেত �েতMক মােসর �িশ�ণNিচ �ণয়ন�ব )ক ওেয়বসাইেট 
�কাশসহ �িশ�ণ কায )Aম যথাযথভােব চলমান রেয়েছ।

কম )কত)া  /
কম )চ ািরর    

��িণ

কম )কত)া  /
কম )চ ািরর    

সংd া

A ম�ি�ত    �দ�  
� িশ� ণ    (ঘÇা)

৯ম ও ত�E ) 
�̀ ড

৩৬ ৫৬
১০ম �̀ ড ৩৪ ৫৬
১৬ ও ত�E ) 
�̀ ড

৫১ ৫৬
২০ ও ত�E ) 
�̀ ড

৩৫ ৫৬ 

জন�শাসন ম�ণালেয়র �িশ�ণ 
কMােল�ােরর িনধ )ািরত িবষয়/এ 
িবভােগর কম )কত)ােদর চািহদা 
�মাতােবক Need Based �িশ�ণ 
�দান অ{াহত রাখেত হেব;
�িশ�ণ �দান কায )Aম �যনেতনভােব 
সq� না কের �য িবষেয় �িশ�ণ 
�দান করা হেব �স িবষেয়র উপর �Ìা-
চাট )সহ ড¸েমxস ��ত�ব )ক কায )কর 
�িশ�ণ �দান করেত হেব, িবেশষ 
কের ওেয়বসাইট আপেডটকরণ, ই-
�মইিলং, ই-ফাইিলং, Íাবল Iuং 
ইতMািদর উপর �িশ�ণ �দােনর জQ 
আইিসu �সল কm)ক �েয়াজনীয় 
{ব2া িনেত িনেদ )শনা �দান করা 
হয়। 

বাHবায়েন  : আই িসu   �সল /�শ াসন   ও 
অথ )  অP িবভাগ

২.১০ ওেয়বসাইট হালন াগ াদকরণ    :  িবেবচMমােস ২৭৮u তa 
ওেয়বসাইেট হালনাগাদ করা হেয়েছ।

এÎআই-এর গাইডলাইন 
অPসাের এ িবভাগ এবং 
অিধদ^রসGেহর ওেয়বসাইট 
সাজােনা হেয়েছ িক’না তা এ 
িবভােগর ��া`ামার কm)ক 
যাচাই কের �কান Ïu-
িবÐMিত থাকেল তা tত 
িনরসন করেত হেব; 
�িত মােসর ৫ (Ñাচ) 
তািরেখর মে� ওেয়বসাইট 
আপেডটসহ অQাQ তaািদ 
যথারীিত আপেলাড করেত 
হেব; 
অিফসার ইxারকম/�ফান 
নÒর/Kম নÒর স�ক আেছ 
িক তা যাচাই করার জQ 
সকল কম )কত)া বরাবর 
িনিদ@) ছক কের ই-নিথেত 
প� ��রণ করেত হেব।

বাHবায়েন  : �শ াসন   ও অথ )  
অP িবভাগ  / ��া` ামার  
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২.১১ ব া  িষ )ক    ক ম )স qাদ ন       Ð িR ঃ    ২০২১-২২ অথ )বছেরর এিপএ 
oতরীর িবষেয় মি�পিরষদ িবভাগ কm)ক �ণীত িনেদ )িশকায় এিপএ’র 
কাঠােমােত �বশ িক¦ পিরবত)ন আনা হেয়েছ। যােত সংি]@ 
অিফেসর Allocation of Business বা কায )তািলকাÖR কম )কা× 
বাHবায়েন ৭০ নÒর এবং আবিØক �কৗশলগত উে¼েØর আওতায় 
জাতীয় IEাচার �কৗশল, অিভেযাগ �িতকার {ব2া, �সবা �দান 
�িতÙিত, ই-গভQ)া| ও উÚাবন এবং তa অিধকার 
কম )পিরক²নাসGহ বাHবায়েনর জQ সব )েমাট ৩০ নÒর বরা¼ থাকেব। 

এই ৩০ নÒেরর মে� জাতীয় IEাচার �কৗশল, অিভেযাগ 
�িতকার {ব2া, �সবা �দান �িতÙিত, ই-গভQ)া| ও উÚাবন 
এবং তa অিধকার কম )পিরক²নাসGহ বাHবায়েনর 
জQযথাAেম ১০, ৪, ৩, ১০ ও ৩ নÒর (ওেয়েটড �´ার) বরা¼ 
থাকেব। এিপএ �ণয়নকােল একইসােথ জাতীয় IEাচার 
�কৗশল, অিভেযাগ �িতকার {ব2া, �সবা �দান �িতÙিত, ই-
গভQ)া| ও উÚাবন এবং তa অিধকার কম )পিরক²নাসGহ 
এিপএ’�ত সংvR কের ঊ¬)তন কm)পে�র সে� Üড়াF এিপএ 
�া�র করেত হেব।

এিপএ uম এবং দ^র/সং2ার 
�ধানগণ কm)ক এিপএ-�ত 
বিণ )ত Nচক বাHবায়েন 
িনধ )ািরত সময় অFর 
�ফাকাল কম )কত)ােদরেক 
িনেয় অিধদ^র �ধানগণ 
কm)ক এিপএ-�ত বিণ )ত 
Nচক অজ)েনর অ`গিত 
পয )ােলাচনা কের পরবতÀ 
করণীয় িনধ )ারণ কের িদেত 
হেব;
বািষ )ক কম )সqাদন ÐিRর 
খসড়া �ণয়নকােল �য সকল 
Nচক অজ)েন অQ 
দ^র/সং2ার উপর 
িনভ )রশীলতা আেছ তা 
এিপএ-�ত যথাস�ব অFÖ )R 
না করা; বরং 
কেqােনxওয়াইজ 
ল�Mমা�া িনধ )ারণ কের িদেত 
হেব; 
এিপএর Nচক বাHবায়েন 
�র�া �সবা িবভােগর 
কম )কত)াগণ কm)ক �জলা 
পিরদশ )ন ও শাখা পিরদশ )ন 
�িতেবদেনর একu কিপ 
v«সিচব (অিÃ অP◌্িবভাগ) 
বরাবর ��রণ অ{াহত 
রাখেত হেব। 

বাHবায়েন  : v«সিচব (অিÃ  
অP িবভাগ  )ও  �ফাকাল  প েয়x  
কম )কত) া  /সংি]@  কম )কত) া 
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২.১২

১২.১-  অিভেয াগ   �িত কার  {ব2াপন া
িবভাগ /স ং 2 া    �ম াট   

অ িভেয াগ
অQ  
দ^ ের   
�� িরত

িবেবচ Mম া েস     
িন� ি� n ত  

চলমান   অ িভেয াগ   
িনধ )া িরত    

স ময়   
অিত A াF    

হয় িন

িনধ )া িরত    
স ময়   

অিত A াF    
হ েয় েছ 

এস এস িড   ৩৮ ২৪ ২৩ ২ -
ি�জন ১৫ ০ ১৫ ০ ০
িড এনিস  ৪২ ০ ০ ৪২ ০
এফ এস িস িড    ৬০০ ০ ৭ ৫৯৩ ০
িড আ ইিপ   ৩৫ ০ ২৯ ৬ ০

�ম াট  ৭৩০ ২৪ ৭৪ ৬ ৪৩  ০

·   অিভেযাগ িন�ি� কম )কত)া 
(অিনক) কm)ক �া^ সকল 
অিভেযাগ  িন�ি�র {ব2া 
`হণ�ব )ক মি�পিরষদ িবভােগর 
িনধ )ািরত ছেক �িতমােসর 
িনধ )ািরত তািরেখর মে� 
�িতেবদন ��রণ িনি~ত করেত 
হেব;

·   অিভেযাগ িন�ি� কম )কত)া 
(অিনক) কm)ক সরবরাহnত ছেক 
�িত মােসর ৩ তািরেখর মে� 
সকল শাখা কm)ক �া^ অিভেযাগ 
িবষেয় তa  অিভেযাগ িন�ি� 
কম )কত)া (অিনক)-এর িনকট 
��রণ করা; �কান অিভেযাগ না 
পাওয়া �গেল �Q �িতেবদন 
��রণ করেত হেব। 

·   অিভেযাগ িন�ি� কম )কত)া 
(অিনক) কm)ক �া^ সকল 
অিভেযাগ সqিক)ত 
�িতেবদন/িববরণ �িতমােস সিচব, 
�র�া �সবা িবভাগ-এর িনকট 
উপ2াপন করেত হেব। 

বাHবায়েন  : সংি]@   �ফাকাল  
প েয়x  কম )কত) া  ।

১২.২  তa অিধকার  আইন  ব াHবায়ন  :
ি ব েবচMম া েস     ত a   

�াি^র জQ  আেবদেনর 
সংdা

ি ব েবচM   মােস    
�দ�  ত েa র    

িববরণ

ড াক  -

�য া েগ 

অন -

ল াইেন

�ম াট

০ ০  ০ ০  -- --

·   তa অিধকার আইন �মাতােবক �ফাকাল পেয়x 
কম )কত)া তa �দান ও িনধ )ািরত ছেক তা সভায় 
উপ2াপন করেবন।   

বাHবায়েন  : সংি]@   �ফ াকাল    পেয়x 
কম )কত)া  / �� া`ামার  ,  �র� া   �সবা   িবভাগ । 
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১২.৩ - জাত ীয়   IE াচার   �ক ৗশল  : 
চলিত ২০২০-২১ অথ )বছেরর IEাচার �কৗশল 
কম )পিরক²নায় ১৩u কায )Aেমর িবপরীেত ৩৬u Nচেকর 
মে� ৩৫u Nচেকর ল�Mমা�া অিজ)ত হেয়েছ। ১u 
Nচক-‘ভােলা কােজর �েণাদনা �দােনর জQ o�মািসক 
িভি�েত একজন কম )কত)া এবং একজন কম )চারীেক �র´ার 
�দান’- এর ��ে� ল�Mমা�া অজ)ন হয়িন। 

জাতীয় IEাচার �কৗশল �ণয়ন ও বাHবায়ন নীিতমালা 
অPসাের ২০২১-২২ অথ )বছেরর �র�া �সবা িবভােগর 
IEাচার কম )েকৗশল পিরক²নার খসড়া Üড়াF�ব )ক ০৬ �ম 
২০২১ তািরেখ APAMS সফটওয়Mার-এর মা�েম 
মি�পিরষদ িবভােগ দািখল করা হেল ২৬ �ম ২০২১ তািরেখ 
মি�পিরষদ িবভােগর IEাচার শাখা হেত িফড{াক/�পািরশ 
করা হয়। �দ� �পািরশ অPসাের �র�া �সবা িবভােগর 
২০২১-২২ অথ )বছেরর Üড়াF IEাচার �কৗশল কম )পিরক²না 
০৬ #ন ২০২১ তািরেখ মি�পিরষদ িবভােগ ��রণ করা 
হেয়েছ এবং �র�া �সবা িবভােগর ওেয়বসাইেট �কাশ করা 
হেয়েছ।

বছেরর �িত �কায়াট )াের সকল 
শাখা/অিধশাখা/অPিবভাগ হেত 
IEাচার �র´ােরর জQ 
কম )কত)া/কম )চারীর নাম 
মেনানয়ন�ব )ক অPিবভাগ �ধান 
কm)ক �Hাব আকাের �শাসন-১ 
শাখায় ��রণ করা। িবগত 
�কায়াট )ােরর �িতেবদেনর 
পিরে�ি�েত এক স^ােহর মে� 
এ কিমuর সভা কের IEাচার 
�র´ােরর জQ কম )কত)া/কম )চারী 
মেনানয়ন �দান করেত হেব;
কম )কত)া/কম )চারীগেণর মে� 
উ¼ীপনাGলক কম )ে�রণা áি@ 
করেত �িত ৩ মাস অFর অFর 
একজন কম )কত)া এবং একজন 
কম )চারীেক �েনাদনাGলক 
সাu )িফেকট/�A@ �দান করার 
{ব2া `হণ করেত হেব;
জাতীয় IEাচার �কৗশল 
বাHবায়ন সqিক)ত িবষয়u 
বািষ )ক কম ) সqাদন ÐিR 
(এিপএ) বাHবায়েনর Nচেক 
অFÖ )R িবধায় এিপএ-�ত সকল 
Nচেক ল�Mমা�া অজ)ন িনি~ত 
করেত জাতীয় IEাচার �কৗশল 
বাHবায়েন আেরা [Øমান 
অ`গিত সাধন করেত হেব।

বাHবায়েন : সকল 
শাখা/অিধশাখা/অPিবভাগ �ধান/সংি]@ 
�ফাকাল পেয়x কম )কত)া/সংি]@ কিমu।

১২.৪ -  এসিড িজ   :     
এসিডিজ �Íকার িসেzেম �র�া �সবা িবভাগ সংি]@ 
ইি�েকটরসGেহর মে� মাদকâ{ িনয়�ণ অিধদ^র �u 
এবং কারা অিধদ^র ১u ইি�েকটের তa �দান কের থােক। 
এসিডিজ �Íকার িসেzেম তa �দান িনি~েতর লে�M উR 
�u �িতÄােনর সােথ সাব )�িণক �যাগােযাগ র�া করা হেJ।

এসিডিজর �Íকার িসেzম চা� 
করা হেয়েছ, কারা অিধদ^র ও 
মাদকâ{ িনয়�ণ অিধদ^েরর 
সােথ ৩ মাস অFর অFর 
এসিডিজ �Íকার িসেzম 
আপেডট িদেত হেব;

বাHবায়েন  : �শ াসন   ও অথ )  
অP িবভাগ  / �ফাকাল  প েয়x  
কম )কত) া  /  ��া` ামার ।
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১২.৭   িসuেজন  চাট )ার   :   িসuেজন চাট )ার হালনাগাদ করার িনিম� ২১.০৯.২০২০ 
তািরেখ oসয়দ �বলাল �হােসন, অিতিরR সিচব-�ক আãায়ক এবং �েতMক শাখা হেত ১ 
জন উপসিচব/িসিনয়র সহকারী সিচব-�ক অFÖ )R কের একu কিমu গঠন করা হেয়েছ। 
উR কিমu কm)ক িসuেজন চাট )ার আপেডটকরণ িবষয়ক একািধক সভা অPিÄত হেয়েছ। 
বত)মােন আপেডটকরেণর কাজ Üড়াF পয )ােয় রেয়েছ।

·   এ িবভােগর 
িসuেজন 
চাট )ার  আপেডটকরেণর 
কাজ tত Üড়াF  করা 
এবং বই আকাের 
�কােশর {ব2া করেত 
হেব।

বাHবায়েন  :  িসuেজন  
চাট )ার   আপেড টকরণ  
িবষয়ক  কিমu  ।

১২.৮  িবিবধ :
‘�না মা´ �না সািভ )স’ সংAাF �]াগান 
সংি]@ সকল দ^র/অPিবভাগ/শাখার 
[Øমান 2ােন গণসেচতনতাGলক 
�চার কায )Aম অ{াহত রাখা হেয়েছ।

‘�না মা´ �না সািভ )স’ সংAাF �]াগান সংি]@ সকল 
দ^র/অPিবভাগ/শাখার [Øমান 2ােন 
গণসেচতনতাGলক �চার কায )Aম অ{াহত রাখা এবং 
�সবা`হীতােক মা´ {বহাের সেচতন ও উৎসািহত 
করেত হেব।

১২.৫ -  ই েন ােভশন   : 
০৪ এবং ০৫ �ম ২০২১ তািরেখ Zoom Online 
Platform এ বািষ )ক উÚাবন কম )পিরক²না ২০২০-২০২১ 
এর আওতায় �সবা সহিজকরেণ স�মতা åিE িবষয়ক �ই 
িদেনর �িশ�ণ অPিÄত হেয়েছ।
০৯ �ম ২০২১ তািরেখ �র�া �সবা িবভাগ এবং অধীন 
অিধদ^রসGেহর ২০২০-২০২১ অথ )বছেরর উÚাবন �শােকিসং 
অPÄান Zoom Online Platform এ অPিÄত হেয়েছ। 
২৩ �ম ২০২১ তািরেখ “জন�শাসেন �সবা সহিজকরণঃ 
সম�া ও স�াবনা” শীষ )ক কম )শালা Zoom Online 
Platform এ অPিÄত হেয়েছ। উR অPÄােন �ধান 
অিতিথ িহসােব উপি2ত

এ িবভােগর ইেনােভশন কায )Aম 
যথাযথভােব বাHবায়ন করার 
�েয়াজনীয় পদে�প `হণ করেত 
হেব;
ইেনােভশন-এ বিণ )ত Nচেকর মান 
অজ)েন মি�পিরষদ িবভাগ কm)ক 
�দ� িনেদ )শনা অPসাের অ`গিত 
পয )ােলাচনা�ব )ক পরবতÀ করণীয় 
িনধ )ারণ করেত সমেয় সমেয় সভা 
করেত হেব; 

বাHবায়েন  :  চ ীফ  ই েন ােভশন   
কম )কত) া  ।

১২.৬ - িভিড ও  কনফাের|  : 
�র� া   �সবা   িবভাগ   কm)ক  
আেয়ািজ ত    িভ িডও  কনফ ােরে|র   
সংd া

১৫u
এ িবভােগর অধীন 
অিধদ^রসGেহর �জলা/িবভাগীয় 
পয )ােয়র কম )কত)া/�zক-�হাèার 
ও �সবা `হীতাগেণর সােথ 
িভিডও কনফােরি|ং-এর মা�েম 
মতিবিনময় সভার আেয়াজন 
করেত হেব।
�র�া �সবা িবভাগ কm)ক 
আেয়ািজত িভিডও কনফাের|’র 
যাবতীয় তa (িভিডও 
কনফাের|’র িবষয়, তািরখ ও 
সময়, সংি]@ দ^র সং2া) 
�শাসন-৩ শাখা বরাবর ��রণ 
অ{াহত রাখেত হেব।

বাHবায়েন  : �শ াসন   ও অথ )  
অP িবভাগ   (উ পসিচব ,  
�শ াসন  - ১/২/৩  ও  ��া` ামার  ,  
আই িসu   �সল ) 
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৩। সভাপিত চলমান �ক²সGেহর কাজ িনিদ )@ সমেয়র মে� বাHবায়েনর জQ �িনিদ )@ টাইম লাইন �ক কের কাজ করার জQ
কম )কত)াগণেক অPেরাধ কেরন। িতিন এ িবভােগর কম )কত)াগণেক তােদর �মধা, মনন, ��া, দ�তা ও অিভ�তা কােজ লািগেয় অিপ )ত
দািয়s িনÄার সােথ পালন করার জQ অPেরাধ জানান। িতিন বেলন, �সবা �দানকােল জনগণ �যন �ভাগািFর িশকার না হন �স িবষয়u
সব )াে̀  �খয়াল রাখেত হেব। সভায় আর �কান আেলাচM িবষয় না থাকায় সভাপিত উপি2ত সকলেক ধQবাদ জািনেয় সভার সমাি^ �ঘাষণা
কেরন। 

 

�মাঃ �মাকাি,র �হােসন 
সিচব

éারক নÒর: ৫৮.০০.০০০০..০১৪.০৬.০০১.১৭.১৪২ তািরখ: 
১৯ #লাই ২০২১

৪ �াবণ ১৪২৮

িবতরণ (�জMÄতার AমাPসাের নয)় : 
১) সকল কম )কত)া, �র�া �সবা িবভাগ

 

�মাঃ আব�ল কািদর 
উপসিচব
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