
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 
�রা� ম�ণালয ়

�র�া �সবা িবভাগ 
আইিস� �সল

�র�া �সবা িবভােগর �সবা �দান �িত!িত হালনাগাদকরণ কিম�র ২০২১-২০২২ অথ )বছেরর ৪থ ) সভার কায )িববরণী।

সভাপিত .সয়দ �বলাল �হােসন 
অিতির0 সিচব

সভার তািরখ ০৮ 4ন ২০২২ ি56া7
সভার সময় �বলা ০২:৩০ টা
;ান সভাপিত মেহাদেয়র অিফস ক�
উপি;িত পিরিশ>-'ক'

উপি;ত সকলেক @েভAা ও �াগত জািনেয় সভার কায )Cম আরD করা হয়। অতঃপর সভার আেলাচFGিচ উপ;াপেনর
জH �সবা �দান �িত!িত হালনাগাদকরণ কিম�র সদI সিচব (��াKামার, আইিস� �সল) �ক অNেরাধ করা হেল
িনPQেপ আেলাচF িবষয়সSহ সভায়  উপ;াপন করা হয়:

১.০  আেলাচF  িবষয়: �র�া �সবা িবভােগর �সবা �দান �িত!িত �িত অথ )বছের .Uমািসক িভিVেত হালনাগাদকরণ।

১.১   আেলাচনা : সভায় উপি;ত সদIWX �র�া �সবা িবভােগর বািষ )ক কম )সYাদন Zি0 ২০২১-২০২২ এর আওতায়
�সবা �দান �িত!িত বা\বায়ন কম )পিরক]না ২০২১-২০২২ এর ১.২ কায )Cেমর আওতায় .Uমািসক িভিVেত �সবা �দান
�িত!িত হালনাগাদকরেণর উপর িব\ািরত আেলাচনা কেরন। কিম�র ^তীয় সভায় _হীত িস`াa �মাতােবক �র�া �সবা
িবভােগর হালনাগাদbত �সবা �দান �িত!িতর �িত� �সবার িবপরীেত �সবা �দােনর িনিমV �সবা �তFাশী ক^)ক
আেবদেনর জH ফরম সংেযাজেনর িবষেয় িব\ািরত আেলাচনা হয়। সভায় জনাব িনc হালদার, সহকারী ��াKামার
অবিহত কেরন �য, �র�া �সবা িবভােগর ২৪� নাগিরক �সবার িবপরীেত ১৮�, ৫০� �ািতeািনক �সবার িবপরীেত ১৬�
এবং ৬৩� অভFaরীণ �সবার িবপরীেত ০৭� �সবােত �সবা �দােনর জH ফরম সংেযাজন করা হেয়েছ। সhিত এিসড
উৎপাদেনর লাইেসk নবায়েনর আেবদন অনলাইেন (মাইগভ lFাটফরম) চাm করা হেয়েছ। এিসড উৎপাদেনর লাইেসk
নবায়েনর আেবদেনর অনলাইন িলংক �সবা �দান �িত!িতেত সংn0/হালনাগাদ করা �যেত পাের। �র�া �সবা িবভােগর
িবিভp অNিবভাগ/অিধশাখা/শাখার দািয়q�াr কম )কত)া পিরবত)ন হওয়ায় �সবা �দান �িত!িতেত দািয়q�াr কম )কত)ার
(নাম, পদিব, �ফান নsর ও ইেমইল) তt হালনাগাদ করা �েয়াজন। 

সভায় জনাব �মাঃ আইuব �হাসেন, ��াKামার অবিহত কেরন �য, vর�া �সবা িবভােগর �ািতeািনক �সবা ২৯ এবং ৩১
নsর �সবা িনPxপ: 
২৯ নং �সবা: িবেদিশ নাগিরক, পয )টক, �িতিনিধদল, িবেশষ উপেদ>ােদর বাংলােদেশ আগমন/অব;ােনর জেH িনরাপVা
ছাড়পU এবং িবেদিশ িশ]ীেদর অংশKহেণ সাংzিতক অNeােনর ছাড়পU;
৩১ নং �সবা: িবেদিশ নাগিরক বাংলােদেশ আগমন/অব;ােনর জH িনরাপVা ছাড়পU �দান।
 
�সবা |� িনরাপVা ছাড়পU সংCাa হওয়ায় |� একU}ব )ক এক� �সবা রাখা যায় িকনা, �স িবষেয় সবার ~ি> আকষ )ণ

১



কেরন। সভায় উপি;ত সদIWX সংি�> শাখা এবং অিধশাখার সােথ আেলাচনা}ব )ক িবষয়� সমাধােনর জH �পািরশ
কেরন। িব\ািরত আেলাচনাCেম িনPিলিখত িস`াa সব )স�িতCেম _হীত হয়।

১.২   িস�াa :
(ক) এিসড উৎপাদেনর লাইেসk নবায়েনর আেবদেনর অনলাইন িলংক �সবা �দান �িত!িতেত অa� )0করণ;
(খ) �য সম\ অNিবভাগ/অিধশাখা/শাখার দািয়q�াr কম )কত)া পিরবত)ন হেয়েছ তােদর তt হালনাগাকরণ;
(গ) ২৯ এবং ৩১ নsর �ািতeািনক �সবার িবষেয় সংি�> শাখা এবং অিধশাখার সােথ আেলাচনা}ব )ক হালনাগাকরেণর
উে�াগ Kহণ করা।

২.০  আেলাচF  িবষয়:  িব িবধ ।

২.১   আেলাচনা : ২০২১-২০২২ অথ )বছেরর �সবা �দান �িত!িত হালনাগাদকরেণর যাবতীয় কায )Cেমর �মাণক
যথাসমেয় �র�া �সবা িবভােগর এিপএ �ম এবং মি�পিরষদ িবভােগ ��রেণর িবষেয় সভায় িব\ািরত আেলাচনা হয়।

২.২   িস`াa :
(ক) ২০২১-২০২২ অথ )বছেরর �সবা �দান �িত!িত হালনাগাদকরেণর যাবতীয় কায )Cেমর �মাণক যথাযথভাের
সংর�ণকরণ;
(খ) ২০২১-২০২২ অথ )বছেরর �সবা �দান �িত!িত হালনাগাদকরেণর যাবতীয় কায )Cেমর �মাণক যথাসমেয় �র�া
�সবা িবভােগর এিপএ �ম এবং মি�পিরষদ িবভােগ ��রণ িনি�তকরণ।

সভায় আর �কান আেলাচনা না থাকায় সকলেক ধHবাদ �াপন কের সভার সমািr �ঘাষণা করা হয়।

 

.সয়দ �বলাল �হােসন 
অিতির0 সিচব

�ারক নsর: ৫৮.০০.০০০০.০১৮.৯৯.০০২.২১.১০৬ তািরখ: 
১৫ 4ন ২০২২

১ আষাঢ ়১৪২৯

িবতরণ (�জFeতার
CমাNসাের নয)় : 
১) অNিবভাগ �ধান (সকল), �র�া �সবা িবভাগ
২) n�সিচব (সংn0), �শাসন ও অিভেযাগ �ব;াপনা অিধশাখা, মি�পিরষদ িবভাগ
৩) n�সিচব, পির-১ শাখা, �র�া �সবা িবভাগ
৪) উপসিচব, �শাসন-১ শাখা, �র�া �সবা িবভাগ
৫) উপসিচব, অি�-১ শাখা, �র�া �সবা িবভাগ
৬) উপসিচব (অিতির0 দািয়q), মাদক-১ শাখা, �র�া �সবা িবভাগ
৭) উপসিচব, কারা-১ শাখা, �র�া �সবা িবভাগ
৮) উপসিচব, �শাসন অিধশাখা, মি�পিরষদ িবভাগ
৯) উপসিচব (অিতির0 দািয়q), বিহরাগমন-২ শাখা, �র�া �সবা িবভাগ

২



১০) িসিনয়র সহকারী সিচব (অিতির0 দািয়q), ��লা-১ শাখা, �র�া �সবা িবভাগ
১১) সহঃ ��াKামার, আইিস� �সল, �র�া �সবা িবভাগ

 

�মাঃ আইuব �হােসন 
��াKামার

৩


