
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 
�রা� ম�ণালয ়

�র�া �সবা িবভাগ 
আইিস� �সল

�র�া �সবা িবভাগ ও আওতাধীন অিধদ$রস%েহর �সবা �দান �িত'িত কায (করভােব বা)বায়ন িবষেয় �র�া �সবা
িবভাগ ও আওতাধীন অিধদ$রস%েহর �সবা �দান �িত'িত হালনাগাদকরণ ও পিরবী�ণ কিম�র ২০২২-২০২৩

অথ (বছেরর ২য় সভার কায (িববরণী।

সভাপিত �মা: হািব5র রহমান 
অিতির6 সিচব

সভার তািরখ ২৬ িডেস;র, ২০২২ ি=>া?
সভার সময় �বলা ১১:০০ টা
Bান Cম অনলাইন DEাটফরম
উপিBিত পিরিশH-'ক'

উপিBত সকলেক JেভKা ও �াগত জািনেয় সভার কায (Lম আরM করা হয়। অতঃপর সভার আেলাচEOিচ উপBাপেনর
জP �র�া �সবা িবভােগর �সবা �দান �িত'িত পিরবী�ণ কিম�র সদQ সিচব (STসিচব, �শাসন-১ শাখা) �ক
অVেরাধ করা হেল িনWXেপ আেলাচE িবষয়স%হ সভায় উপBাপন করা হয়:

১.০  আেলাচE  িবষয়: �র�া �সবা িবভাগ ও আওতাধীন অিধদ$রস%েহর �সবা �দান �িত'িত কায (করভােব বা)বায়ন।

১.১   আেলাচনা : সভায় উপিBত সদQZ[ �র�া �সবা িবভােগর বািষ (ক কম (স\াদন ]ি6 ২০২২-২০২৩ এর আওতায়
�সবা �দান �িত'িত বা)বায়ন কম (পিরক_না ২০২২-২০২৩ এর ১.৩ কায (Lেমর আওতায় �র�া �সবা িবভাগ ও
আওতাধীন অিধদ$রস%েহর �সবা �দান �িত'িত কায (করভােব বা)বায়ন করার উপর িব)ািরত আেলাচনা কেরন। সভায়
উপিBত সদQZ[ ক`(ক �র�া �সবা িবভােগর আওতাধীন অিধদ$রস%েহর �সবা �দান �িত'িত পয (ােলাচনাaব (ক �দখা
যায় ইিমেbশন ও পাসেপাট ( অিধদ$েরর �সবা �দান �িত'িত সব (েশষ ২৬ িডেস;র ২০২২ তািরেখ হালনাগাদ করা
হেয়েছ। ফায়ার সািভ (স ও িসিভল িডেফc অিধদ$েরর �সবা �দান �িত'িত সব (েশষ ১১ িডেস;র ২০২২ তািরেখ
হালনাগাদ করা হেয়েছ। মাদকde িনয়�ণ অিধদ$েরর �সবা �দান �িত'িত সব (েশষ ২৬ িডেস;র ২০২২ তািরেখ
হালনাগাদ করা হেয়েছ। কারা অিধদ$েরর �সবা �দান �িত'িত সব (েশষ ২২ িডেস;র ২০২২ তািরেখ হালনাগাদ করা
হেয়েছ।

তেব �সবা �দান �িত'িত �fত/হালনাগােদর সময় মি�পিরষদ িবভােগর ম�ণালয়/িবভাগ/দ$র/সংBার �সবা �দান
�িত'িত (িস�েজhস চাট (ার) �ণয়ন সংLাi িনেদ (িশকা, ২০১৭ অVযায়ী িকk িকk ��েl eতয় পিরলি�ত হেয়েছ। সভায়
�সবা �দান �িত'িত �fত/হালনাগােদর সময় িজআরএস অংশসহ মি�পিরষদ িবভােগর ম�ণালয়/িবভাগ/দ$র/সংBার
�সবা �দান �িত'িত (িস�েজhস চাট (ার) �ণয়ন সংLাi িনেদ (িশকা, ২০১৭ অVসরণ করার িবষেয় িবশদ আেলাচনা হয়। 

�সবা �দান �িত'িত (িস�েজhস চাট (ার) হালনাগাদ করার সময় বাংলা শ? �লখার ��েl িনকস ফm এবং ইংেরজী শ?
�লখার ��েl Times New Roman ফm eবহার করার িবষেয় সভায় উপিBত সদQZ[ একমত �পাষণ কেরন।

১



সভায় � � অিফেসর �সবা �দান �িত'িত হালনাগাদকরেণর ��েl �সবা অিধকতর সহিজকরণ, �সবা �াি$র পyিত,
�সবা%z, �সবা �দােনর সময়সীমা, �সবা �দানকারী কম (কত(া/কম (চারীেদর নাম, পদবী, �যাগেযাগ ন;রসহ সকল িবষয়
হালনাগাদ করার জP অিধকতর {|}আেরাপ করা হয়।

১.২   িস~াi :
(ক) �র�া �সবা িবভােগর আওতাধীন অিধদ$রস%েহর �সবা �দান �িত'িত �fত/হালনাগােদর সময় িজআরএস
অংশসহ সকল ��েl মি�পিরষদ িবভােগর ম�ণালয়/িবভাগ/দ$র/সংBার �সবা �দান �িত'িত (িস�েজhস চাট (ার)
�ণয়ন সংLাi িনেদ (িশকা, ২০১৭ এবং মাননীয় �ধানম�ীর কায (ালেয়র �সবা �দান �িত'িত হEা�5ক অVসরণ করেত
হেব;
(খ) �সবা �দান �িত'িত (িস�েজhস চাট (ার) হালনাগাদ করার সময় বাংলা শ? �লখার ��েl িনকস ফm এবং ইংেরজী
শ? �লখার ��েl Times New Roman ফm eবহার করেত হেব;
(গ) �সবা �দান �িত'িত হালনাগাদকরেণর ��েl �সবা অিধকতর সহিজকরণ, �সবা �াি$র পyিত, �সবা%z, �সবা
�দােনর সময়সীমা, �সবা �দানকারী কম (কত(া/কম (চারীেদর নাম, পদবী, �যাগেযাগ ন;রসহ সকল িবষয় হালনাগাদ করার
জP অিধকতর {|}আেরাপ করেত হেব।

২.০  আেলাচE  িবষয়:  িবিবধ।

২.১   আেলাচনা : �র�া �সবা িবভােগর আওতাধীন অিধদ$রস%েহর �সবা �দান �িত'িত কায (করভােব বা)বায়েনর
িনিম� হালনাগাদ ও পিরবী�ণ কিম� সম�য়aব (ক �যৗথভােব কাজ করার িবষেয় সভায় িব)ািরত আেলাচনা হয়।
পিরবী�ণ কিম� � � অিফেসর �সবা �দান �িত'িত �িত �lমািসেক পিরবী�ণ কায (Lম স\�aব (ক � � অিফেসর
অিফস �ধান এবং ঊ�(তন অিফসেক অবিহত করার িবষেয় সভায় উপিBত সকেল একমত �কাশ কেরন।� � অিফেসর
�সবা �দান �িত'িত কায (করভােব বা)বায়েনর ��েl �কান সমQার স�ুখীন হেল তা সমাধােনর িবষেয় কায (কর উে�াগ
bহণ করার জP সভায় িব)ািরত আেলাচনা হয়।

২.২   িসyাi :
(ক) �সবা �দান �িত'িত কায (করভােব বা)বায়েনর িনিম� হালনাগাদ ও পিরবী�ণ কিম� সম�য়aব (ক কাজ করেত
হেব;
(খ) � � অিফেসর �সবা �দান �িত'িত কায (করভােব বা)বায়েনর ��েl �কান সমQার স�ুখীন হেল তা সমাধােনর
িবষেয় কায (কর উে�াগ bহণ করেত হেব।

সভায় আর �কান আেলাচনা না থাকায় সকলেক ধPবাদ �াপন কের সভার সমাি$ �ঘাষণা করা হয়।

 

�মা: হািব5র রহমান 
অিতির6 সিচব

�ারক ন;র: ৫৮.০০.০০০০.০১৮.৯৯.০০২.২১.২৩৯ তািরখ: ১৪ �পৗষ ১৪২৯
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২৯ িডেস;র ২০২২
িবতরণ (�জE�তার LমাVসাের নয)় : 
১) সকল কম (কত(া, �র�া �সবা িবভাগ
২) অিধদ$র �ধান (সকল), �র�া �সবা িবভাগ
৩) STসিচব (সংS6), �শাসন ও অিভেযাগ eবBাপনা অিধশাখা, মি�পিরষদ িবভাগ
৪) উপসিচব, �শাসন অিধশাখা, মি�পিরষদ িবভাগ
৫) সহঃ ��াbামার, আইিস� �সল, �র�া �সবা িবভাগ (ওেয়বসাইেট �কােশর অVেরাধ করা হেলা)

 

িদলসাদ �বগম 
STসিচব
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